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èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè. Ïëàíèðîâàíèå èííîâàöèé. Ýôôåêòèâíîñòü
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ÏÅÐÅ×ÅÍÜ ÓÌÅÍÈÉ

¹

ï/ï
Óìåíèå Àëãîðèòìû

1 Ðàñ÷åò ïîòîêà ðåàëüíûõ

äåíåã

Ô(t) = [Ï1(t) – O1(t)] +
[Ï2(t) – O2 (t)] =
         = Ô1(t) + Ô2(t)

1. Îïðåäåëåíèå øàãà ðàñ÷åòà t.
2. Îïðåäåëåíèå ïðèòîêîâ è îòòîêîâ äå-

íåæíûõ ñðåäñòâ îò èíâåñòèöèîííîé è

îïåðàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè:

Ï1(t) – ïðèòîêè îò èíâåñòèöèîííîé äåÿ-
òåëüíîñòè;

Î1(t) – îòòîêè îò èíâåñòèöèîííîé äåÿ-
òåëüíîñòè;

Ï2(t) – ïðèòîêè îò îïåðàöèîííîé äåÿòåëü-
íîñòè;

Î2(t) – îòòîêè îò îïåðàöèîííîé äåÿòåëü-
íîñòè.

3. Ðàñ÷åò äåíåæíîãî ïîòîêà îò èíâåñòè-
öèîííîé äåÿòåëüíîñòè:

               Ô1(t) = Ï1(t) – Î1(t).
4. Ðàñ÷åò äåíåæíîãî ïîòîêà îò îïåðàöè-

îííîé äåÿòåëüíîñòè:

              Ô2(t) = Ï2(t) – Î2(t).
5. Ðàñ÷åò ïîòîêà ðåàëüíûõ äåíåã ïî

ôîðìóëå:

               Ô(t) = Ô1(t) – Ô2(t).
2 Ðàñ÷åò áþäæåòíîãî ýô-

ôåêòà

            Ât = Ät – Ðt

1. Îïðåäåëåíèå øàãà ðàñ÷åòà t.
2. Îïðåäåëåíèå äîõîäîâ áþäæåòà    íà

        t-îì øàãå ðàñ÷åòà Ät.
3. Îïðåäåëåíèå ðàñõîäîâ áþäæåòà íà

        t-îì øàãå ðàñ÷åòà Ðt.
4. Ðàñ÷åò áþäæåòíîãî ýôôåêòà ïî ôîð-

ìóëå.

3 Ðàñ÷åò ÷èñòîãî äèñêîíòè-
ðîâàííîãî äîõîäà

t

T

0=t
tt

èíò.

)1(

1
)SR(

 ××ÄÝ

Ε+
×−=

==

∑

1. Îïðåäåëåíèå ãîðèçîíòà ðàñ÷åòà Ò.

2. Îïðåäåëåíèå øàãà ðàñ÷åòà t.
3. Îïðåäåëåíèå ðåçóëüòàòîâ íà t-îì øà-

ãå ðàñ÷åòà Rt.
4. Îïðåäåëåíèå çàòðàò íà t-îì øàãå ðàñ-

÷åòà St.
5. Îïðåäåëåíèå íîðìû äèñêîíòà Å.
6. Ðàñ÷åò ×ÄÄ ïî ôîðìóëå.
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¹

ï/ï
Óìåíèå Àëãîðèòìû

4 Ðàñ÷åò èíäåêñà äîõîäíî-
ñòè

ÈÄ = 
1

Ê
( )

( )
R St t t

t

T

− ×
+=

∑ 1

10 Ε

1. Îïðåäåëåíèå èíâåñòèöèîííûõ

        çàòðàò Ê.

2. Îïðåäåëåíèå ãîðèçîíòà ðàñ÷åòà Ò.

3. Îïðåäåëåíèå øàãîâ ðàñ÷åòà t.
4. Îïðåäåëåíèå ðåçóëüòàòîâ íà t-îì øàãå

ðàñ÷åòà Rt.
5. Îïðåäåëåíèå çàòðàò íà t-îì øàãå ðàñ-

÷åòà St.
6. Îïðåäåëåíèå íîðìû äèñêîíòà Å.

7. Ðàñ÷åò ÈÄ ïî ôîðìóëå.

5 Ðàñ÷åò íåèçáåæíûõ ïî-
òåðü ñðåäñòâ

        F = (1 – r) S

1. Îïðåäåëåíèå çàòðàò íà èññëåäîâàíèÿ è

ðàçðàáîòêè â ïåðñïåêòèâíîì ïåðèîäå

S.
2. Îïðåäåëåíèå êîýôôèöèåíò ôàêòè÷å-

ñêîé ðåçóëüòàòèâíîñòè ðàáîòû r.
3. Ðàñ÷åò íåèçáåæíûõ ïîòåðü ïî ôîðìó-

ëå.
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ÒÅÌÀÒÈ×ÅÑÊÈÉ ÎÁÇÎÐ*

____________________________________________________________________________________________________
* Æèðíûì øðèôòîì âûäåëåíû íîâûå ïîíÿòèÿ, êîòîðûå íåîáõîäèìî óñâîèòü. Çíàíèå ýòèõ ïîíÿòèé

áóäåò ïðîâåðÿòüñÿ ïðè òåñòèðîâàíèè.

1. ÊËÀÑÑÈÔÈÊÀÖÈß ÈÍÍÎÂÀÖÈÉ

Â ïåðâîé ÷àñòè êóðñà «Èííîâàöèîííûé ìåíåäæìåíò» áûëà äàíà
êëàññèôèêàöèÿ íîâøåñòâ (íîâàöèé). Ïåðåõîäÿ ê èçó÷åíèþ ïðîöåññà âíåäðåíèÿ
íîâøåñòâ - èííîâàöèÿì, ðàññìîòðèì âàðèàíò êëàññèôèêàöèè ýòèõ ïðîöåññîâ,
ïðèâåäåííûé Ì.Õó÷åêîì [19].

Îñíîâîé êëàññèôèêàöèè èííîâàöèé ìîæåò áûòü êðèòåðèé ïðèíîñèìîé
îáùåñòâó ïîëüçû. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì âûäåëÿþòñÿ èííîâàöèè:

- âåäóùèå ê ñîêðàùåíèþ çàòðàò;
- ïðèâîäÿùèå ê óëó÷øåíèþ êà÷åñòâà èçäåëèé;
- ñïîñîáñòâóþùèå óâåëè÷åíèþ êîëè÷åñòâà ïðîèçâîäèìûõ ïðîäóêòîâ;
- ñáåðåãàþùèå ÷åëîâå÷åñêèé òðóä;
- âåäóùèå ê îõðàíå îêðóæàþùåé ñðåäû (ýêîëîãè÷åñêèå èííîâàöèè).
Îñîáåííî âàæíûì ÿâëÿåòñÿ äåëåíèå èííîâàöèé ñ ó÷åòîì ïðåäìåòà

èííîâàöèè. Â ýòîì ñëó÷àå âûäåëÿþòñÿ:
òåõíè÷åñêèå,
îðãàíèçàöèîííûå,
ýêîíîìè÷åñêèå,
ñîöèàëüíûå,
ýêîëîãè÷åñêèå èííîâàöèè.
Â ãðóïïå òåõíè÷åñêèõ èííîâàöèé ÷àùå âñåãî âûäåëÿþòñÿ èííîâàöèè â

ïðîèçâîäñòâåííîì ïðîöåññå (òåõíè÷åñêèå) è ïðîäóêòîâûå. Èííîâàöèÿ
â ïðîèçâîäñòâåííîì ïðîöåññå, ò.å. èçìåíåíèå â ïðèìåíÿåìûõ äàííîé
ïðîèçâîäñòâåííîé ñèñòåìîé ìåòîäàõ ïðîèçâîäñòâà, êàñàåòñÿ ïðàâèë
òðàíñôîðìàöèè ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà, íàõîäÿùèõñÿ íà «âõîäå» ñèñòåìû, à
èííîâàöèÿ â ïðîäóêòå, ïðåäñòàâëÿþùàÿ ñîáîé óñîâåðøåíñòâîâàíèå óæå
ïðîèçâîäèìîãî ïðåäïðèÿòèåì èçäåëèÿ èëè æå ðàñøèðåíèå àññîðòèìåíòíîé
ñòðóêòóðû çà ñ÷åò íîâîãî ïðîäóêòà, ïîÿâëÿåòñÿ íà «âûõîäå» ñèñòåìû.
[ÀÑÑÎÐÒÈÌÅÍÒ - ôð. assortiment - ïîäáîð ðàçëè÷íûõ âèäîâ è ñîðòîâ òîâàðîâ
â òîðãîâîì èëè èçäåëèé â ïðîèçâîäñòâåííîì ïðåäïðèÿòèè; áîëåå óçêî - ïîäáîð
îäíîðîäíûõ ïðåäìåòîâ, íî ðàçíûõ ñîðòîâ.]

Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ èííîâàöèè â ïðîäóêòàõ ìîãóò îêàçàòüñÿ
íåâîçìîæíûìè áåç èçìåíåíèÿ â ñóùåñòâóþùèõ ìåòîäàõ ïðîèçâîäñòâà, ÷òî æå
êàñàåòñÿ èííîâàöèé â ïðîèçâîäñòâåííîì ïðîöåññå, òî îíè ìîãóò ïðèíóæäàòü
ê èçìåíåíèÿì â ñòðóêòóðå ïðîèçâîäñòâà. Áîëåå òîãî, âî ìíîãèõ îòðàñëÿõ
ïðîìûøëåííîñòè, íàïðèìåð, ìåòàëëóðãèè, õèìè÷åñêîé ïðîìûøëåííîñòè
ïðîñòî òðóäíî íàéòè òàêèå èçìåíåíèÿ â ïðîöåññàõ, êîòîðûå íå âëèÿëè áû íà
èçìåíåíèÿ ïðîäóêòîâ.

Òåõíè÷åñêèå èííîâàöèè íå âîçíèêàþò â îòðûâå îò äðóãèõ ïðîöåññîâ â
ñîöèàëüíîé æèçíè ïðåäïðèÿòèé. Èì îáû÷íî ñîïóòñòâóþò èçìåíåíèÿ â
îðãàíèçàöèè è óïðàâëåíèè, ýêîëîãèè, â îáëàñòè ïðîôåññèîíàëüíîé ó÷åáû
ðàáîòíèêîâ, áåçîïàñíîñòè è ãèãèåíû òðóäà, àãðîíîìèè, ìîòèâàöèîííîé ñèñòåìå
ðàáîòíèêîâ è ò.ä. [ÝÊÎËÎÃÈß (îò ãðå÷. oikos � äîì, æèëèùå, ìåñòîïðåáûâàíèå
è ...ëîãèÿ), íàóêà îá îòíîøåíèÿõ æèâûõ îðãàíèçìîâ è îáðàçóåìûõ èìè
ñîîáùåñòâ ìåæäó ñîáîé   è  ñ   îêðóæàþùåé  ñðåäîé.   Òåðìèí  «ýêîëîãèÿ»
ïðåäëîæåí  â   1866 ã. Ý. Ãåêêåëåì. Îáúåêòàìè ýêîëîãèè ìîãóò áûòü ïîïóëÿöèè
îðãàíèçìîâ, âèäû, ñîîáùåñòâà, ýêîñèñòåìû è áèîñôåðà â öåëîì. Ñ ñåðåäèíû
XX â. â ñâÿçè ñ óñèëèâøèìñÿ âîçäåéñòâèåì ÷åëîâåêà íà ïðèðîäó ýêîëîãèÿ
ïðèîáðåëà îñîáîå çíà÷åíèå êàê íàó÷íàÿ îñíîâà ðàöèîíàëüíîãî
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ïðèðîäîïîëüçîâàíèÿ è îõðàíû æèâûõ îðãàíèçìîâ, à ñàì òåðìèí «ýêîëîãèÿ» �
áîëåå øèðîêèé ñìûñë.

Ñ 70-õ ãã. XX â. ñêëàäûâàåòñÿ ýêîëîãèÿ ÷åëîâåêà, èëè ñîöèàëüíàÿ
ýêîëîãèÿ, èçó÷àþùàÿ çàêîíîìåðíîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ îáùåñòâà è îêðóæàþùåé
ñðåäû, à òàêæå ïðàêòè÷åñêèå ïðîáëåìû åå îõðàíû; âêëþ÷àåò ðàçëè÷íûå
ôèëîñîôñêèå, ñîöèîëîãè÷åñêèå, ýêîíîìè÷åñêèå, ãåîãðàôè÷åñêèå è äðóãèå
àñïåêòû (íàïðèìåð, ýêîëîãèÿ ãîðîäà, òåõíè÷åñêàÿ ýêîëîãèÿ, ýêîëîãè÷åñêàÿ
ýòèêà è äð.). Â ýòîì ñìûñëå ãîâîðÿò îá «ýêîëîãèçàöèè» ñîâðåìåííîé íàóêè.
Ýêîëîãè÷åñêèå ïðîáëåìû, ïîðîæäåííûå ñîâðåìåííûì îáùåñòâåííûì
ðàçâèòèåì, âûçâàëè ðÿä îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêèõ äâèæåíèé («Çåëåíûå» è
äðóãèõ), âûñòóïàþùèõ ïðîòèâ çàãðÿçíåíèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû è äð.
îòðèöàòåëüíûõ ïîñëåäñòâèé íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà.] Íåëüçÿ ïðîâåñòè
èííîâàöèè â îáëàñòè òåõíè÷åñêèõ óñëîâèé, èíñòðóìåíòîâ, òåõíîëîãèè áåç ó÷åòà
ôèçè÷åñêèõ è ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ êà÷åñòâ ðàáîòíèêîâ, ïîòîìó ÷òî ýòî
íå òîëüêî íå âåäåò ê äîñòèæåíèþ íàìå÷åííûõ ñîöèàëüíî-ïðîèçâîäñòâåííûõ
ïîñëåäñòâèé, íî è çàðàíåå îáðå÷åíî íà íåóäà÷ó.

Ïðîäóêòîâàÿ èííîâàöèÿ ñâÿçàíà ñ ïðèäàíèåì ïðîäóêòó íîâûõ
êà÷åñòâåííûõ ÷åðò, ïðè÷åì îíè äîëæíû âîñïðèíèìàòüñÿ ïîòðåáèòåëÿìè êàê
íîâûå. Èçìåíåíèÿ êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê ìîãóò áûòü äâîÿêîãî ðîäà:
ôàêòè÷åñêèå è ôèêòèâíûå. Ïåðâûå ïîðîæäàþòñÿ èçìåíåíèåì ìàòåðèàëüíûõ
õàðàêòåðèñòèê è ïðèâîäÿò ê èçìåíåíèþ ìàòåðèàëüíîé è ýìîöèîíàëüíîé
ïîòðåáèòåëüñêîé ñòîèìîñòè.

Ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå ñïîñîáû âîçäåéñòâèÿ ðàçëè÷íûõ ÷åðò ïðîäóêòà
íà ïîòðåáèòåëåé, ìîæíî âûäåëèòü:

- îïðåäåëÿþùèå ÷åðòû, èìåþùèå òàê íàçûâàåìóþ ìàòåðèàëüíóþ
ïîòðåáèòåëüñêóþ ñòîèìîñòü  (ïîòðåáèòåëüñêèå òåõíè÷åñêèå êà÷åñòâà),
îïèñûâàþùèå, â ÷àñòíîñòè, äèàïàçîí ïðèìåíåíèÿ, ñîñòàâ ïðîäóêòà,
ýêîíîìè÷íîñòü èñïîëüçîâàíèÿ è ò.ä.;

- ñâîéñòâà, îïðåäåëÿþùèå òàê íàçûâàåìóþ ýìîöèîíàëüíóþ
ïîòðåáèòåëüñêóþ ñòîèìîñòü, îïèñûâàþùèå âîçäåéñòâèå èçäåëèÿ íà ïñèõèêó
ïîòðåáèòåëÿ, íàïðèìåð, ñîîòâåòñòâèå òåíäåíöèÿì ìîäû, ýòè÷åñêèì íîðìàì,
òðåáîâàíèÿì ïðèëè÷èé.

Ýìîöèîíàëüíàÿ ïîòðåáèòåëüñêàÿ ñòîèìîñòü ôîðìèðóåò òàêæå
íåìàòåðèàëüíûé ôàêòîð, êàêîâûì ÿâëÿåòñÿ ïðåäñòàâëåíèå î ïðîäóêòå è
åãî ïîñòàâùèêå.

Ôèêòèâíûå èçìåíåíèÿ âûòåêàþò èç èçìåíåíèé äèôôåðåíöèàöèè
(ôèêòèâíîé), êîòîðûå ìîäèôèöèðóþò ýìîöèîíàëüíóþ ïîòðåáèòåëüñêóþ
ñòîèìîñòü ïðîäóêòà, ò.å. óäîâëåòâîðÿþò íåïðåäìåòíûå, ýôôåêòèâíûå
òðåáîâàíèÿ ïîòðåáèòåëåé.

Âûäåëåíèå êàòåãîðèè íîâûõ ïðîäóêòîâ (â ïîíèìàíèè ôàêòè÷åñêîé
äèôôåðåíöèàöèè, ñâÿçàííîé ñ ïðèìåíåíèåì òàêèõ òåõíè÷åñêèõ èííîâàöèé,
êîòîðûå âûçûâàþò âîçáóæäåíèå ïîòðåáíîñòåé, ñîçäàíèå ïðåôåðåíöèè
ïîòðåáèòåëåé îòíîñèòåëüíî ýòîãî ïðîäóêòà) ñâÿçàíî ñ äèàïàçîíîì
èííîâàöèîííûõ èçìåíåíèé â ïðîäóêòå. [ÏÐÅÔÅÐÅÍÖÈß  (ëàò. praeferre
ïðåäïî÷èòàòü) - ïðåäïî÷òåíèå, ïðåèìóùåñòâî, ëüãîòà, íàïð. òîðãîâûå ëüãîòû,
ïðåäîñòàâëÿåìûå ïî ìåæäóíàðîäíûì äîãîâîðàì â öåëÿõ óñèëåíèÿ òîðãîâëè
ìåæäó ñòðàíàìè.] Â ñâÿçè ñ ýòèì ìîæíî âûäåëèòü:

- ðàäèêàëüíûå èííîâàöèè â ïðîäóêòå (íîâûå âèäû è íîâûå òèïû
ïðîäóêòîâ);

- ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïðîäóêòà (íîâûå ìîäåëè ïðîäóêòà, ïðåæäå âñåãî â
ñëó÷àå ìîäåðíèçàöèè).

Â àíàëèçå ñîîòíîøåíèÿ ïðîäóêò - òåõíîëîãèÿ ñóùåñòâåííûì ÿâëÿåòñÿ
òî, ÷òî áîëüøèå âîçìîæíîñòè êðîþòñÿ â ëó÷øåì ïðèñïîñîáëåíèè ïðîäóêòà ê
òåõíîëîãè÷åñêèì ïðîöåññàì, à òàêæå â ëó÷øåé êîíñòðóêöèè, ïðåñëåäóþùåé
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öåëü äîñòèæåíèÿ áîëåå âûñîêîãî êà÷åñòâà è áîëüøåãî ðàçíîîáðàçèÿ âàðèàíòîâ
ïðîäóêòà.

Áîëüøîå çíà÷åíèå èìååò òàêæå ðàñøèðåíèå îáúåìà óñëóã, ñâÿçàííûõ ñ
ïðîäóêòîì. Ïîñòîÿííîå ïîïîëíåíèå è îáíîâëåíèå ïðåäëîæåíèÿ
ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã î÷åíü ÷àñòî ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ãëàâíûõ óñëîâèé óñïåõà
ïðåäïðèÿòèÿ.

Îðãàíèçàöèîííûå èííîâàöèè íà ïðåäïðèÿòèè ìû îïðåäåëÿåì êàê
îðãàíèçàöèîííûå óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ åãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ êàê öåëîãî, à
òàêæå îðãàíèçàöèîííîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå îòäåëüíûõ ó÷àñòêîâ ïðîèçâîäñòâà
ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ýêîíîìè÷åñêèõ ðåçóëüòàòîâ.
Îðãàíèçàöèîííûå èííîâàöèè ìîãóò ïðîÿâëÿòüñÿ â äâóõ îñíîâíûõ ôîðìàõ:

- îðãàíèçàöèîííûå èííîâàöèè, íå ñâÿçàííûå ñ òåõíè÷åñêèìè
èííîâàöèÿìè, öåëüþ êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ óëó÷øåíèå äåÿòåëüíîñòè è
èñïîëüçîâàíèÿ ñóùåñòâóþùèõ òðóäîâûõ ðåñóðñîâ è èìóùåñòâà ïðåäïðèÿòèÿ;

- îðãàíèçàöèîííûå èííîâàöèè, âûçâàííûå òåõíè÷åñêèìè èííîâàöèÿìè è
àêòèâíî ñ íèìè âçàèìîäåéñòâóþùèå, à òàêæå ñïîñîáñòâóþùèå ðîñòó èõ
òåõíè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè.

Îðãàíèçàöèîííûå èííîâàöèè íàïðàâëåíû íà âîâëå÷åíèå ðåçåðâîâ,
ñóùåñòâóþùèõ â ðàáî÷åì âðåìåíè ëþäåé è ìàøèí, â òåìïå èõ ðàáîòû, à òàêæå
â ìàòåðèàëüíîì ôàêòîðå. Àòðèáóòîì îðãàíèçàöèîííûõ èííîâàöèé ïîìèìî
ýêîíîìè÷åñêèõ è ñîöèàëüíûõ àñïåêòîâ ÿâëÿåòñÿ ãóìàíèçàöèÿ ëþáîé
÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ðîñò ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà, äîñòèãàåìûé â
ðåçóëüòàòå óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ îðãàíèçàöèè òðóäà, ïðîèçâîäñòâà è
óïðàâëåíèÿ, ñíèæàåò ôèçè÷åñêèå è ïñèõè÷åñêèå íàãðóçêè íà ðàáîòíèêîâ.

Îñíîâíûå îðãàíèçàöèîííûå èííîâàöèè íà ïðåäïðèÿòèè íàïðàâëåíû íà
ñîâåðøåíñòâîâàíèå:

îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû è óïðàâëåíèÿ,
îðãàíèçàöèè òðóäîâûõ êîëëåêòèâîâ,
îðãàíèçàöèîííîé ñèñòåìû ìàòåðèàëüíûõ ýëåìåíòîâ,
îðãàíèçàöèè ïðîòåêàíèÿ ïðîöåññîâ.
Ýêîíîìè÷åñêèå èííîâàöèè íà ïðåäïðèÿòèè ìîæíî îïðåäåëèòü êàê

ïîëîæèòåëüíûå èçìåíåíèÿ â åãî ôèíàíñîâîé, ïëàòåæíîé, áóõãàëòåðñêîé è
ò.ï. ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè. Ýòè èííîâàöèè îñîáåííî âàæíû â ïåðèîä ïåðåõîäà
ïðåäïðèÿòèé ê ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå. Ïðèìåðîì ýêîíîìè÷åñêîé èííîâàöèè
ìîæåò áûòü âíåäðåíèå íîâîé ñèñòåìû: ôèíàíñîâîé, ÷òîáû äåíüãè
ñòèìóëèðîâàëè ýôôåêòèâíîñòü õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ;
îïëàòû, ÷òîáû ñèñòåìà îïëàòû îáåñïå÷èâàëà ìàòåðèàëüíóþ ìîòèâàöèþ âñåì
ãðóïïàì ðàáîòíèêîâ, ðîñò ýôôåêòèâíîñòè òðóäà, çàñòàâëÿëà ñèñòåìàòè÷åñêè
ïîâûøàòü ñàìîñòîÿòåëüíîñòü è îòâåòñòâåííîñòü ðàáîòíèêîâ,
ðàöèîíàëèçèðîâàëà ñòðóêòóðó çàíÿòîñòè; ïåðñïåêòèâíîãî ïëàíèðîâàíèÿ,
ó÷èòûâàþùåãî óñëîâèÿ ñòðàòåãèè ïðåäïðèÿòèÿ.

Èííîâàöèè â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ëþäñêèìè ðåñóðñàìè èìåþò
ñòðàòåãè÷åñêîå çíà÷åíèå â óñëîâèÿõ âíåäðåíèÿ ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé.
Ãëîáàëèçàöèÿ ðûíêà, áûñòðîå ðàçâèòèå òåõíîëîãèé, ðîñò çàãðÿçíåíèÿ îêðóæàþùåé
ñðåäû - ýòî ôàêòîðû, îñëîæíÿþùèå óïðàâëåíèå ïðåäïðèÿòèåì. Â ýòèõ óñëîâèÿõ
ðàáîòíèê è åãî ñïîñîáíîñòè ê òâîð÷åñêîìó ðåøåíèþ ïðîáëåì âûäâèãàþòñÿ íà
ïåðâûé ïëàí, à òåõíè÷åñêèå è ñòðóêòóðíûå ðåøåíèÿ èìåþò ïîâûøåííîå çíà÷åíèå,
åñëè îíè ñïîñîáñòâóþò èñïîëüçîâàíèþ àêòèâíîñòè è òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèàëà
ëþäåé. Öåëüþ óïðàâëåíèÿ ëþäñêèìè ðåñóðñàìè íà ñîâðåìåííîì ïðåäïðèÿòèè
ÿâëÿåòñÿ ïðåæäå âñåãî äîñòèæåíèå êîíêóðåíòíîãî ïðåîáëàäàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ è
ñâÿçü ýëåìåíòîâ êàäðîâîé ñèñòåìû ñ åãî ñòðàòåãèåé. È âîîáùå, ñòåðæíåì âñåõ
ñîâðåìåííûõ êîíöåïöèé è ïîëîæåíèé â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ àêòèâèçàöèÿ
÷åëîâå÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé è óìåíèé. Ýòà àêòèâèçàöèÿ íåîáõîäèìà äëÿ ðàçâèòèÿ
èííîâàöèîííîñòè ïðåäïðèÿòèÿ.
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Â óïðàâëåíèè ëþäñêèì ïîòåíöèàëîì ìû èìååì äåëî ñ äâîÿêîãî ðîäà
èííîâàöèÿìè: âíåøíèå ïî îòíîøåíèþ ê ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ ëþäñêèìè
ðåñóðñàìè, ò.å. òàêèå, êîòîðûå ñîçäàþòñÿ ðàáîòíèêàìè è äîëæíû ïåðåíîñèòüñÿ
â äðóãèå ïîäñèñòåìû ïðåäïðèÿòèÿ, à òàêæå èííîâàöèè,  èñòî÷íèêîì êîòîðûõ
ÿâëÿåòñÿ îêðóæåíèå ïðåäïðèÿòèÿ è ñàìà ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèì
ïîòåíöèàëîì (ïîñëåäíÿÿ ÿâëÿåòñÿ è ìåñòîì óñâîåíèÿ èííîâàöèé).

Êðèòåðèåì âûäåëåíèÿ ýòèõ äâóõ òèïîâ èííîâàöèé ÿâëÿåòñÿ ìåñòî èõ
âîçíèêíîâåíèÿ (îêðóæåíèå, ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèì ïîòåíöèàëîì)
è ïðåäíàçíà÷åíèå (ïðîäóêò, òåõíîëîãè÷åñêèé ïðîöåññ, äðóãèå ïîäñèñòåìû
ïðåäïðèÿòèÿ).

Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèì ïîòåíöèàëîì, îáðåòàÿ âèäåíèå
îïðåäåëåííîãî æåëàòåëüíîãî ñîñòîÿíèÿ ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ (âûðàáîòêà
òàêîãî âèäåíèÿ - ýòî ðîëü ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ), à òàêæå ðàñïîëàãàÿ
çíàíèÿìè îòíîñèòåëüíî öåëåé, ïîòðåáíîñòåé, èíòåðåñîâ îïðåäåëåííûõ ãðóïï
ðàáîòíèêîâ, èìååò çàäà÷åé ñîçäàíèå òàêèõ  óñëîâèé, êîòîðûå ñïîñîáñòâîâàëè
áû óñèëåíèþ áëàãîïðèÿòñòâóþùèõ ÷åðò, îñëàáëåíèþ ïðîòèâîäåéñòâèÿ
âîñïðèÿòèþ èííîâàöèè ðàáîòíèêîì. Ýòî ìîæåò áûòü, íàïðèìåð,
ñòèìóëèðîâàíèå ñ ïîìîùüþ ïðåìèè, çàðïëàòû, ðîòàöèè, íàêàçàíèÿ.

Ïðèìåðîì èííîâàöèè èç îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè
ìîãóò ñëóæèòü ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå, â ÷àñòíîñòè: ñèñòåìû
óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ êàäðîâîé ïîëèòèêè; ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíîé
ïîäãîòîâêè è óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ðàáîòíèêîâ; ñèñòåìû ñîöèàëüíî-
ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòàöèè âíîâü ïðèíÿòûõ íà ðàáîòó ëèö; ñîâðåìåííîé
îðãàíèçàöèè òðóäà (â ÷àñòíîñòè, òâîð÷åñêèå ãðóïïû); ñèñòåìû âîçíàãðàæäåíèÿ
è îöåíêè ðåçóëüòàòîâ òðóäà.

Âàæíûì ìåðîïðèÿòèåì â îáëàñòè ðàçâèòèÿ èííîâàöèîííîñòè ðàáîòíèêîâ
ÿâëÿåòñÿ ïîääåðæêà ïðåäïðèèì÷èâûõ ëþäåé íà ïðåäïðèÿòèè. Ðàáîòíèêîâ,
èìåþùèõ íîâûå çàäóìêè è âîçìîæíîñòè èõ ðåàëèçàöèè, ìîæíî âñòðåòèòü íà
êàæäîì ïðåäïðèÿòèè. Ýòè ðàáîòíèêè, íå íàõîäÿ ïîääåðæêè ó ðóêîâîäñòâà è
íå îáëàäàÿ íåîáõîäèìûìè âîçìîæíîñòÿìè äëÿ äåÿòåëüíîñòè, óõîäÿò ñ
ïðåäïðèÿòèÿ èëè æå óòðà÷èâàþò æåëàíèå òâîðèòü.

Ñëåäóþùåé ãðóïïîé ÿâëÿþòñÿ ñîöèàëüíûå èííîâàöèè. Îíè îò÷åòëèâî
âèäíû â íåïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé, íàïðèìåð,
ñîöèàëüíî-áûòîâûå óñëîâèÿ æèçíè ðàáîòíèêîâ, óñëîâèÿ áåçîïàñíîñòè è
ãèãèåíû òðóäà, êóëüòóðíàÿ äåÿòåëüíîñòü, îðãàíèçàöèÿ ñâîáîäíîãî âðåìåíè.
Êðîìå òîãî, ñóùåñòâóåò òåñíàÿ ñâÿçü òåõíè÷åñêèõ, îðãàíèçàöèîííûõ è
ýêîíîìè÷åñêèõ èííîâàöèé ñ ñîöèàëüíûìè èííîâàöèÿìè íà ïðåäïðèÿòèè.

×ðåçâû÷àéíî ñóùåñòâåííîé ïî ïðè÷èíå òÿæåëûõ óñëîâèé òðóäà íà
ïðåäïðèÿòèè ÿâëÿåòñÿ èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü â îáëàñòè áåçîïàñíîñòè
è ãèãèåíû òðóäà. Â ýòîé îáëàñòè ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå ðåçóëüòàòû:

ñîöèàëüíûå  -  ïðîÿâëÿþùèåñÿ, â ÷àñòíîñòè, â âèäå èñêëþ÷åíèÿ òÿæåëûõ,
âðåäíûõ äëÿ çäîðîâüÿ ðàáîò, óëó÷øåíèÿ óñëîâèé áåçîïàñíîñòè è ãèãèåíû
òðóäà, èñêëþ÷åíèÿ ïðîôçàáîëåâàíèé è íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ íà ïðîèçâîäñòâå;

ýêîíîìè÷åñêèå -  ñëåäñòâèåì êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ ðîñò ïðîèçâîäèòåëüíîñòè
òðóäà, óâåëè÷åíèå ïðèáûëè, ïðèðîñò ïðîäóêöèè;

òåõíè÷åñêèå - â âèäå óëó÷øåíèÿ òåõíè÷åñêèõ ïàðàìåòðîâ ìàøèí,
îáîðóäîâàíèÿ, èçäåëèé èëè æå óëó÷øåíèå îðãàíèçàöèè òðóäà è ïðîòåêàíèÿ
òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà.

Ðàçâèòèå ïðîìûøëåííîñòè è òåõíè÷åñêèõ èííîâàöèé ñóùåñòâåííûì
îáðàçîì âîçäåéñòâóåò íà çàãðÿçíåíèå îêðóæàþùåé ñðåäû. Öåëè è ðåçóëüòàòû
ðàçâèòèÿ òåõíèêè ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü òàêæå â ýêîëîãè÷åñêîì îòíîøåíèè.
Â áóäóùåì ýêîëîãèÿ áóäåò îáëàñòüþ àêòèâíîãî ïðîÿâëåíèÿ èííîâàöèîííûõ
ïðîöåññîâ. Ïîýòîìó òåîðèÿ èííîâàöèè äîëæíà ïîñïåâàòü çà ïðàêòè÷åñêèìè
ðåøåíèÿìè â ýòîé ñôåðå.
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2. ÏÐÎÖÅÑÑ ÂÍÅÄÐÅÍÈß ÍÎÂØÅÑÒÂ

Êàê ìû óñëîâèëèñü â ïåðâîé ÷àñòè êóðñà «Èííîâàöèîííûé ìåíåäæìåíò»,
ïðîöåññ âíåäðåíèÿ íîâøåñòâà (íîâàöèè) áóäåì èìåíîâàòü «èííîâàöèåé».
Íåêîòîðûå àâòîðû [14] ðàññìàòðèâàþò èííîâàöèþ êàê ÷àñòü èííîâàöèîííîãî
ïðîöåññà, â êîòîðîì îòìå÷àþò íåñêîëüêî ïîñëåäîâàòåëüíûõ ýòàïîâ, íà÷èíàÿ
ñ ôóíäàìåíòàëüíûõ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé è êîí÷àÿ ñïàäîì îáúåìà ïðîäàæ
íîâèíêè (ò.å. ñòàðåíèåì íîâèíêè è åå çàìåíîé äðóãîé).

Ïðè ýòîì èííîâàöèîííûé ïðîöåññ îïðåäåëÿåòñÿ êàê ïàðàëëåëüíî-
ïîñëåäîâàòåëüíîå îñóùåñòâëåíèå íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé, íàó÷íî-
òåõíè÷åñêîé, èííîâàöèîííîé, ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè è ìàðêåòèíãà.
Òàêèì îáðàçîì äåêëàðèðóåòñÿ, ÷òî ïðîöåññ ýòîò ïðåäïîëàãàåò íåïðåðûâíîñòü.

Íà ïðàêòèêå äîâîëüíî ÷àñòî íîâøåñòâî, ïîÿâèâøååñÿ â íåäðàõ
êîíñòðóêòîðñêîãî áþðî (ÊÁ) èëè îòðàñëåâîãî íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîãî
èíñòèòóòà (ÍÈÈ), íå âíåäðÿåòñÿ â ñåðèéíîå ïðîèçâîäñòâî, íå òèðàæèðóåòñÿ è
äàæå íå âûõîäèò íà ðûíîê â îïûòíîì âàðèàíòå. Òîìó ìîæåò áûòü ìíîãî ïðè÷èí:
íåàêòóàëüíîñòü íîâèíêè, ìãíîâåííîå ìîðàëüíîå ñòàðåíèå âñëåäñòâèå
ïîÿâëåíèÿ äðóãîãî íîâøåñòâà çà äðóãèì àâòîðñòâîì, íåäîñòàòîê ñðåäñòâ äëÿ
âíåäðåíèÿ, òåõíè÷åñêàÿ íåâîçìîæíîñòü âíåäðåíèÿ, ëè÷íàÿ
íåçàèíòåðåñîâàííîñòü ðóêîâîäèòåëÿ ôèðìû - ïîòåíöèàëüíîãî ñóáúåêòà
âíåäðåíèÿ (â ò.÷. êîíúþíêòóðíûå ìîòèâû) è ò.ä.

Ïîýòîìó ïðîöåññ âíåäðåíèÿ íîâøåñòâà è âñå ñâÿçàííûå ñ ýòèì âîïðîñû
âûäåëåíû â îòäåëüíûé ðàçäåë. Ýòî íå çíà÷èò, ÷òî ðàññìîòðåííàÿ âûøå öåïî÷êà
- ÷èñòàÿ òåîðèÿ. Íàïðîòèâ, îíà èìååò ìåñòî ïðè ñîçäàíèè ñëîæíîé òåõíèêè íà
áàçå ñîëèäíûõ íàó÷íî-ïðîèçâîäñòâåííûõ îáúåäèíåíèé, â ñîñòàâå êîòîðûõ
èìåþòñÿ íå òîëüêî ïðîèçâîäñòâåííûå ìîùíîñòè, íî è ÊÁ, è ÍÈÈ. ×òîáû ïîíÿòü
ìåñòî ñîáñòâåííî âíåäðåíèÿ íîâøåñòâà â ïðîèçâîäñòâî, à äàëåå - íà ðûíîê,
ðàññìîòðèì ñõåìó, ïðèâåäåííóþ íà ðèñ. 1.

Ðèñ. 1. Îñíîâíûå ýòàïû èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà

Âíåäðåíèå Ðîñò Çàìåäëåíèå ðîñòà

    Íàó÷íàÿ è íàó÷íî-
òåõíè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü

Ñîçäàíèå íîâàöèè

ýòàï 1 ýòàï 2 ýòàï 3

ÍÈÐ
ôóíä.

 ÍÈÐ
ïðèêë.

  ÎÊÐ
Èííîâàöèîííûé ëàã

Á þ ä æ å ò í î å
ôèíàíñèðîâàíèå Ðèñêîèíâåñòèöèè

Æèçíåííûé öèêë èííîâàöèè

Èíâåñòèöèè â ïðîèçâîäñòâî
ýòàï 4

Êîììåðöèàëèçàöèÿ íîâàöèè

âðåìÿ ÒÌîìåíò âîçðàñòà èííîâàöèéÈíâåñòèöèè

Îáúåì ïðèáûëè

Îáúåì ïðîäàæ

Ñïàä

Èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü è ìàðêåòèíã
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Èç ïðèâåäåííîé ñõåìû âèäíî, ÷òî èìåííî ñ ýòàïà âíåäðåíèÿ íîâøåñòâà,
ñëåäóþùåãî çà îêîí÷àíèåì ÎÊÐ (ò.å. ñ ìîìåíòà ñîçäàíèÿ îïûòíîãî îáðàçöà),
íà÷èíàåòñÿ ïðîöåññ êîììåðöèàëèçàöèè íîâàöèè (íîâøåñòâà), ò.å. âûâîäà
íîâèíêè íà ðûíîê. Êîììåðöèàëèçàöèÿ âêëþ÷àåò êàê ïðîöåññ âíåäðåíèÿ íîâèíêè
â ñåðèéíîå ïðîèçâîäñòâî, òàê è âûâîä åå íà ðûíîê.

Èç ñõåìû òàê æå ñëåäóåò, ÷òî ïîíÿòèå «èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü»,
êàê ÷àñòü èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà (èëè  æèçíåííîãî öèêëà èííîâàöèè -
ïåðèîäà âðåìåíè îò çàðîæäåíèÿ èäåè, ñîçäàíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ íîâøåñòâà
è äî åãî èñïîëüçîâàíèÿ, èëè òî÷íåå - äî ìîìåíòà íà÷àëà êîììåðöèàëèçàöèè
äðóãîãî íîâøåñòâà) - âåñüìà óñëîâíî, èáî åñëè êîíå÷íûé ìîìåíò
âíåäðåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè îïðåäåëåí îêîí÷àíèåì ýòàïà «çàìåäëåíèå ðîñòà
êîììåðöèàëèçàöèè», ò.å. ðàñïðîñòðàíåíèÿ, òèðàæèðîâàíèÿ, òî íà÷àëî
èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè îïðåäåëåíî ãäå-òî âíóòðè ïåðèîäà ïðèêëàäíîé
íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé ðàçðàáîòêè, êîãäà ãîâîðèòü î êîíêðåòèêå âíåäðåíèÿ
(åùå äî îêîí÷àíèÿ îïûòíî-êîíñòðóêòîðñêèõ ðàáîò!) ïðîñòî ïðåæäåâðåìåííî.
Âðåìåííàÿ ãðàäàöèÿ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè òåì áîëåå óñëîâíà, ÷òî íà
ñõåìå îíà èçîáðàæåíà êàê è ìàðêåòèíãîâàÿ äåÿòåëüíîñòü. Íà ïðàêòèêå
ìàðêåòèíãîâàÿ äåÿòåëüíîñòü ìîæåò áûòü çàïàðàëëåëåíà ñ èííîâàöèîííîé, è
äàæå îïåðåæàòü åå â ñàìîì íà÷àëå, êîãäà åùå íå èäåò ñîáñòâåííî ïðîöåññ
âíåäðåíèÿ, íî êîãäà èçâåñòíî, ÷òî ïðåäïîëàãàåòñÿ âíåäðÿòü, êîãäà âîçìîæíî
ïðîâåäåíèå àíàëèçà,  ñåãìåíòàöèè ðûíêà, ðàçâåðòûâàíèå ðåêëàìíîé êîìïàíèè
è äðóãèõ ðàáîò â ðàìêàõ ìàðêåòèíãîâîé ñëóæáû.

Ïîýòîìó, â êà÷åñòâå àëüòåðíàòèâû, âîçìîæíî ñîâìåñòèòü íà÷àëî
èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ñ ìîìåíòîì íà÷àëà âíåäðåíèÿ íîâøåñòâà
(íà÷àëîì êîììåðöèàëèçàöèè íîâàöèè).

Îäíàêî âàðèàíò, ïîêàçàííûé íà ñõåìå, áóäåò èìåòü ìåñòî â ñëó÷àå, êîãäà
ïðåäïðèÿòèå, âíåäðÿþùåå íîâøåñòâî, íå ïðîñòî ïîêóïàåò ïðîåêò, à âêëàäûâàåò
â íåãî ñâîè ñðåäñòâà åùå íà ýòàïå ïðèêëàäíûõ èññëåäîâàíèé
(ðèñêîèíâåñòèöèè), î ÷åì óæå ãîâîðèëîñü â þíèòå 1.

Ïî ïîâîäó æèçíåííîãî öèêëà ïðîöåññà âíåäðåíèÿ íåò åäèíîãî ìíåíèÿ.
Åñëè âçÿòü çà îñíîâó ïðîöåññ êîììåðöèàëèçàöèè, ïðåäñòàâëåííûé íà ðèñ.1,
òî ýòàï âíåäðåíèÿ íîâøåñòâà ìîæíî îõàðàêòåðèçîâàòü êàê îñâîåíèå
ñåðèéíîãî ïðîèçâîäñòâà (çäåñü è äàëåå - èíòåðïðåòàöèÿ ïðèìåíèòåëüíî ê
ïðîìûøëåííîìó ïðîèçâîäñòâó, õîòÿ ðå÷ü ìîæåò èäòè è îá óñëóãàõ, è îá
îðãàíèçàöèîííûõ íîâàöèÿõ), ýòàï ðîñòà - êàê âûõîä íà ïðîåêòíóþ ìîùíîñòü,
íàðàùèâàíèå îáúåìîâ ïðîèçâîäñòâà, óâåëè÷åíèå îáúåìîâ òèðàæèðîâàíèÿ,
ýòàï çàìåäëåíèÿ ðîñòà - êàê ñòàáèëèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâà íîâèíêè, à ýòàï
ñïàäà - êàê ñâåðòûâàíèå ïðîèçâîäñòâà íîâøåñòâà â ñâÿçè ñ ïîÿâëåíèåì
ïðîäóêòà, èäóùåãî åìó íà ñìåíó. Äðóãèå àâòîðû îïèñûâàþò æèçíåííûé öèêë
íîâîââåäåíèÿ òàêæå ÷åòûðüìÿ ýòàïàìè, íî íàçûâàÿ èõ èíà÷å:

çàðîæäåíèå - îñîçíàíèå ïîòðåáíîñòè è âîçìîæíîñòè èçìåíåíèé, ïîèñê
ñîîòâåòñòâóþùåãî íîâøåñòâà;

îñâîåíèå - âíåäðåíèå íà îáúåêòå, ýêñïåðèìåíò, îñóùåñòâëåíèå
ïðîèçâîäíûõ èçìåíåíèé;

äèôôóçèÿ - òèðàæèðîâàíèå, ìíîãîêðàòíîå ïîâòîðåíèå íîâîââåäåíèÿ
íà äðóãèõ îáúåêòàõ;

ðóòèíèçàöèÿ - ðåàëèçàöèÿ íîâîââåäåíèÿ â ñòàáèëüíûõ, ïîñòîÿííî
ôóíêöèîíèðóþùèõ ýëåìåíòàõ ñîîòâåòñòâóþùèõ îáúåêòîâ.

Êàê âèäíî èç ïðèâåäåííûõ äâóõ áëîêîâ îïðåäåëåíèé, ðàçëè÷íûå àâòîðû
ïîäðàçóìåâàþò ðàçëè÷íûå âðåìåííûå äèàïàçîíû îäíîãî è òîãî æå ïðîöåññà -
ïðîöåññà âíåäðåíèÿ íîâøåñòâà, ò.å. èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà, èííîâàöèè.

ßâëÿÿñü îáúåêòîì  èííîâàöèîííîãî ìåíåäæìåíòà, ïðîöåññ âíåäðåíèÿ
íîâøåñòâ äîëæåí èìåòü îïðåäåëåííûå  öåëè è çàäà÷è. Â îáùåì âèäå ýòèìè
öåëÿìè ÿâëÿþòñÿ ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè è ðåçóëüòàòèâíîñòè
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ïðîèçâîäñòâà. Çàäà÷è æå ìîæíî îïðåäåëèòü êàê íåðàçäåëüíóþ òðèàäó:
óâåëè÷åíèå ïðèáûëè,
ñíèæåíèå ñåáåñòîèìîñòè,
óñòðàíåíèå ðèñêîâ,
ýëèìèíèðîâàíèå (óñòðàíåíèå) ðèñêîâ.
Ýòè çàäà÷è è âûïîëíÿþòñÿ â ïðîöåññå âíåäðåíèÿ òåõíè÷åñêèõ,

òåõíîëîãè÷åñêèõ, îðãàíèçàöèîííûõ è èíûõ íîâàöèé, âíåäðåíèÿ â ñåðèéíîå
ïðîèçâîäñòâî íîâûõ èçäåëèé, âêëþ÷åíèÿ â àññîðòèìåíò íîâûõ ðàáîò è  óñëóã.
Ðàñøèðåíèå àññîðòèìåíòà çà ñ÷åò íîâèíêè ïðèâîäèò ê ïðÿìîìó ðîñòó  âàëîâîé
âûðó÷êè [ÂÀËÎÂÎÉ ÄÎÕÎÄ, äåíåæíàÿ âûðó÷êà ïðåäïðèÿòèé ïðîìûøëåííîñòè
è ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà, ïîëó÷åííàÿ îò ðåàëèçàöèè ïðîäóêöèè è óñëóã, çà âû÷åòîì
ìàòåðèàëüíûõ çàòðàò.] è, ñëåäîâàòåëüíî, ïðèáûëè.  [ÂÀËÎÂÀß ÏÐÈÁÛËÜ, ÷àñòü
âàëîâîãî äîõîäà ïðåäïðèÿòèÿ, êîòîðàÿ îñòàåòñÿ ó íåãî çà âû÷åòîì âñåõ
ðàñõîäîâ.] Âíåäðåíèå æå òåõíè÷åñêèõ, òåõíîëîãè÷åñêèõ, îðãàíèçàöèîííûõ è
èíûõ íîâèíîê îïîñðåäîâàííî âëèÿåò íà óêàçàííûå ïîêàçàòåëè - ÷åðåç ïîâûøåíèå
ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà è ñîêðàùåíèå èçäåðæåê.

Êàê âñÿêèé óïðàâëåí÷åñêèé ïðîöåññ,  ïðîöåññ âíåäðåíèÿ íîâøåñòâ
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èçìåíåíèå âåêòîðíîé âåëè÷èíû, ò.å. âûáèðàÿ îáúåêò
âíåäðåíèÿ, ìû íàìå÷àåì íàïðàâëåíèå íàøèõ óñèëèé, à äëèíà âåêòîðà áóäåò
ïîêàçûâàòü âåëè÷èíó ïëàíèðóåìûõ èëè ôàêòè÷åñêèõ óñèëèé, çàòðà÷èâàåìûõ
íà ïðîöåññ âíåäðåíèÿ íîâøåñòâà. Ïðè îäíîâðåìåííîì âíåäðåíèè íåñêîëüêèõ
íîâøåñòâ ðàñ÷åò ñóììàðíûõ çàòðàò áóäåò ïðîèñõîäèòü ïî èçâåñòíîìó ïðàâèëó
ïàðàëëåëîãðàììà ñèë.

Åñëè ïðè îòâåòå íà âîïðîñ î íåîáõîäèìîñòè, ñâîåâðåìåííîñòè, îáúåìàõ
êîíêðåòíîãî íîâîââåäåíèÿ (ò.å. ïî ñóòè - ìîòèâàöèè ïðîöåññà èííîâàöèè) ìû
âûäâèãàåì àðãóìåíòû íåîáõîäèìîñòè âûæèâàíèÿ â ñðåäå æåñòêîé
êîíêóðåíöèè, òî ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î êîíêðåòíîì íîâîââåäåíèè íà
ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ óïðàâëåíèÿ âûãëÿäèò ïî-ðàçíîìó. Íà âåðõíåì óðîâíå  -
ýòî îùóùåíèå, îçàðåíèå (èíòóèòèâíûé ñïîñîá ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ), íà ñðåäíåì
óðîâíå - ñ ïîìîùüþ çíàíèé, îïûòà (íà îñíîâàíèè ñóæäåíèé), íà íèæíåì óðîâíå
- ïóòåì îöåíêè è ñîïîñòàâëåíèÿ ïîñëåäñòâèé, ïóòåì ìîäåëèðîâàíèÿ è àíàëèçà
(ðàöèîíàëüíûé ñïîñîá). Ïîñêîëüêó âîïðîñ âíåäðåíèÿ íîâøåñòâ - ýòî âîïðîñ
âêëàäûâàåìûõ ñðåäñòâ, òî íà ýòàïå ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ íåîáõîäèì òùàòåëüíûé
àíàëèç ýôôåêòèâíîñòè áóäóùèõ âëîæåíèé («Èáî êòî èç âàñ, æåëàÿ ïîñòðîèòü
áàøíþ, íå ñÿäåò ïðåæäå è íå âû÷èñëèò èçäåðæåê, èìååò ëè îí, ÷òî íóæíî äëÿ
ñîâåðøåíèÿ åå».  Ëóêà 14:28).

3. ÈÍÂÅÑÒÈÖÈÈ

Ïîñêîëüêó âíåäðåíèå ëþáîãî íîâøåñòâà òðåáóåò âëîæåíèÿ äåíåæíûõ
ñðåäñòâ, íåîáõîäèìî ðåøèòü âîïðîñ î òîì, êàêèå âëîæåíèÿ òðåáóþòñÿ êàê ñ
òî÷êè çðåíèÿ îáúåìîâ, òàê è ñ òî÷êè çðåíèÿ ñðîêîâ. Íàèáîëåå âàæíûìè
ÿâëÿþòñÿ âëîæåíèÿ äîëãîâðåìåííûå - èíâåñòèöèè. [Èíâåñòèöèè (íåì.
Investition, îò ëàò. investio � îäåâàþ), äîëãîñðî÷íûå âëîæåíèÿ êàïèòàëà â
îòðàñëè ýêîíîìèêè âíóòðè ñòðàíû è çà ãðàíèöåé. Ðàçëè÷àþò ôèíàíñîâûå
(ïîêóïêà öåííûõ áóìàã) è ðåàëüíûå (âëîæåíèå êàïèòàëà â ïðîìûøëåííîñòü,
ñåëüñêîå õîçÿéñòâî, ñòðîèòåëüñòâî è äð.) èíâåñòèöèè.] Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ òåì,
÷òî ñåðüåçíûå èííîâàöèîííûå ïðîöåññû äëÿòñÿ íå ìåíåå 3-5 ëåò. Åùå îäèí
âàæíûé âîïðîñ - èñòî÷íèê äîëãîâðåìåííûõ âëîæåíèé. È çäåñü âîçíèêàåò
ïîíÿòèå ðûíêà êàïèòàëà êàê ñîâîêóïíîñòè èíâåñòîðîâ ñ ðàçëè÷íûìè åãî
âèäàìè è ôîðìàìè âëîæåíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ. [ÊÀÏÈÒÀË (íåì. Kapital, îò
ëàò. capitalis � ãëàâíûé), ýêîíîìè÷åñêàÿ êàòåãîðèÿ; ñîçäàííûå ÷åëîâåêîì
ðåñóðñû, èñïîëüçóåìûå äëÿ ïðîèçâîäñòâà òîâàðîâ è óñëóã è ïðèíîñÿùèå äîõîä.
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Êàïèòàë âûñòóïàåò â âèäå äåíåæíîãî êàïèòàëà è ðåàëüíîãî êàïèòàëà: íà óðîâíå
ïðåäïðèÿòèÿ êàïèòàë � âñÿ ñóììà ìàòåðèàëüíûõ áëàã (âåùåé) è äåíåæíûõ
ñðåäñòâ, èñïîëüçóåìûõ â ïðîèçâîäñòâå; äåëèòñÿ íà îñíîâíîé è îáîðîòíûé.]

Îñíîâíûìè èñòî÷íèêàìè èíâåñòèöèé ÿâëÿþòñÿ:
ñîáñòâåííûå ôèíàíñîâûå ñðåäñòâà, èíûå âèäû àêòèâîâ (îñíîâíûå

ôîíäû, çåìåëüíûå ó÷àñòêè, ïðîìûøëåííàÿ ñîáñòâåííîñòü è ò.ï.) è
ïðèâëå÷åííûå ñðåäñòâà - àññèãíîâàíèÿ èç ôåäåðàëüíîãî, ðåãèîíàëüíûõ

è ìåñòíûõ áþäæåòîâ; èíîñòðàííûå èíâåñòèöèè, ïðåäîñòàâëÿåìûå â ôîðìå
ôèíàíñîâîãî èëè èíîãî ó÷àñòèÿ â óñòàâíîì êàïèòàëå ñîâìåñòíûõ ïðåäïðèÿòèé;
[ÓÑÒÀÂÍÛÉ ÊÀÏÈÒÀË, ïåðâîíà÷àëüíàÿ ñóììà êàïèòàëà ïðåäïðèÿòèÿ (ôèðìû),
îïðåäåëåííàÿ åãî óñòàâîì è ôîðìèðóåìàÿ â îñíîâíîì çà ñ÷åò âûðó÷êè îò
ïðîäàæè àêöèé.]

Òàêèì îáðàçîì, íà ðûíêå êàïèòàëà â êà÷åñòâå èíâåñòîðîâ èííîâàöèîííûõ
ïðîöåññîâ [ÈÍÂÅÑÒÎÐ  - ïðåäïðèÿòèå (îðãàíèçàöèÿ), âêëàäûâàþùåå ñðåäñòâà
â áèçíåñ] ìîãóò âûñòóïàòü êàê ñàìè ôèðìû, âíåäðÿþùèå íîâøåñòâà, òàê è
ñòîðîííèå ïðåäïðèÿòèÿ è îðãàíèçàöèè, à òàêæå ãîñóäàðñòâî è
èíâåñòèöèîííûå áàíêè - áàíêè, ñïåöèàëèçèðóþùèåñÿ íà ôèíàíñèðîâàíèè è
äîëãîñðî÷íîì êðåäèòîâàíèè ðàçëè÷íûõ îòðàñëåé õîçÿéñòâà â îñíîâíîì
ïîñðåäñòâîì îïåðàöèé ñ öåííûìè áóìàãàìè. (Êðóïíåéøèå ìèðîâûå
èíâåñòèöèîííûå áàíêè: «Ìèöóáèñè òðàñò ýíä áàíêèíã êîðïîðåéøí», «Ìîðãàí
ãàðàíòè òðàñò êîìïàíè îô Íüþ-Èîðê», «Áàíêåðñ òðàñò êîìïàíè», «Ñóìèòîìî
áàíê».)

Èíâåñòèöèè ìîãóò îñóùåñòâëÿòüñÿ êàê íà âîçâðàòíîé, òàê è íà
áåçâîçâðàòíîé îñíîâå, ïðè ýòîì ÷àñòî ïðèñóòñòâóåò ýëåìåíò êîíêóðñíîñòè.
Âûáîð èíâåñòîðîì ôîðìû  âëîæåíèé çàâèñèò êàê îò îáúåìà òðåáóåìûõ
âëîæåíèé, òàê è îò òèïà è âåëè÷èíû ïðåäïðèÿòèÿ. Êîíöåïöèåé ãîñóäàðñòâåííîé
ïðîìûøëåííîé ïîëèòèêè Ðîññèè, ðàçðàáîòàííîé Ãîñóäàðñòâåííûì êîìèòåòîì
ÐÔ ïî ïðîìûøëåííîé ïîëèòèêå, ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ çàêðåïëåíèå â
çàêîíîäàòåëüíîì ïîðÿäêå ñëåäóþùèõ íîðì èíâåñòèðîâàíèÿ â
ïðîìûøëåííîñòè:

íà áåçâîçâðàòíîé îñíîâå èç ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà ìîãóò
ôèíàíñèðîâàòüñÿ òîëüêî ôóíäàìåíòàëüíûå íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ, à òàêæå
îáúåêòû ôåäåðàëüíîãî çíà÷åíèÿ íåêîììåð÷åñêîãî õàðàêòåðà è îáúåêòû,
ñâÿçàííûå ñ ïîääåðæàíèåì íàöèîíàëüíîé áåçîïàñíîñòè;

íà âîçâðàòíîé è êîíêóðñíîé îñíîâå - âñå îñòàëüíûå âèäû
öåíòðàëèçîâàííûõ èíâåñòèöèé.

Ïðåèìóùåñòâåííûìè ôîðìàìè ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ
ðåñóðñîâ íà âîçâðàòíîé îñíîâå ÿâëÿåòñÿ èíâåñòèðîâàíèå ïóòåì ïîêóïêè
öåííûõ áóìàã èëè âûäà÷è ãîñóäàðñòâåííûõ ãàðàíòèé ïî ýìèòèðóåìûì (ò.å.
ôàêòè÷åñêè âûïóùåííûì íà ðûíîê) öåííûì áóìàãàì. [ÝÌÈÑÑÈß (îò ëàò. emissio
� âûïóñê), âûïóñê â îáðàùåíèå áàíêîâñêèõ è êàçíà÷åéñêèõ áèëåòîâ, áóìàæíûõ
äåíåã è öåííûõ áóìàã.] [ÖÅÍÍÛÅ ÁÓÌÀÃÈ, äîêóìåíòû, ñîäåðæàùèå êàêîå-ëèáî
èìóùåñòâåííîå ïðàâî, ðåàëèçàöèÿ êîòîðîãî âîçìîæíà òîëüêî ïðè óñëîâèè èõ
ïðåäúÿâëåíèÿ (àêöèè, îáëèãàöèè, âåêñåëÿ è äð.). Öåííûå áóìàãè ìîãóò áûòü
ïðåäúÿâèòåëüñêèìè (ïåðåäàþòñÿ äðóãîìó ëèöó ïóòåì âðó÷åíèÿ), îðäåðíûìè
(ïåðåäàþòñÿ ïóòåì ñîâåðøåíèÿ íàäïèñè, óäîñòîâåðÿþùåé ïåðåäà÷ó),
èìåííûìè (ïåðåäàþòñÿ â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì äëÿ óñòóïêè òðåáîâàíèÿ,
åñëè çàêîíîäàòåëüñòâîì íå ïðåäóñìîòðåíî èíîå). Êàê ïðàâèëî, ïîêóïêà è
ïðîäàæà öåííûõ áóìàã ïðîèçâîäèòñÿ íà ôîíäîâîé áèðæå.]

Â ñïåöèàëüíîé ëèòåðàòóðå ìîæíî âñòðåòèòü ðàçëè÷íûå âàðèàíòû
êëàññèôèêàöèè èíâåñòèöèé. Ïî ýêîíîìè÷åñêîé ñóùíîñòè è öåëÿì èíâåñòèöèè
ïîäðàçäåëÿþòñÿ íà ðåàëüíûå è ôèíàíñîâûå. Íåáîëüøàÿ äîëÿ èíâåñòèöèé
ïàäàåò íà èìóùåñòâåííûå ïðàâà â äåíåæíîì ýêâèâàëåíòå.

Ðåàëüíûå èíâåñòèöèè - ýòî ïðèîáðåòàåìûå ñóáúåêòàìè õîçÿéñòâîâàíèÿ
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ñðåäñòâà ïðîèçâîäñòâà, íåìàòåðèàëüíûå è äðóãèå àêòèâû. Ïîä ñðåäñòâàìè
ïðîèçâîäñòâà ïîíèìàåòñÿ ñîâîêóïíîñòü ñðåäñòâ è ïðåäìåòîâ òðóäà,
èñïîëüçóåìûõ ëþäüìè â ïðîöåññå ïðîèçâîäñòâà. Ñ ïîìîùüþ ñðåäñòâ òðóäà
ëþäè âîçäåéñòâóþò íà ïðåäìåòû òðóäà. Ê ñðåäñòâàì òðóäà îòíîñÿòñÿ ìàøèíû
è îáîðóäîâàíèå, èíñòðóìåíòû è ïðèñïîñîáëåíèÿ, ïðîèçâîäñòâåííûå çäàíèÿ
è ñîîðóæåíèÿ, ñðåäñòâà ïåðåìåùåíèÿ ãðóçîâ, ñðåäñòâà ñâÿçè è èíôîðìàöèè.
Âñåîáùèì ñðåäñòâîì òðóäà ÿâëÿåòñÿ çåìëÿ. Ïðåäìåòû òðóäà � âñå òî, ÷òî
ïîäâåðãàåòñÿ îáðàáîòêå, íà ÷òî íàïðàâëåí òðóä ÷åëîâåêà; îíè äàíû ïðèðîäîé
(íàïð., óãîëü, ðóäà, íåôòü) èëè æå ÿâëÿþòñÿ ïðîäóêòàìè òðóäà � ñûðûì
ìàòåðèàëîì (ìåòàëë, õëîïîê, äðåâåñèíà è ò. ä.). Íåîáõîäèìî äîáàâèòü, ÷òî
ïðèîáðåòàåìûå è èñïîëüçóåìûå ñðåäñòâà ïðîèçâîäñòâà äîëæíû îáëàäàòü
î÷åíü âàæíûì êà÷åñòâîì - ëèêâèäíîñòüþ, ò.å. âîçìîæíîñòüþ ïðåâðàùåíèÿ â
íàëè÷íûå äåíüãè. Âîîáùå ËÈÊÂÈÄÍÎÑÒÜ (îò ëàò. liquidus � æèäêèé, òåêó÷èé)
- ìîáèëüíîñòü àêòèâîâ ïðåäïðèÿòèé, ôèðì èëè áàíêîâ, îáåñïå÷èâàþùàÿ
ñâîåâðåìåííóþ îïëàòó èõ îáÿçàòåëüñòâ.

 Ôèíàíñîâûå èíâåñòèöèè - ýòî äîëãîâðåìåííûå âëîæåíèÿ êàïèòàëà â
ôîðìå äåíåæíûõ ñðåäñòâ è èõ ýêâèâàëåíòîâ. Òàêèìè ñðåäñòâàìè ìîãóò áûòü:

- öåëåâûå âêëàäû;
- îáîðîòíûå ñðåäñòâà ( äåíåæíûå ñðåäñòâà ïðåäïðèÿòèÿ, èñïîëüçóåìûå

äëÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ åãî õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè. Ïî èñòî÷íèêàì
ôîðìèðîâàíèÿ ñîñòîÿò èç ñîáñòâåííûõ è çàåìíûõ. Óñêîðåíèå
îáîðà÷èâàåìîñòè îáîðîòíûõ ñðåäñòâ � âàæíûé ôàêòîð ïîâûøåíèÿ
ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà.);

- öåííûå áóìàãè (àêöèè, îáëèãàöèè, êðåäèòû, çàéìû, çàëîãè è ò.ï.).
Â îñíîâíîì ïðèòîê êàïèòàëà â áèçíåñ ïðîèñõîäèò ÷åðåç èíâåñòèðîâàíèå

ñðåäñòâ â öåííûå áóìàãè. Ïðèîáðåòàÿ öåííûå áóìàãè, èíâåñòîð ïðåñëåäóåò
òðè ãëàâíûå öåëè:

1) áåçîïàñíîñòü âëîæåíèé, ò.å. îòñóòñòâèå ðèñêà ïîòåðü êàïèòàëà
(âëîæåííûõ äåíåæíûõ ñðåäñòâ è îæèäàåìûõ äîõîäîâ);

2) äîõîäíîñòü âëîæåíèé - ïîëó÷åíèå òåêóùåãî äîõîäà íà âëîæåííûé
êàïèòàë â âèäå äèâèäåíäà èëè ïðîöåíòà; [ÄÈÂÈÄÅÍÄ (îò ëàò. dividendum �
òî, ÷òî íàäëåæèò ðàçäåëèòü), äîõîä, ïåðèîäè÷åñêè (îáû÷íî åæåãîäíî)
âûïëà÷èâàåìûé àêöèîíåðàì íà êàæäóþ àêöèþ èç ïðèáûëè àêöèîíåðíîãî
îáùåñòâà.];

3) ðîñò âëîæåíèé, ò.å. óâåëè÷åíèå êàïèòàëà (ðîñò ðûíî÷íîé öåíû öåííûõ
áóìàã).

4. ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÛÉ ÏÐÎÅÊÒ

Êàê áûëî óæå ñêàçàíî âûøå, ïðîöåññ âíåäðåíèÿ íîâøåñòâà äîëæåí áûòü
ïðîöåññîì óïðàâëÿåìûì êàê ñ òî÷êè çðåíèÿ íàïðàâëåíèÿ, òàê è âåëè÷èíû
ïðèëàãàåìûõ óñèëèé (îáúåì âêëàäûâàåìûõ ñðåäñòâ è çàïàñ âðåìåíè).
Óïðàâëåíèå ïðåäïîëàãàåò ïðîöåäóðó êîíòðîëÿ, ðåàëèçóåìóþ ïðè íàëè÷èè
ñëåäóþùèõ ñîñòàâëÿþùèõ:

- óñòàíîâëåíèå öåëåé (ñòàíäàðòîâ, íîðì, íîðìàòèâîâ);
- ðåãóëÿðíîå èçìåðåíèå  óòâåðæäåííûõ ïàðàìåòðîâ;
- ñðàâíåíèå èçìåðÿåìûõ âåëè÷èí ñ óñòàíîâëåííûìè;
- ïðèíÿòèå êîððåêòèðóþùèõ ìåð.
Â ñâÿçè ñ ýòèì î÷åíü âàæíîå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàåò ðàçðàáîòêà

èííîâàöèîííîãî ïðîåêòà êàê ñèñòåìû îñíîâíûõ äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ
äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ïðîöåññà âíåäðåíèÿ íîâøåñòâà. Íåîáõîäèìî çàìåòèòü,
÷òî ìû ãîâîðèì çäåñü íå î ñîâîêóïíîñòè, à èìåííî î ñèñòåìå äîêóìåíòîâ,
ïîäðàçóìåâàÿ èõ âçàèìîñâÿçü,  âçàèìîäîïîëíÿåìîñòü è ïîä÷èíåííîñòü îäíîé
öåëè - îòâåòèòü íà âñå âîïðîñû, êîòîðûå ìîãóò âîçíèêíóòü â ïðîöåññå
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èííîâàöèè. Íåêîòîðûå àâòîðû ïîíèìàþò ïîä ýòèì òåðìèíîì êîìïëåêñ
ìåðîïðèÿòèé, îáåñïå÷èâàþùèõ èííîâàöèîííûé ïðîöåññ [3]. Â îáùåì âèäå
ñòðóêòóðèðîâàíèå èííîâàöèîííîãî ïðîåêòà ïî ýòàïàì íà ïðèìåðå
ñòðîèòåëüñòâà è ââîäà â ñòðîé êðóïíîãî ïðîìûøëåííîãî îáúåêòà ïðèâåäåíî
â òàáëèöå 1. Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî íà ïðàêòèêå ýòàïû èííîâàöèîííîãî
ïðîåêòà ìîãóò îáúåäèíÿòüñÿ èëè ðàçóêðóïíÿòüñÿ ïðè óïðîùåíèè èõ ñîäåðæàíèÿ
â çàâèñèìîñòè îò ñëîæíîñòè èííîâàöèè. Ñõåìà ìîæåò áûòü ïðèìåíåíà êàê
äëÿ îòäåëüíîãî ïðåäïðèÿòèÿ, òàê è äëÿ ðÿäà îáúåêòîâ èííîâàöèîííîé
äåÿòåëüíîñòè.

                                                                                    Òàáëèöà 1

ÝÒÀÏÛ ÑÎÇÄÀÍÈß È ÐÅÀËÈÇÀÖÈÈ ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÎÃÎ ÏÐÎÅÊÒÀ

Íàèìåíîâàíèå ýòàïà Ñîäåðæàíèå ýòàïà Öåëü ýòàïà

1. Ôîðìèðîâàíèå

èíâåñòèöèîííîãî

çàìûñëà

Ñóáúåêòû è îáúåêòû

èíâåñòèöèé

Ôîðìàëèçàöèÿ èäåè

2. Èññëåäîâàíèå

èíâåñòèöèîííûõ

âîçìîæíîñòåé

Ïðåäâàðèòåëüíàÿ îöåíêà

ýôôåêòèâíîñòè ïðîåêòà

Ïîäãîòîâêà ïðåäëîæåíèé

äëÿ ïîòåíöèàëüíîãî

èíâåñòîðà

3. Òåõíèêî-

ýêîíîìè÷åñêîå

îáîñíîâàíèå (ÒÝÎ)

ïðîåêòà

Îðãàíèçàöèîííî-

ïðàâîâûå è ðàñ÷åòíî-

ôèíàíñîâûå äîêóìåíòû

Ïðèâëå÷åíèå èíâåñòîðà

4. Ïîäãîòîâêà

êîíòðàêòíîé

äîêóìåíòàöèè

Âûðàáîòêà óñëîâèé

ôèíàíñèðîâàíèÿ è

êîíòðîëÿ âûïîëíåíèÿ

ðàáîò

Âûáîð ïîäðÿä÷èêîâ

5. Ïîäãîòîâêà ïðîåêòíîé

äîêóìåíòàöèè

Âûáîð àðõèòåêòóðíûõ è

èíæåíåðíûõ ðåøåíèé

Âûðàáîòêà àðõèòåêòóðíûõ

è èíæåíåðíûõ ðåøåíèé.

Ïîëó÷åíèå ðàçðåøåíèÿ íà

ñòðîèòåëüñòâî,

ðåêîíñòðóêöèþ

6. Ñòðîèòåëüíî-

ìîíòàæíûå ðàáîòû

(ÑÌÐ)

Ñòðîèòåëüíî-ìîíòàæíûå

è ïóñêîíàëàäî÷íûå

ðàáîòû

Ñòðîèòåëüñòâî

(ðåêîíñòðóêöèÿ) îáúåêòà.

Ìîíòàæ (ìîäåðíèçàöèÿ)

îáîðóäîâàíèÿ

7. Ýêñïëóàòàöèÿ îáúåêòà Óïðàâëåíèå (ìåíåäæìåíò) Ïîëó÷åíèå ïðèáûëè è

âîçâðàò èíâåñòèöèé

Ïîä ýòàïîì «ôîðìèðîâàíèå èíâåñòèöèîííîãî çàìûñëà (èäåè)» ïîíèìàåòñÿ
çàäóìàííûé ïëàí äåéñòâèé. Íà ýòîì ýòàïå ïðåæäå âñåãî íåîáõîäèìî
îïðåäåëèòü ñóáúåêòû è îáúåêòû èíâåñòèöèé, èõ ôîðìû è èñòî÷íèêè â
çàâèñèìîñòè îò äåëîâûõ íàìåðåíèé ðàçðàáîò÷èêà èäåè.

Ñóáúåêòîì èíâåñòèöèé  ÿâëÿåòñÿ ñóáúåêò õîçÿéñòâîâàíèÿ,
èñïîëüçóþùèé èíâåñòèöèè. [ÑÓÁÚÅÊÒ (îò ëàò. subjectus � ëåæàùèé âíèçó,
íàõîäÿùèéñÿ â îñíîâå), íîñèòåëü ïðåäìåòíî-ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è
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ïîçíàíèÿ (èíäèâèä èëè ñîöèàëüíàÿ ãðóïïà), èñòî÷íèê àêòèâíîñòè, íàïðàâëåííîé
íà îáúåêò.]

Ê îáúåêòàì èíâåñòèöèé  [ÎÁÚÅÊÒ (îò ëàò. objectum � ïðåäìåò),
ôèëîñîôñêàÿ êàòåãîðèÿ, âûðàæàþùàÿ òî, ÷òî ïðîòèâîñòîèò ñóáúåêòó â åãî
ïðåäìåòíî-ïðàêòè÷åñêîé è ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Â êà÷åñòâå îáúåêòà
ìîæåò âûñòóïàòü è ñàì ñóáúåêò.] , ò.å. ê ñôåðàì äîëãîâðåìåííûõ âëîæåíèé
ñðåäñòâ, ìîãóò áûòü îòíåñåíû:

- ñòðîÿùèåñÿ, ðåêîíñòðóèðóåìûå èëè  ðàñøèðÿåìûå ïðåäïðèÿòèÿ, çäàíèÿ,
ñîîðóæåíèÿ (îñíîâíûå ôîíäû), ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ ïðîèçâîäñòâà íîâûõ
èçäåëèé è óñëóã;

- ïðîãðàììà ïðîèçâîäñòâà íîâûõ èçäåëèé (óñëóã) íà èìåþùèõñÿ
ïðîèçâîäñòâåííûõ ïëîùàäÿõ â ðàìêàõ äåéñòâóþùèõ ïðîèçâîäñòâ è
ïðåäïðèÿòèé.

Ýòàï «èññëåäîâàíèå èíâåñòèöèîííûõ âîçìîæíîñòåé» ïðåäóñìàòðèâàåò:
- ïðåäâàðèòåëüíîå èçó÷åíèå ñïðîñà íà ïðîäóêöèþ è óñëóãè ñ ó÷åòîì

ýêñïîðòà è èìïîðòà;
- îöåíêó óðîâíÿ áàçîâûõ, òåêóùèõ è ïðîãíîçíûõ öåí íà ïðîäóêöèþ (óñëóãè);
- ïîäãîòîâêó ïðåäëîæåíèé ïî îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâîé ôîðìå

ðåàëèçàöèè ïðîåêòà è ñîñòàâó ó÷àñòíèêîâ;
- îöåíêó ïðåäïîëàãàåìîãî îáúåìà èíâåñòèöèé ïî óêðóïíåííûì

íîðìàòèâàì è ïðåäâàðèòåëüíóþ îöåíêó èõ êîììåð÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè;
- ïîäãîòîâêó èñõîäíî-ðàçðåøèòåëüíîé äîêóìåíòàöèè;
- ïîäãîòîâêó ïðåäâàðèòåëüíûõ îöåíîê ïî ðàçäåëàì ÒÝÎ, â ÷àñòíîñòè,

îöåíêó ýôôåêòèâíîñòè ïðîåêòà;
- óòâåðæäåíèå ðåçóëüòàòîâ îáîñíîâàíèÿ èíâåñòèöèîííûõ âîçìîæíîñòåé;
- ïîäãîòîâêó êîíòðàêòíîé äîêóìåíòàöèè íà ïðîåêòíî-èçûñêàòåëüñêèå

ðàáîòû.
Öåëü èññëåäîâàíèÿ èíâåñòèöèîííûõ âîçìîæíîñòåé - ïîäãîòîâêà

èíâåñòèöèîííîãî ïðåäëîæåíèÿ äëÿ ïîòåíöèàëüíîãî èíâåñòîðà. Åñëè
ïîòðåáíîñòè â èíâåñòîðå íåò, è âñå ðàáîòû ïðîèçâîäÿòñÿ çà ñ÷åò ñîáñòâåííûõ
ñðåäñòâ, òîãäà ïðèíèìàåòñÿ ðåøåíèå î ôèíàíñèðîâàíèè ðàáîò ïî ïîäãîòîâêå
ÒÝÎ ïðîåêòà.

Ýòàï òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ ïðîåêòà â ïîëíîì îáúåìå
ïðåäóñìàòðèâàåò:

- ïðîâåäåíèå ïîëíîìàñøòàáíîãî ìàðêåòèíãîâîãî èññëåäîâàíèÿ;
- ïîäãîòîâêó ïðîãðàììû âûïóñêà ïðîäóêöèè (ðåàëèçàöèè óñëóã);
- ïîäãîòîâêó èñõîäíî-ðàçðåøèòåëüíîé äîêóìåíòàöèè;
- ðàçðàáîòêó òåõíè÷åñêèõ ðåøåíèé, â òîì ÷èñëå ãåíåðàëüíîãî ïëàíà;
- ãðàäîñòðîèòåëüíûå, àðõèòåêòóðíî-ïëàíèðîâî÷íûå è ñòðîèòåëüíûå

ðåøåíèÿ;
- èíæåíåðíîå îáåñïå÷åíèå;
- ìåðîïðèÿòèÿ ïî îõðàíå îêðóæàþùåé ïðèðîäíîé ñðåäû è ãðàæäàíñêîé

îáîðîíå;
- îïèñàíèå îðãàíèçàöèè ñòðîèòåëüñòâà;
- äàííûå î íåîáõîäèìîì æèëèùíî-ãðàæäàíñêîì ñòðîèòåëüñòâå;
- îïèñàíèå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì, îðãàíèçàöèè òðóäà

ðàáî÷èõ è ñëóæàùèõ;
- ôîðìèðîâàíèå ñìåòíî-ôèíàíñîâîé äîêóìåíòàöèè: îöåíêó èçäåðæåê

ïðîèçâîäñòâà; ðàñ÷åò êàïèòàëüíûõ èçäåðæåê; ðàñ÷åò ãîäîâûõ ïîñòóïëåíèé îò
äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ; ðàñ÷åò ïîòðåáíîñòè â îáîðîòíîì êàïèòàëå;
ïðåäïîëàãàåìûå ïîòðåáíîñòè â èíîñòðàííîé âàëþòå, ïðîåêòèðóåìûå è
ðåêîìåíäóåìûå èñòî÷íèêè ôèíàíñèðîâàíèÿ ïðîåêòà (ðàñ÷åò); âûáîð
êîíêðåòíîãî èíâåñòîðà, óñëîâèÿ èíâåñòèðîâàíèÿ, îôîðìëåíèå ñîãëàøåíèÿ;

- îöåíêó ðèñêîâ, ñâÿçàííûõ ñ îñóùåñòâëåíèåì ïðîåêòà;
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- ïëàíèðîâàíèå ñðîêîâ îñóùåñòâëåíèÿ ïðîåêòà;
- îöåíêó êîììåð÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè ïðîåêòà (ïðè èñïîëüçîâàíèè

áþäæåòíûõ èíâåñòèöèé);
- ôîðìóëèðîâàíèå óñëîâèé ïðåêðàùåíèÿ ðåàëèçàöèè ïðîåêòà.
Åùå îäíèì èíñòðóìåíòîì ïëàíèðîâàíèÿ è îðãàíèçàöèè ôèíàíñèðîâàíèÿ

èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ áèçíåñ-ïëàí (äåëîâîé ïëàí).

5. ÁÈÇÍÅÑ-ÏËÀÍ

«Ìåòîäè÷åñêèìè ðåêîìåíäàöèÿìè ïî îöåíêå ýôôåêòèâíîñòè
èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ è èõ îòáîðó äëÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ», óòâåðæäåííûìè
Ãîññòðîåì, Ìèíýêîíîìèêè, Ìèíôèíîì è Ãîñêîìïðîìîì ÐÔ ¹ 7-12/47 îò
31.03.94 [6],  ïðåäïèñàíî âñåì ïðåäïðèÿòèÿì, ïðåòåíäóþùèì íà
ãîñóäàðñòâåííîå ôèíàíñèðîâàíèå êîíêðåòíûõ èííîâàöèîííûõ ïðîåêòîâ,
ïðåäñòàâëÿòü â ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû áèçíåñ-ïëàíû (äåëîâûå ïëàíû) -
ðàçâåðíóòûå òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèå îáîñíîâàíèÿ ïðîåêòîâ âíåäðåíèÿ
íîâøåñòâ. Òàêàÿ ïðàêòèêà ïðèíÿòà ñåãîäíÿ âî âñåì ìèðå íåçàâèñèìî îò òîãî,
êòî ÿâëÿåòñÿ ïîòåíöèàëüíûì èíâåñòîðîì - ãîñóäàðñòâî, ÷àñòíàÿ êîìïàíèÿ
èëè ñîáñòâåííî ïðåäïðèÿòèå, ïëàíèðóþùåå îñóùåñòâèòü èííîâàöèþ
(âíåäðåíèå íîâøåñòâà).

[Â ñêîáêàõ ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî ïî ïðî÷òåíèè ïðåäûäóùåãî àáçàöà ó
÷èòàòåëÿ ìîæåò âîçíèêíóòü ïóòàíèöà â òåðìèíîëîãèè. Â ñàìîì äåëå, èç
âûøåïðèâåäåííîãî îïðåäåëåíèÿ èííîâàöèîííîãî ïðîåêòà ñëåäóåò, ÷òî
ïîñëåäíèé ðåàëèçóåòñÿ íà ïðåäïðèÿòèè, ïëàíèðóþùåì âíåäðåíèå íîâøåñòâà,
â òî âðåìÿ êàê èíâåñòîð  - ïðåäïðèÿòèå (îðãàíèçàöèÿ), âêëàäûâàþùåå ñðåäñòâà
â áèçíåñ, - äîëæåí âûáðàòü ïðåäïîëàãàåìûé îáúåêò èíâåñòèöèé, îöåíèòü
îáúåìû âëîæåíèé è îïèñàòü ïîðÿäîê ôèíàíñèðîâàíèÿ, ò.å. ðàçðàáîòàòü
èíâåñòèöèîííûé ïðîåêò  êàê ïëàí äîëãîâðåìåííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ,
âëîæåíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ â êàêîå-òî ïðåäïðèÿòèå.]

Îñíîâíàÿ ðîëü áèçíåñ-ïëàíà - ñëóæèòü èíñòðóìåíòîì äëÿ ïîëó÷åíèÿ
èíâåñòèöèé äëÿ êîíêðåòíîãî ïðîåêòà. Êðîìå òîãî, áèçíåñ-ïëàí ïîçâîëÿåò
ïðîäóìàòü âåñü áèçíåñ îò íà÷àëà äî êîíöà, äàòü ïîòåíöèàëüíîìó èíâåñòîðó,
âñåì ïîäðàçäåëåíèÿì è ñîòðóäíèêàì êîìïëåêñíîå ïðåäñòàâëåíèå î çàìûñëå,
êîíå÷íûõ öåëÿõ ïðîåêòà; îí àêêóìóëèðóåò âñå ñâåäåíèÿ ïî îöåíî÷íîé
ñòîèìîñòè ïðîåêòà, ïîçâîëÿåò ïðåäóñìîòðåòü âíåøíèå ñâÿçè è ïðàâîâóþ çàùèòó
ïðåäúÿâëÿåìûõ ïðåòåíçèé. Äðóãèìè ñëîâàìè, ôóíêöèîíàëüíîå íàçíà÷åíèå
áèçíåñ-ïëàíà ñîñòîèò â àíàëèçå èäåé, ïîäòâåðæäåíèè ðåàëèñòè÷íîñòè è
ðàçóìíîñòè èäåé, îïðåäåëåíèè çàäà÷, îïèñàíèè ïåðñïåêòèâ, îïèñàíèè ïðîáëåì,
îïðåäåëåíèè óñëîâèé âîçâðàòà èíâåñòèöèé.

Êîíêðåòíûå æå çàäà÷è áèçíåñ-ïëàíà ìîæíî èçëîæèòü åùå êîðî÷å:
- òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêîå îáîñíîâàíèå ïîëó÷åíèÿ âûñîêîé ïðèáûëè;
- ïîëó÷åíèå èíâåñòèöèé;
- çàâîåâàíèå õîðîøåé äåëîâîé ðåïóòàöèè.
Äëÿ âûïîëíåíèÿ èçëîæåííûõ öåëåé è çàäà÷ áèçíåñ-ïëàí äîëæåí ñîñòîÿòü

èç ñëåäóþùèõ ðàçäåëîâ:
Îïèñàíèå (ñóòü) ïðîåêòà.
Îöåíêà ðûíêîâ ñáûòà.
Ñòðàòåãèÿ ìàðêåòèíãà.
Ïëàí ïðîèçâîäñòâà.
Îðãàíèçàöèîííûé ïëàí.
Þðèäè÷åñêèé ïëàí.
Îöåíêà ðèñêîâ è ñòðàõîâàíèå.
Ôèíàíñîâûé ïëàí. Ñòðàòåãèÿ èíâåñòèðîâàíèÿ.
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Ïðè ðàçðàáîòêå áèçíåñ-ïëàíà öåëåñîîáðàçíî ó÷èòûâàòü âîçìîæíîñòü
íåãàòèâíîãî îòíîøåíèÿ ê ïðîåêòó ïîòåíöèàëüíîãî èíâåñòîðà. Ïîýòîìó
ïðåäâàðèòåëüíî íåîáõîäèìî ïðåäóñìîòðåòü âòîðîé è äàæå òðåòèé âàðèàíòû
èíâåñòèðîâàíèÿ è ñîîòâåòñòâåííî ñäåëàòü äâà èëè òðè âàðèàíòà áèçíåñ-ïëàíà,
êîòîðûå äîëæíû ðàçëè÷àòüñÿ ìåæäó ñîáîé íå òîëüêî âàðèàíòàìè
èíâåñòèðîâàíèÿ (óñëîâèÿ êðåäèòîâàíèÿ èëè âîçâðàòà èíâåñòèöèé), íî è
àêöåíòàìè â ðàçëè÷íûõ ðàçäåëàõ áèçíåñ-ïëàíà: â çàâèñèìîñòè îò äåëîâîãî
ïðîôèëÿ è ïðîôåññèîíàëüíîãî óðîâíÿ ïîòåíöèàëüíûõ èíâåñòîðîâ îíè áóäóò
èíòåðåñîâàòüñÿ ðàçëè÷íûìè ðàçäåëàìè ïëàíà.

Ðàçðàáîòêîé áèçíåñ-ïëàíà äîëæíû çàíèìàòüñÿ ñîòðóäíèêè ïðåäïðèÿòèÿ,
ïðîôåññèîíàëüíî ïîäãîòîâëåííûå ê íàïèñàíèþ ñîîòâåòñòâóþùèõ ðàçäåëîâ.
Èñêëþ÷åíèå ñîñòàâëÿåò ðàçäåë «Îöåíêà ðèñêîâ è ñòðàõîâàíèå», äëÿ íàïèñàíèÿ
êîòîðîãî ïðèâëåêàþòñÿ ñîòðóäíèêè ñòðàõîâîé êîìïàíèè, êîòîðûå äåëàþò
ðàñ÷åòû ñîâìåñòíî ñ ñîòðóäíèêàìè ïðåäïðèÿòèÿ-èííîâàòîðà.

Ðàçäåë «Îïèñàíèå ïðîåêòà», èçëàãàþùèé ñóòü âíåäðÿåìîãî íîâøåñòâà,
ñîäåðæèò îñíîâíûå õàðàêòåðèñòèêè íîâîãî èçäåëèÿ (ìàòåðèàëà,
òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà)  â êîððåêòíîì ñðàâíåíèè  ñ ðàçðàáîòêîé-àíàëîãîì,
÷òîáû ïîä÷åðêíóòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü è âûãîäíîå îòëè÷èå âíåäðÿåìîé
íîâèíêè. Çäåñü æå ïåðå÷èñëÿþòñÿ èñïîëüçóåìûå  çàïàòåíòîâàííûå ðåøåíèÿ
(êàê ñâîè, òàê è ÷óæèå). Ðàçäåë çàâåðøàåòñÿ ñâîäêîé îñíîâíûõ ôèíàíñîâûõ
ðåçóëüòàòîâ îò âíåäðåíèÿ ïðîåêòà, ïîêàçûâàþùåé, â òîì ÷èñëå, ñóììó
ïîëó÷àåìîé â ðåçóëüòàòå âíåäðåíèÿ ïðîåêòà ïðèáûëè (áåðåòñÿ èç ðàçäåëà
«Ôèíàíñîâûé ïëàí») è âûáðàííûé âàðèàíò âîçâðàòà èíâåñòèöèé (êðåäèòà).

Ðàçäåë «Îöåíêà ðûíêîâ ñáûòà» îïèñûâàåò êðóã ïîòåíöèàëüíûõ
ïîòðåáèòåëåé ïðîåêòà èñõîäÿ èç íàçíà÷åíèÿ ïðîãðàììû, ïîêàçûâàåò
âåðîÿòíîñòü ïîÿâëåíèÿ íà ðûíêå êîíêóðåíòîâ ñ àíàëîãè÷íîé ïðîäóêöèåé.

Ðàçäåë «Ñòðàòåãèÿ ìàðêåòèíãà» îïèñûâàåò ìåõàíèçì ðåàëèçàöèè
ðåçóëüòàòîâ ïðîåêòà,  ñòðàòåãèþ è òàêòèêó öåíîîáðàçîâàíèÿ, ïðèâîäèò çàòðàòû
íà ðåêëàìó, ðàñêðûâàåò îðãàíèçàöèþ è ñòîèìîñòü ñåðâèñíîãî îáñëóæèâàíèÿ
(äëÿ ñëîæíîé òåõíèêè).

Ðàçäåë «Ïëàí ïðîèçâîäñòâà» äàåò îïèñàíèå ðàçìåùåíèÿ ïðîèçâîäñòâà
íîâîé ðàçðàáîòêè (äåéñòâóþùåå èëè âíîâü ñîçäàâàåìîå ïðåäïðèÿòèå),
ïðèâîäèò ñõåìó ïðîèçâîäñòâåííîé êîîïåðàöèè ñ óêàçàíèåì âîçìîæíûõ
ïðîáëåì. Çäåñü æå îñâåùàþòñÿ âîïðîñû ýêîëîãèè, òðåáóþùèå äîïîëíèòåëüíûõ
çàòðàò.

Ðàçäåë «Îðãàíèçàöèîííûé ïëàí» èçëàãàåò îðãàíèçàöèîííóþ ñõåìó
ïðåäïðèÿòèÿ-èííîâàòîðà, ñèñòåìó êîîðäèíàöèè è êîíòðîëÿ äåÿòåëüíîñòè
ïîäðàçäåëåíèé, ñèñòåìó îïëàòû òðóäà, ñèñòåìó íîðìèðîâàíèÿ (âî ìíîãèõ
ñëó÷àÿõ ýòè ñâåäåíèÿ, ñîäåðæàùèå êîììåð÷åñêóþ òàéíó, ïðèâîäÿòñÿ â
ïðèëîæåíèÿõ); çäåñü æå äàåòñÿ ñâîäêà äîïîëíèòåëüíûõ çàòðàò èñõîäÿ èç
òðåáîâàíèé ê ñîñòàâó ðàáîòàþùèõ:

ïðèðîñò ôîíäà çàðàáîòíîé ïëàòû,
ðàñõîäû íà ïîäãîòîâêó êàäðîâ,
ðàñõîäû íà ïåðåïîäãîòîâêó êàäðîâ,
ðàñõîäû ïî îðãíàáîðó ñïåöèàëèñòîâ.
Ðàñ÷åòû ýòèõ ñóìì òàêæå ïðèâîäÿòñÿ â ïðèëîæåíèè ê áèçíåñ-ïëàíó.
Ðàçäåë «Þðèäè÷åñêèé ïëàí» ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé, ïî ñóòè, âèçèòíóþ

êàðòî÷êó ïðåäïðèÿòèÿ-èííîâàòîðà. Çäåñü îïèñûâàåòñÿ ñòàòóñ (îò ëàò. status -
1) ïîëîæåíèå, ñîñòîÿíèå; 2) ïðàâîâîå ïîëîæåíèå - ñîâîêóïíîñòü ïðàâ è
îáÿçàííîñòåé)  ïðåäïðèÿòèÿ, ïðèâîäÿòñÿ àäðåñà (þðèäè÷åñêèé è ôàêòè÷åñêèé),
ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ, ðåãëàìåíòèðóþùèõ îòíîøåíèÿ ìåæäó âëàäåëüöåì
(ñîáñòâåííèêîì) ïðåäïðèÿòèÿ è ðàáîòàþùèìè, ìåæäó ïîñòàâùèêàìè è
êîíòðàãåíòàìè [ÊÎÍÒÐÀÃÅÍÒ (îò ëàò. contrahens � äîãîâàðèâàþùèéñÿ), îäíà
èç ñòîðîí äîãîâîðà.] è ïðåäïðèÿòèåì-èííîâàòîðîì, ìåæäó ïðåäïðèÿòèåì-
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èííîâàòîðîì è ïîòðåáèòåëÿìè íîâèíêè; ïåðå÷èñëÿþòñÿ íàèáîëåå âåðîÿòíûå
íåãàòèâíûå âàðèàíòû âçàèìîîòíîøåíèé, îïèñàííûõ â ýòèõ äîêóìåíòàõ, è
þðèäè÷åñêèå ïîñëåäñòâèÿ ïðåäóñìîòðåííûõ âàðèàíòîâ.

Ðàçäåë «Îöåíêà ðèñêîâ è ñòðàõîâàíèå» ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îïèñàíèå
âîçìîæíûõ ðèñêîâ â ïðîöåññå îñóùåñòâëåíèÿ ïðîãðàììû ñ óêàçàíèåì
èñòî÷íèêîâ ýòèõ ðèñêîâ, ìîìåíòîâ âîçíèêíîâåíèÿ ðèñêîâ, âåðîÿòíîñòè ðèñêîâ
è ñóìì âîçìîæíîãî óùåðáà (óáûòêà). Êðîìå ýòîãî äàåòñÿ ññûëêà íà ïëàí
ìåðîïðèÿòèé ïî ïðîôèëàêòèêå íàèáîëåå âåðîÿòíûõ è âåñîìûõ ðèñêîâ
(ïðèâîäèòñÿ â ïðèëîæåíèè). Â çàêëþ÷åíèå äàþòñÿ ðåçóëüòàòû ðàñ÷åòà ñóìì
ñòðàõîâûõ ïëàòåæåé ïî âèäàì. Îñíîâíûìè ãðóïïàìè ðèñêà ïðè îñóùåñòâëåíèè
ïðîåêòà ìîæíî ñ÷èòàòü ñëåäóþùèå:

õîçÿéñòâåííûå ðèñêè,
õèùåíèÿ,
íåñ÷àñòíûå ñëó÷àè,
ñòèõèéíûå áåäñòâèÿ,
ïîëèòè÷åñêèå ðèñêè.
Ðàçäåë «Ôèíàíñîâûé ïëàí. Ñòðàòåãèÿ  èíâåñòèðîâàíèÿ» ñîäåðæèò

ñëåäóþùèå äîêóìåíòû:
ïðîãíîç îáúåìîâ ðåàëèçàöèè ïðîãðàììû,
áàëàíñ äåíåæíûõ ðàñõîäîâ è ïîñòóïëåíèé,
òàáëèöó äîõîäîâ è çàòðàò,
ñâîäíûé áàëàíñ àêòèâîâ è ïàññèâîâ ïðåäïðèÿòèÿ,
ãðàôèê äîñòèæåíèÿ áåçóáûòî÷íîñòè.
Â ðàçäåëå äàåòñÿ îáùàÿ ñóììà òðåáóåìûõ íà ðåàëèçàöèþ ïðîãðàììû

ñðåäñòâ è ðàññìàòðèâàþòñÿ âàðèàíòû èõ ïîëó÷åíèÿ ñ èçëîæåíèåì ìåõàíèçìà
âîçâðàòà èíâåñòèöèé (êðåäèòà).

6. ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÀß ÏÎÄÄÅÐÆÊÀ
ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÎÉ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ

Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ãîñóäàðñòâî âî ìíîãîì áåðåò íà ñåáÿ ôóíêöèþ
îáåñïå÷åíèÿ áèçíåñà îäíèì èç âàæíåéøèõ ðåñóðñîâ èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà
- íàó÷íûìè çíàíèÿìè è èäåÿìè. Èìåííî ïîýòîìó â îôèöèàëüíûõ äîêóìåíòàõ
âåäóùèõ ñòðàí íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê åäèíàÿ öåïü:
íàó÷íûå èäåè è ðàçðàáîòêè - èííîâàöèîííûé áèçíåñ - øèðîêîìàñøòàáíîå
èñïîëüçîâàíèå.

Àêòèâíî ðàáîòàÿ â íàó÷íîé è èííîâàöèîííîé ñôåðå, ãîñóäàðñòâî ïðèçâàíî
ôîðìèðîâàòü öåëè è ïðèíöèïû ñâîåé ïîëèòèêè è ñîáñòâåííûå ïðèîðèòåòû â
ýòîé îáëàñòè. Öåëÿìè íàó÷íîé è èííîâàöèîííîé ïîëèòèêè âåäóùèõ ñòðàí ìèðà,
êàê ïðàâèëî, ÿâëÿþòñÿ óâåëè÷åíèå âêëàäà íàóêè è òåõíèêè â ðàçâèòèå
ýêîíîìèêè ñòðàíû; îáåñïå÷åíèå ïðîãðåññèâíûõ ïðåîáðàçîâàíèé â ñôåðå
ìàòåðèàëüíîãî ïðîèçâîäñòâà; ïîâûøåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
íàöèîíàëüíîãî ïðîäóêòà íà ìèðîâîì ðûíêå; óêðåïëåíèå áåçîïàñíîñòè è
îáîðîíîñïîñîáíîñòè ñòðàíû; óëó÷øåíèå ýêîëîãè÷åñêîé îáñòàíîâêè; ñîõðàíåíèå
è ðàçâèòèå ñëîæèâøèõñÿ íàó÷íûõ øêîë.

Îïðåäåëÿÿ öåëè ñîáñòâåííîé ïîëèòèêè, ãîñóäàðñòâî îäíîâðåìåííî
ðàçðàáàòûâàåò è ïðèíöèïû, íà îñíîâàíèè êîòîðûõ áóäåò ïðîâîäèòüñÿ ïîëèòèêà
â íàó÷íîé è èííîâàöèîííîé ñôåðå, à òàêæå ìåõàíèçì ðåàëèçàöèè ýòîé
ïîëèòèêè. Ýòè ïðèíöèïû çàâèñÿò îò ñëîæèâøåéñÿ õîçÿéñòâåííîé ñèñòåìû
ñòðàíû, ãëóáèíû âîçäåéñòâèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ èíñòèòóòîâ íà ýêîíîìè÷åñêóþ
äåÿòåëüíîñòü.

Ê îñíîâíûì ïðèíöèïàì ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè â íàó÷íîé è
èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè îòíîñÿòñÿ ñâîáîäà íàó÷íîãî è íàó÷íî-
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òåõíè÷åñêîãî òâîð÷åñòâà; ïðàâîâàÿ îõðàíà èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè;
èíòåãðàöèÿ íàó÷íîé, íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è îáðàçîâàíèÿ;
ïîääåðæêà êîíêóðåíöèè â ñôåðå íàóêè è òåõíèêè; êîíöåíòðàöèÿ ðåñóðñîâ íà
ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèÿõ íàó÷íîãî ðàçâèòèÿ; ñòèìóëèðîâàíèå äåëîâîé
àêòèâíîñòè â íàó÷íîé, íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé è èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè;
ðàçâèòèå ìåæäóíàðîäíîãî íàó÷íîãî ñîòðóäíè÷åñòâà.

Ýòèìè ïðèíöèïàìè ðóêîâîäñòâóþòñÿ â îñóùåñòâëåíèè ãîñóäàðñòâåííîé
íàó÷íîé è èííîâàöèîííîé ïîëèòèêè âñå âåäóùèå ñòðàíû ìèðà, îäíàêî
«óäåëüíûé âåñ» èõ âîçäåéñòâèÿ íà ìåõàíèçì ðåàëèçàöèè âåñüìà ðàçëè÷åí,
÷åì è îáóñëîâëåíà êëàññèôèêàöèÿ ñòðàòåãèé â ýòîé îáëàñòè.

Ìåæäó ðàçâèòûìè ñòðàíàìè íàáëþäàþòñÿ ñóùåñòâåííûå ðàçëè÷èÿ â äîëå
ðàñõîäîâ íà èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè â âàëîâîì îáùåñòâåííîì ïðîäóêòå.
Åñëè ðàññìàòðèâàòü ðàñõîäû íà ýòè öåëè êàê ïðîöåíò îò âàëîâîãî
íàöèîíàëüíîãî ïðîäóêòà, òî ëèäåðîì ÿâëÿåòñÿ Øâåéöàðèÿ, çàòåì èäóò
Ãåðìàíèÿ, äàëåå ßïîíèÿ è Øâåöèÿ, ñ íåêîòîðûì îòðûâîì - Þæíàÿ Êîðåÿ è
ÑØÀ. [ÂÀËÎÂÎÉ ÍÀÖÈÎÍÀËÜÍÛÉ ÏÐÎÄÓÊÒ (ÂÍÏ), ïîêàçàòåëü ñòàòèñòèêè
íàöèîíàëüíîãî äîõîäà â ñèñòåìå íàöèîíàëüíûõ ñ÷åòîâ; âçàèìîñâÿçàí ñ
âàëîâûì âíóòðåííèì ïðîäóêòîì (ÂÂÏ). Âûðàæàåò ñîâîêóïíóþ ñòîèìîñòü
êîíå÷íûõ òîâàðîâ è óñëóã â ðûíî÷íûõ öåíàõ. Âêëþ÷àåò ñòîèìîñòü ïîòðåáëåííûõ
íàñåëåíèåì òîâàðîâ è óñëóã, ãîñóäàðñòâåííûõ çàêóïîê, êàïèòàëüíûå âëîæåíèÿ
è ñàëüäî áàëàíñà ïëàòåæíîãî. Â îòëè÷èå îò ÂÂÏ âêëþ÷àåò è ñóììó ÷èñòûõ
äîõîäîâ èç-çà ãðàíèöû.]

Ïî îáúåìó ôèíàíñèðîâàíèÿ ÍÈÐ è ÎÊÐ â ÷èñëî ëèäèðóþùèõ ñòðàí ìèðà
âõîäÿò ßïîíèÿ, Ãåðìàíèÿ, Øâåöèÿ, Øâåéöàðèÿ, Þæíàÿ Êîðåÿ è ÑØÀ. Êî âòîðîé
ãðóïïå «ñòðàí âûñîêîé òåõíîëîãèè» îòíîñÿòñÿ Âåëèêîáðèòàíèÿ, Ôðàíöèÿ,
Íèäåðëàíäû, Èòàëèÿ, ðÿä äðóãèõ åâðîïåéñêèõ ñòðàí è Òàéâàíü.

Îñíîâíûå ôîðìû ãîñóäàðñòâåííîé ïîääåðæêè íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè
áûëè èçëîæåíû â þíèòå 1. Íèæå ïåðå÷èñëÿþòñÿ  ôîðìû ãîñóäàðñòâåííîé
ïîääåðæêè èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè:

- ïðÿìîå áþäæåòíîå ôèíàíñèðîâàíèå;
- ïðåäîñòàâëåíèå èíäèâèäóàëüíûì èçîáðåòàòåëÿì è ìàëûì âíåäðåí-

÷åñêèì ïðåäïðèÿòèÿì áåñïðîöåíòíûõ áàíêîâñêèõ ññóä (äåíåæíûå ñðåäñòâà
áàíêà, ïðåäîñòàâëåííûå â êðåäèò ñ óïëàòîé ïðîöåíòà. Ðàçëè÷àþò
êðàòêîñðî÷íûå, ñðåäíåñðî÷íûå, äîëãîñðî÷íûå áàíêîâñêèå ññóäû, à òàêæå ïî
âèäàì: ïëàòåæíûå, ó÷åò âåêñåëåé, ïîä òîâàðíûå äîêóìåíòû è öåííûå áóìàãè,
äëÿ èíâåñòèöèé è ò. ä.);

- ñîçäàíèå âåí÷óðíûõ èííîâàöèîííûõ ôîíäîâ, ïîëüçóþùèõñÿ çíà÷èòåëü-
íûìè íàëîãîâûìè ëüãîòàìè;

- ñíèæåíèå ãîñóäàðñòâåííûõ ïàòåíòíûõ ïîøëèí äëÿ èíäèâèäóàëüíûõ
èçîáðåòàòåëåé;

- îòñðî÷êà óïëàòû ïàòåíòíûõ ïîøëèí ïî ðåñóðñîñáåðåãàþùèì èçîáðå-
òåíèÿì;

- ïðàâî íà óñêîðåííóþ àìîðòèçàöèþ îáîðóäîâàíèÿ;
- ñîçäàíèå ñåòè òåõíîïîëèñîâ, òåõíîïàðêîâ.
Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ñóùåñòâóþò òðè îñíîâíûå ñòðàòåãèè

ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòüþ îòðàñëåé è ôèðì:
ñòðàòåãèÿ àêòèâíîãî âìåøàòåëüñòâà, äåöåíòðàëèçîâàííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ è
ñìåøàííàÿ ñòðàòåãèÿ.

Ñóòü ñòðàòåãèè àêòèâíîãî âìåøàòåëüñòâà çàêëþ÷àåòñÿ â ïðèçíàíèè
ãîñóäàðñòâîì íàó÷íîé, íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé è èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè
ãëàâíîé è îïðåäåëÿþùåé ñîñòàâëÿþùåé ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà íàöèîíàëüíîãî
õîçÿéñòâà. Òàêàÿ ñòðàòåãèÿ íàðÿäó ñ ïîëíîìàñøòàáíîé ïîääåðæêîé âûñøåé
øêîëû è çíà÷èòåëüíûìè ëüãîòàìè êîììåð÷åñêèì îðãàíèçàöèÿì, ïðîâîäÿùèì
ñîáñòâåííûå ÍÈÐ, ïðèíîñèò çíà÷èòåëüíûå ïëîäû äëÿ ßïîíèè, Ôðàíöèè,
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Íèäåðëàíäîâ è ðÿäà äðóãèõ ñòðàí ìèðà.
Ñòðàòåãèÿ äåöåíòðàëèçîâàííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé

áîëåå ñëîæíûé ìåõàíèçì ó÷àñòèÿ ãîñóäàðñòâà â íàó÷íîé è èííîâàöèîííîé
ñôåðå. Ãîñóäàðñòâî è â ýòîé ñòðàòåãèè èãðàåò âàæíóþ ðîëü, íî îòñóòñòâóþò
æåñòêèå äèðåêòèâíûå ñâÿçè, õàðàêòåðíûå äëÿ ñòðàòåãèè àêòèâíîãî
âìåøàòåëüñòâà. Äàííîé ñòðàòåãèè ïðèäåðæèâàþòñÿ ÑØÀ, Âåëèêîáðèòàíèÿ è
ðÿä äðóãèõ ñòðàí. Â îòëè÷èå îò ñòðàòåãèè àêòèâíîãî âìåøàòåëüñòâà, ïðè êîòîðîé
âåäóùàÿ ðîëü â âûáîðå ïðèîðèòåòîâ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ
ïðèíàäëåæèò ãîñóäàðñòâó, â ñòðàòåãèè äåöåíòðàëèçîâàííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ
íà ïåðâîå ìåñòî âûõîäÿò îðãàíèçàöèè è äðóãèå ñóáúåêòû õîçÿéñòâîâàíèÿ, à
ðîëü ãîñóäàðñòâà - ñîçäàòü èì íåîáõîäèìûå ïðàâîâûå, ýêîíîìè÷åñêèå è äðóãèå
óñëîâèÿ.

 Ñìåøàííàÿ ñòðàòåãèÿ èñïîëüçóåòñÿ â ñòðàíàõ, ãäå â ýêîíîìèêå
çíà÷èòåëüíóþ ÷àñòü ñîñòàâëÿåò ãîñóäàðñòâåííûé ñåêòîð, è ãîñóäàðñòâî
çàèíòåðåñîâàíî â ïîääåðæàíèè âûñîêîãî ýêñïîðòíîãî ïîòåíöèàëà îòðàñëåé
ýòîãî ñåêòîðà. Ïî îòíîøåíèþ ê ãîñóäàðñòâåííûì îðãàíèçàöèÿì ãîñóäàðñòâî
èñïîëüçóåò ñòðàòåãèþ àêòèâíîãî âìåøàòåëüñòâà, ê îñòàëüíûì - ñòðàòåãèþ
äåöåíòðàëèçîâàííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ (ýòî õàðàêòåðíî äëÿ Øâåöèè).

Çà ãîäû ïåðåõîäà îò öåíòðàëèçîâàííîãî óïðàâëåíèÿ ýêîíîìèêîé ê
ðûíî÷íîé ñèñòåìå õîçÿéñòâîâàíèÿ â Ðîññèè íå ðàçðàáîòàíà ñòðàòåãèÿ
ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè â íàó÷íîé, íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé è èííîâàöèîííîé
äåÿòåëüíîñòè. Â 1992-1995 ãã. íàó÷íî-òåõíè÷åñêàÿ îáùåñòâåííîñòü,
Ìèíèñòåðñòâî íàóêè è òåõíè÷åñêîé ïîëèòèêè, Ìèíèñòåðñòâî ýêîíîìèêè,
Ìèíèñòåðñòâî ôèíàíñîâ ÐÔ, Ãîñóäàðñòâåííûå êîìèòåòû ïî ïðîìûøëåííîé
ïîëèòèêå, âûñøåìó îáðàçîâàíèþ, àíòèìîíîïîëüíîé ïîëèòèêå è ïîääåðæêå
íîâûõ ýêîíîìè÷åñêèõ ñòðóêòóð è äðóãèå ãîñóäàðñòâåííûå ñòðóêòóðû â óñëîâèÿõ
ãëóáîêîãî ýêîíîìè÷åñêîãî êðèçèñà áûëè âûíóæäåíû ðåøàòü çàäà÷è ïî
ñîõðàíåíèþ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà Ðîññèè. Áûëè ïðèíÿòû ìåðû ïî
ôîðìèðîâàíèþ èíôðàñòðóêòóðû íàó÷íîé è èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè â
ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ õîçÿéñòâîâàíèÿ. Â ÷àñòíîñòè, Óêàçîì Ïðåçèäåíòà ÐÔ îò
05.1293 ¹ 2096 áûëî óòâåðæäåíî Ïîëîæåíèå î ôèíàíñîâî-ïðîìûøëåííûõ
ãðóïïàõ , öåëüþ ñîçäàíèÿ êîòîðûõ, â ÷àñòíîñòè, ÿâëÿåòñÿ óëó÷øåíèå
èíâåñòèöèîííîé ñèòóàöèè â ñòðàíå. Ôèíàíñîâî-ïðîìûøëåííûå ãðóïïû - ýòî
êðóïíåéøèå îáúåäèíåíèÿ, â îñíîâå êîòîðûõ ëåæèò ñîþç íåñêîëüêèõ
ôèíàíñîâûõ è ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé.

7. ÏËÀÍÈÐÎÂÀÍÈÅ ÈÍÍÎÂÀÖÈÉ

Ïðîöåññ âíåäðåíèÿ íîâøåñòâà, áóäü òî îñâîåíèå ñåðèéíîãî
ïðîèçâîäñòâà íîâîãî èçäåëèÿ, èëè óñòàíîâêà íîâîãî îáîðóäîâàíèÿ, èëè
ñòðîèòåëüñòâî êàêîãî-ëèáî îáúåêòà, òðåáóåò êîíòðîëÿ êàê ñ òî÷êè çðåíèÿ ñðîêîâ,
òàê è ñ òî÷êè çðåíèÿ îñâàèâàåìûõ äåíåæíûõ ñðåäñòâ. Ðåãóëÿðíûé
ýôôåêòèâíûé êîíòðîëü, êàê ìû çíàåì, âîçìîæåí ëèøü ïðè íàëè÷èè ïëàíà
íåîáõîäèìûõ ðàáîò.

Íåñëîæíûå è íåáîëüøèå ïî äëèòåëüíîñòè âíåäðåí÷åñêèå ïðîöåññû ìîãóò
áûòü îïèñàíû ïëàíàìè-ãðàôèêàìè, ñîäåðæàùèìè ïåðå÷åíü íàèìåíîâàíèé
ðàáîò, ôàìèëèè îòâåòñòâåííûõ èñïîëíèòåëåé (èëè íàèìåíîâàíèÿ
ïîäðàçäåëåíèé, ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé-ó÷àñòíèêîâ), äàòû íà÷àëà è
îêîí÷àíèÿ ðàáîò. Òàêèå ãðàôèêè ñîñòàâëÿþòñÿ èñõîäÿ èç èìåþùèõñÿ ðåñóðñîâ
(ìàòåðèàëüíûõ, âðåìåííûõ, ÷åëîâå÷åñêèõ), íîðìàòèâîâ (åñëè îíè ñóùåñòâóþò),
à òàêæå òåõíîëîãèè ïðîèçâîäñòâà ðàáîò. Ïëàí-ãðàôèê ðàçðàáàòûâàåòñÿ â
ïîäðàçäåëåíèè, îòâåòñòâåííîì çà êîìïëåêñ ðàáîò è ñîãëàñîâûâàåòñÿ ñî âñåìè
ó÷àñòíèêàìè. Ñëîæíîñòü ñîñòàâëåíèÿ òàêèõ ïëàíîâ-ãðàôèêîâ ñîñòîèò â òîì,
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÷òî ÷àñòî ìîãóò áûòü óïóùåíû îòäåëüíûå ðàáîòû, ÿâëÿþùèåñÿ íåîáõîäèìûìè
äëÿ íà÷àëà ñëåäóþùèõ, èëè æå äëÿ çàâåðøåíèÿ ïàðàëëåëüíûõ ðàáîò. Êðîìå
òîãî, èíîãäà âîçíèêàþò ðàçíîãëàñèÿ ïðè òðàêòîâêå çàâåðøåíèÿ îòäåëüíûõ ðàáîò,
÷òî ìîæåò ïðèâåñòè íå òîëüêî ê íåâîçìîæíîñòè èõ îïëàòû, íî è ïðîäîëæåíèÿ
âñåãî ïðîöåññà âíåäðåíèÿ íîâøåñòâà.

Îäíèì èç èíñòðóìåíòîâ, ïîìîãàþùèõ ðåøèòü âîçíèêàþùèå ïðîáëåìû,
ÿâëÿåòñÿ ñåòåâîå ïëàíèðîâàíèå íà îñíîâå ñåòåâîé ìîäåëè êîìïëåêñà
îïåðàöèé. Ñåòåâîé ãðàôèê ïîçâîëÿåò íå òîëüêî ñïëàíèðîâàòü ïðîöåññ
âûïîëíåíèÿ êîìïëåêñà ðàáîò, íî îïòèìèçèðîâàòü åãî ïî íåêîòîðîìó êðèòåðèþ
(âðåìÿ èëè çàòðàòû) è óïðàâëÿòü ïðîòåêàíèåì ýòîãî ïðîöåññà, ïåðåáðàñûâàÿ
íåîáõîäèìûå ðåñóðñû íà àêòóàëüíûå ó÷àñòêè.

Â ñèñòåìàõ ñåòåâîãî ïëàíèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ (ÑÏÓ) ñåòåâàÿ ìîäåëü
ñëóæèò äëÿ:

- îòîáðàæåíèÿ â íàãëÿäíîé ôîðìå âçàèìîñâÿçè è ïîñëåäîâàòåëüíîñòè
âûïîëíåíèÿ ðàáîò;

- ðàñ÷åòà îáîñíîâàííûõ ïëàíîâ-ãðàôèêîâ âûïîëíåíèÿ ðàáîò;
- àíàëèçà âîçìîæíûõ âàðèàíòîâ äîñòèæåíèÿ çàäàííîãî ðåçóëüòàòà è

âûáîðà ñðåäè íèõ îïòèìàëüíîãî ïî íåêîòîðîìó êðèòåðèþ, à òàêæå äëÿ
ïðîãíîçèðîâàíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïðåäïîëàãàåìûõ ðåøåíèé è âëèÿíèÿ íà õîä
ðàçðàáîòêè âîçìîæíûõ èçìåíåíèé òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé
îòäåëüíûõ îïåðàöèé;

- îñóùåñòâëåíèÿ êîíòðîëÿ, ñáîðà è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè î ôàêòè÷åñêîì
õîäå âûïîëíåíèÿ ðàáîò.

Â êà÷åñòâå èíôîðìàöèîííîé äèíàìè÷åñêîé ìîäåëè, îòîáðàæàþùåé
ïðîöåññ âûïîëíåíèÿ êîìïëåêñà îïåðàöèé è åãî êîíå÷íóþ öåëü (öåëè), â
ñèñòåìàõ ÑÏÓ èñïîëüçóåòñÿ ñåòåâàÿ ìîäåëü, â êîòîðîé âåñü êîìïëåêñ
îïåðàöèé ðàñ÷ëåíÿåòñÿ íà îòäåëüíûå, ÷åòêî îïðåäåëåííûå ðàáîòû. Ñåòü
îòîáðàæàåò ëîãè÷åñêóþ âçàèìîñâÿçü è âçàèìîîáóñëîâëåííîñòü âñåõ ðàáîò,
îïðåäåëÿþùóþ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü âûïîëíåíèÿ âñåãî êîìïëåêñà.

Ñåòåâàÿ ìîäåëü ìîæåò áûòü èçîáðàæåíà â âèäå îðèåíòèðîâàííîãî ãðàôà,
ñîñòîÿùåãî èç ñòðåëîê (ðàáîò) è êðóæêîâ (ñîáûòèé), íàçûâàåìîãî ñåòåâûì
ãðàôèêîì (ñåòüþ). Ïðîñòåéøèé ïðèìåð ñåòåâîãî ãðàôèêà ïîêàçàí íà ðèñ.2.

                      2                    5                          8

          1                        4                             7                                    10

                       3                        6                             9

Ðèñ. 2. Ñåòåâîé ãðàôèê

Òåðìèí «ðàáîòà» èñïîëüçóåòñÿ â øèðîêîì ñìûñëå è ìîæåò èìåòü
ñëåäóþùèå çíà÷åíèÿ:

äåéñòâèòåëüíàÿ ðàáîòà, ò.å. òðóäîâîé ïðîöåññ, òðåáóþùèé çàòðàò
âðåìåíè è ðåñóðñîâ, íàïðèìåð: ïðîåêòèðîâàíèå ðàáî÷èõ ÷åðòåæåé êàêîãî-
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ëèáî óçëà, ïðîöåññ åãî èçãîòîâëåíèÿ, ðàñ÷åò êèíåìàòè÷åñêîé ñõåìû ýòîãî
óçëà, ïðîöåññ åãî èñïûòàíèé èëè ñîñòàâëåíèå ñïåöèôèêàöèè ìàòåðèàëîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ èçãîòîâëåíèÿ âõîäÿùèõ â íåãî äåòàëåé è ò.ä.;

«îæèäàíèå» - ðàáîòà, íå òðåáóþùàÿ çàòðàò òðóäà, íî çàíèìàþùàÿ âðåìÿ
(íàïðèìåð, ïðîöåññ òâåðäåíèÿ áåòîíà è ò.ï.);

«çàâèñèìîñòü», èëè «ôèêòèâíàÿ ðàáîòà», ò.å. ëîãè÷åñêàÿ ñâÿçü ìåæäó
äâóìÿ èëè íåñêîëüêèìè ñîáûòèÿìè, íå òðåáóþùàÿ íè çàòðàò âðåìåíè, íè
ðåñóðñîâ, íî óêàçûâàþùàÿ, ÷òî âîçìîæíîñòü íà÷àëà îäíîé ðàáîòû
íåïîñðåäñòâåííî çàâèñèò îò ðåçóëüòàòîâ äðóãîé.

Îáû÷íî äåéñòâèòåëüíûå ðàáîòû è îæèäàíèÿ èçîáðàæàþòñÿ íà ñåòåâîì
ãðàôèêå ñïëîøíûìè ñòðåëêàìè, à ôèêòèâíûå ðàáîòû - ïóíêòèðíûìè.

Êðóæêàìè îòîáðàæàþò êîíå÷íûå ðåçóëüòàòû ðàáîò, ïîäðàçóìåâàÿ ïîä ýòèì
ðåçóëüòàòîì íåîáõîäèìîå óñëîâèå äëÿ âîçìîæíîñòè íà÷àëà ñëåäóþùåé ðàáîòû.
Ýòîò ôàêò ïðèíÿòî íàçûâàòü òåðìèíîì «ñîáûòèå». Êðóæêè íóìåðóþòñÿ, è
âñÿêàÿ ðàáîòà, èçîáðàæåííàÿ íà ñåòåâîì ãðàôèêå, ìîæåò áûòü çàêîäèðîâàíà
øèôðàìè åå íà÷àëüíîãî è êîíå÷íîãî ñîáûòèé. Ðàáîòà ÿâëÿåòñÿ ïðîöåññîì
èëè äåéñòâèåì, êîòîðîå íóæíî ñîâåðøèòü, ÷òîáû ïåðåéòè îò íà÷àëüíîãî
ñîáûòèÿ ê êîíå÷íîìó.

Ïðîäîëæèòåëüíîñòü ðàáîòû, êàê è ëþáîãî ïðîöåññà, ìîæåò áûòü èçìåðåíà
êîëè÷åñòâåííî â åäèíèöàõ âðåìåíè: ÷àñàõ, äíÿõ, íåäåëÿõ, ìåñÿöàõ è ò.ä.
Ðàáîòà ìîæåò èìåòü è äðóãèå êîëè÷åñòâåííûå îöåíêè (ïîêàçàòåëè),
õàðàêòåðèçóþùèå åå òðóäîåìêîñòü, ñòîèìîñòü, ìàòåðèàëüíûå ðåñóðñû,
íåîáõîäèìûå äëÿ åå âûïîëíåíèÿ, è ò.ä. Êðîìå òîãî, êàæäàÿ ðàáîòà äîëæíà
èìåòü îïðåäåëåíèå, ðàñêðûâàþùåå åå ñîäåðæàíèå. Íåîáõîäèìî ïðàâèëüíî
ôîðìóëèðîâàòü îïðåäåëåíèÿ ñîáûòèé, ò.å. âîçìîæíî òî÷íåå îïðåäåëÿòü, ÷åì
äîëæíà çàêàí÷èâàòüñÿ êàæäàÿ ðàáîòà, âêëþ÷åííàÿ â ñåòåâîé ãðàôèê.

Â ñåòè ñóùåñòâóþò ïî êðàéíåé ìåðå äâà îñîáûõ ñîáûòèÿ: èñõîäíîå è
çàâåðøàþùåå.

Îïðåäåëåíèå èñõîäíîãî ñîáûòèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ôîðìóëèðîâêó
óñëîâèÿ äëÿ íà÷àëà ðàáîò ïî âûïîëíåíèþ äàííîãî êîìïëåêñà îïåðàöèé. Òàêèì
ñîáûòèåì, íàïðèìåð, ìîæåò áûòü: «Ðåøåíèå î ïîäãîòîâêå ñåðèéíîãî
ïðîèçâîäñòâà èçäåëèÿ À ïðèíÿòî». Èñõîäíîå ñîáûòèå õàðàêòåðíî òåì, ÷òî
îíî íå ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì èëè ðåçóëüòàòîì íè îäíîé èç ðàáîò, âõîäÿùèõ â
äàííóþ ñåòü, ò.å. îíî íå èìååò ïðåäøåñòâóþùèõ ðàáîò è ñîáûòèé. Ïîýòîìó íà
ñåòåâîì ãðàôèêå â íåãî íå âõîäèò íè îäíîé ñòðåëêè.

Îïðåäåëåíèå çàâåðøàþùåãî ñîáûòèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ôîðìóëèðîâêó
êîíå÷íîé öåëè äàííîãî êîìïëåêñà îïåðàöèé. Ïðèìåðîì çàâåðøàþùåãî ñîáûòèÿ
ìîæåò áûòü: «Àêò î ñäà÷å çàâîäà N â ýêñïëóàòàöèþ ïîäïèñàí». Çàâåðøàþùåå
ñîáûòèå õàðàêòåðíî òåì, ÷òî îíî íå ÿâëÿåòñÿ óñëîâèåì íà÷àëà íè îäíîé èç
ðàáîò, âõîäÿùèõ â äàííóþ ñåòü, ò.å. îíî íå èìååò ïîñëåäóþùèõ çà íèì ðàáîò
è ñîáûòèé. Ïîýòîìó íà ñåòåâîì ãðàôèêå èç íåãî íå âûõîäèò íè îäíîé ñòðåëêè.

Ëþáàÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ðàáîò â ñåòè, â êîòîðîé êîíå÷íîå ñîáûòèå
êàæäîé ðàáîòû ñîâïàäàåò ñ íà÷àëüíûì ñîáûòèåì ñëåäóþùåé çà íåé ðàáîòû,
íàçûâàåòñÿ ïóòåì. Ïóòü, íà÷àëî êîòîðîãî ñîâïàäàåò ñ èñõîäíûì ñîáûòèåì
ñåòè, à êîíåö - ñ çàâåðøàþùèì ñîáûòèåì ñåòè, ÿâëÿåòñÿ ïîëíûì ïóòåì.

Åñëè èçâåñòíà ïðîäîëæèòåëüíîñòü êàæäîé ðàáîòû t(i, j), òî äëÿ êàæäîãî
ïóòè ìîæåò áûòü âû÷èñëåíà åãî äëèíà (ïðîäîëæèòåëüíîñòü) t(L).

Äëèíà ëþáîãî ïóòè ðàâíà ñóììå ïðîäîëæèòåëüíîñòåé ñîñòàâëÿþùèõ åãî
ðàáîò. Ïóòü, èìåþùèé íàèáîëüøóþ ïðîäîëæèòåëüíîñòü, íàçûâàåòñÿ
êðèòè÷åñêèì . Äëèíà êðèòè÷åñêîãî ïóòè têð îïðåäåëÿåò îáùóþ
ïðîäîëæèòåëüíîñòü ðàáîò ïî îáúåêòó â öåëîì. Ñëåäîâàòåëüíî, ÷òîáû ñîêðàòèòü
ñðîêè ñîçäàíèÿ íîâîãî îáúåêòà, íåîáõîäèìî ïðåæäå âñåãî ïðèíÿòü ìåðû,
ïîçâîëÿþùèå ñîêðàòèòü ñðîêè âûïîëíåíèÿ ðàáîò, íàõîäÿùèõñÿ íà êðèòè÷åñêîì
ïóòè. Ïîýòîìó ïîíÿòèå êðèòè÷åñêîãî ïóòè â ñèñòåìàõ ÑÏÓ èñïîëüçóåòñÿ â
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êà÷åñòâå îñíîâû äëÿ îïòèìèçàöèè ïëàíà ïî êîíå÷íîìó ñðîêó ñîçäàíèÿ íîâîãî
îáúåêòà. Îäíîé èç ãëàâíûõ çàäà÷ ðóêîâîäñòâà êàê íà ñòàäèè ñîñòàâëåíèÿ
èñõîäíîãî ïëàíà, òàê è íà ïðîòÿæåíèè âñåé ñòàäèè îïåðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ
ðàçðàáîòêàìè ÿâëÿåòñÿ èçûñêàíèå ìåòîäîâ ñîêðàùåíèÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòè
ðàáîò, ïîïàâøèõ íà êðèòè÷åñêèé ïóòü, îñîáî òùàòåëüíûé êîíòðîëü çà
ñîáëþäåíèåì óñòàíîâëåííûõ ñðîêîâ èìåííî ýòèõ ðàáîò è ïðèíÿòèå
îïåðàòèâíûõ ìåð ïî ïðåäîòâðàùåíèþ èõ ñðûâà. Îïåðàòèâíîå óïðàâëåíèå
îñóùåñòâëÿåòñÿ ïóòåì êîððåêòèðîâêè ïëàíà-ãðàôèêà, ïåðåðàñïðåäåëåíèÿ
ðåñóðñîâ, èçìåíåíèÿ òåõíè÷åñêîãî çàäàíèÿ è ò.ä. Ñêàçàííîå ñïðàâåäëèâî è â
ñëó÷àå ñîñòàâëåíèÿ ñåòåâîãî ãðàôèêà ïî êðèòåðèþ çàòðàò (òðóäîâûõ,
ìàòåðèàëüíûõ, äåíåæíûõ). Íà ðèñ. 2 ðàáîòû, íàõîäÿùèåñÿ íà êðèòè÷åñêîì
ïóòè, âûäåëåíû æèðíûìè ñòðåëêàìè.

Ïðè ïîñòðîåíèè ñåòåâûõ ãðàôèêîâ íåîáõîäèìî ñîáëþäàòü ðÿä ïðàâèë:
à) â ñåòè íåëüçÿ äîïóñêàòü «òóïèêîâ», ò.å. ñîáûòèé, èç êîòîðûõ íå âûõîäèò

íè îäíîé ðàáîòû, åñëè ýòè ñîáûòèÿ íå ÿâëÿþòñÿ äëÿ äàííîé ñåòè
çàâåðøàþùèìè;

á) â ñåòè íå äîëæíî áûòü ñîáûòèé, â êîòîðûå íå âõîäèò íè îäíîé ðàáîòû,
åñëè ýòè ñîáûòèÿ íå ÿâëÿþòñÿ äëÿ äàííîé ñåòè èñõîäíûìè;

â) â ñåòè íå äîëæíî áûòü çàìêíóòûõ êîíòóðîâ, ò.å. ïóòåé, ñîåäèíÿþùèõ
íåêîòîðîå ñîáûòèå ñ íèì æå ñàìèì;

ã) íåëüçÿ äîïóñêàòü ðàáîò, èìåþùèõ îäèíàêîâûå øèôðû, ò.å. ðàáîò ñ
îáùèì íà÷àëüíûì è êîíå÷íûì ñîáûòèÿìè; â ïîäîáíûõ ñëó÷àÿõ â ñåòü äîëæíû
áûòü ââåäåíû äîïîëíèòåëüíûå ñîáûòèÿ è ôèêòèâíûå ðàáîòû;

ä) åñëè êàêèå-ëèáî ðàáîòû â ñåòè ìîãóò áûòü íà÷àòû äî ïîëíîãî îêîí÷àíèÿ
íåïîñðåäñòâåííî ïðåäøåñòâóþùåé èì ðàáîòû, òî ýòà ïîñëåäíÿÿ äîëæíà áûòü
ïðåäñòàâëåíà êàê ñóììà òàêèõ ïîñëåäîâàòåëüíî âûïîëíÿåìûõ ðàáîò, ðåçóëüòàòû
êîòîðûõ íåîáõîäèìû è äîñòàòî÷íû äëÿ íà÷àëà ñëåäóþùèõ çà íèìè ðàáîò;

å) åñëè äëÿ âûïîëíåíèÿ îäíîé èç ðàáîò íåîáõîäèìî ïîëó÷åíèå
ðåçóëüòàòîâ âñåõ ðàáîò, âõîäÿùèõ â íà÷àëüíîå äëÿ íèõ ñîáûòèå, à äëÿ äðóãîé
ðàáîòû - òîëüêî îäíîé (èëè íåñêîëüêèõ) èç ýòèõ ðàáîò, òî â ñåòü äîëæíî áûòü
äîïîëíèòåëüíî ââåäåíî íîâîå ñîáûòèå, îòðàæàþùåå ðåçóëüòàòû òîëüêî ýòèõ
ïîñëåäíèõ ðàáîò, è ôèêòèâíàÿ ðàáîòà, ñâÿçûâàþùàÿ íîâîå ñîáûòèå ñ ïðåæíèì.

Çíàÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü âñåõ ðàáîò, ìîæíî äëÿ ëþáîãî ñîáûòèÿ ñåòè
îïðåäåëèòü íàèáîëåå ðàííèé èç âîçìîæíûõ ñðîêîâ åãî çàâåðøåíèÿ è íàèáîëåå
ïîçäíèé èç äîïóñòèìûõ ñðîêîâ åãî çàâåðøåíèÿ, ò.å. ðàííèé è ïîçäíèé ñðîêè
ñâåðøåíèÿ ñîáûòèÿ i: tð

(i) è  t
ï
(i). Îíè îïðåäåëÿþòñÿ ïî ìàêñèìàëüíîìó èç ïóòåé,

ïðîõîäÿùèõ ÷åðåç ñîáûòèå i, ïðè÷åì t
ð
(i) ðàâíî ïðîäîëæèòåëüíîñòè ìàêñèìàëüíîãî

èç ïðåäøåñòâóþùèõ ñîáûòèþ i ïóòåé L1(i), à t
ï
(i) - ðàçíîñòè ìåæäó t

êð  
è

ïðîäîëæèòåëüíîñòüþ ìàêñèìàëüíîãî èç ïîñëåäóþùèõ çà ñîáûòèåì  i  ïóòåé  L(i):

t
ð
(i) = t[L1(i)]                                                               (1)

t
ï
(i) = t[L2(i)]                                                               (2)

Äëÿ ñîáûòèé, ïðèíàäëåæàùèõ êðèòè÷åñêîìó ïóòè, t
ð
(i) = t

ï
(i).

Çíàÿ t
ð
(i) è t

ï
(i)  äëÿ âñåõ ñîáûòèé ñåòè, ìîæíî äëÿ ëþáîé ðàáîòû (i, j)

îïðåäåëèòü:

ñàìûé ðàííèé èç âîçìîæíûõ ñðîêîâ íà÷àëà ðàáîòû

tð.í.(i, j) = t
ð
(i)                                                              (3)

ñàìûé ïîçäíèé èç äîïóñòèìûõ ñðîêîâ íà÷àëà ðàáîòû
tï.í.(i, j) = t

ï
(i) - t(i, j)                                                       (4)
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ñàìûé ðàííèé èç âîçìîæíûõ ñðîêîâ îêîí÷àíèÿ ðàáîòû

tð.î.(i, j) = t
ð
(i) + t(i, j)                                                       (5)

ñàìûé ïîçäíèé èç äîïóñòèìûõ ñðîêîâ îêîí÷àíèÿ ðàáîòû

tï.î.(i, j) = t
ï
(i)                                                               (6)

Ðàçíèöà  ìåæäó äëèíîé êðèòè÷åñêîãî ïóòè têð è äëèíîé ïóòè t(L) íàçûâàåòñÿ
ïîëíûì ðåçåðâîì âðåìåíè ïóòè Ð(L):

Ð(L) = têð  - t(L)                                                                 (7)

Ýòîò ïàðàìåòð ïîêàçûâàåò ïðåäåëüíî äîïóñòèìîå óâåëè÷åíèå äëèíû ïóòè
L. Ïðè äàëüíåéøåì óâåëè÷åíèè t(L) êðèòè÷åñêèé ïóòü  ïåðåìåñòèòñÿ íà ïóòü L.

Âñå ñîáûòèÿ â ñåòè, çà èñêëþ÷åíèåì ñîáûòèé, ïðèíàäëåæàùèõ
êðèòè÷åñêîìó ïóòè, èìåþò ðåçåðâû âðåìåíè, îïðåäåëÿåìûå êàê ðàçíèöà ìåæäó
ïîçäíèì è ðàííèì ñðîêàìè ñâåðøåíèÿ äàííîãî ñîáûòèÿ:

P(i) = tï(i) - tð(i)                                                                  (8)

Ñîáûòèÿ  êðèòè÷åñêîãî   ïóòè  íå   èìåþò   ðåçåðâîâ   âðåìåíè, ò.ê. ó íèõ
tï(i) = tð(i).

Ðåçåðâ âðåìåíè ðàáîòû, îïðåäåëåííûé ïîñðåäñòâîì âåëè÷èíû ðåçåðâà
âðåìåíè ïóòè, íà êîòîðîì îíà íàõîäèòñÿ, íàçûâàåòñÿ ïîëíûì ðåçåðâîì
âðåìåíè ðàáîòû Ðï(i, j). Èíà÷å Ðï(i, j) îïðåäåëÿåòñÿ êàê ðåçåðâ âðåìåíè ó
ìàêñèìàëüíîãî èç ïóòåé, ïðîõîäÿùèõ ÷åðåç ýòó ðàáîòó, èëè

Ðï(i, j) = tï(j) - tð(i) - t(i, j)                                                           (9)

Ó îòäåëüíûõ ðàáîò, ïîìèìî ïîëíîãî ðåçåðâà âðåìåíè, èìååòñÿ
ñâîáîäíûé ðåçåðâ âðåìåíè Ðñ(i, j). Îí îáðàçóåòñÿ â òîì ñëó÷àå, êîãäà
ïðîäîëæèòåëüíîñòü ðàáîòû ìåíüøå, ÷åì ðàçíîñòü ìåæäó íàèáîëåå ðàííèì èç
âîçìîæíûõ ñðîêîâ ñâåðøåíèÿ êîíå÷íîãî ñîáûòèÿ è íàèáîëåå ïîçäíèì èç
äîïóñòèìûõ ñðîêîâ ñâåðøåíèÿ íà÷àëüíîãî ñîáûòèÿ äàííîé ðàáîòû:

Ðñ(i, j) = [tð(j) - tï(i)] - t(i, j)                                                         (10)

Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ìîæíî óâåëè÷èòü ïðîäîëæèòåëüíîñòü ðàáîòû íà
âåëè÷èíó åå ñâîáîäíîãî ðåçåðâà âðåìåíè, íå âëèÿÿ íà ñðîêè ñâåðøåíèÿ åå
íà÷àëüíîãî è êîíå÷íîãî ñîáûòèé è íà âåëè÷èíó ðåçåðâîâ âðåìåíè ó âñåõ
îñòàëüíûõ ðàáîò ñåòè.

Äëÿ õàðàêòåðèñòèêè ñòåïåíè íàïðÿæåííîñòè ñðîêîâ âûïîëíåíèÿ ðàáîò
ìîæåò ñëóæèòü âåëè÷èíà êîýôôèöèåíòà íàïðÿæåííîñòè ðàáîò Êí(i, j), ðàâíàÿ
îòíîøåíèþ ïðîäîëæèòåëüíîñòåé íåñîâïàäàþùèõ îòðåçêîâ ìàêñèìàëüíîãî ïóòè,
ïðîõîäÿùåãî ÷åðåç ðàáîòó (i, j), è êðèòè÷åñêîãî ïóòè. Îáîçíà÷èâ ÷åðåç t�êð(L)
ïðîäîëæèòåëüíîñòü îòðåçêà êðèòè÷åñêîãî ïóòè, ñîâïàäàþùåãî ñ ïóòåì L(i, j)max,
ïîëó÷èì:

Êí(i, j) = 1 - Ðï(i, j) / [têð - t�êð(L)]                                                    (11)

Âåëè÷èíà êîýôôèöèåíòà íàïðÿæåííîñòè ïîìîãàåò ïðè óñòàíîâëåíèè
ïëàíîâûõ ñðîêîâ âûïîëíåíèÿ ðàáîò îöåíèòü, íàñêîëüêî ñâîáîäíî ìîæíî
ðàñïîëàãàòü èìåþùèìèñÿ ó íèõ ðåçåðâàìè âðåìåíè, à èñïîëíèòåëÿì ðàáîò
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äàåò ïðåäñòàâëåíèå î ñòåïåíè ñðî÷íîñòè ðàáîò èëè î÷åðåäíîñòè èõ
âûïîëíåíèÿ (íàïðèìåð, ïðè ìíîãîòåìíîñòè, êîãäà âûïîëíÿåìûå èñïîëíèòåëåì
ðàáîòû ïðèíàäëåæàò ðàçíûì ñåòÿì), åñëè ýòî íå îïðåäåëÿåòñÿ
òåõíîëîãè÷åñêèìè ñâÿçÿìè ðàáîò.

Äëÿ õàðàêòåðèñòèêè îòíîñèòåëüíîé âåëè÷èíû ñâîáîäíîãî ðåçåðâà
âðåìåíè ðàáîòû Ðñ ìîæåò ïðèìåíÿòüñÿ êîýôôèöèåíò ñâîáîäû Êñ(i, j):

Êñ(i, j) = [tð(j) - tï(i)] / t(i, j)                                                       (12)

Êîýôôèöèåíò ñâîáîäû ïîêàçûâàåò, âî ñêîëüêî ðàç ìîæíî óâåëè÷èòü
ïðîäîëæèòåëüíîñòü ðàáîòû, íå âëèÿÿ íà ñðîêè ñâåðøåíèÿ âñåõ ñîáûòèé è
âñåõ îñòàëüíûõ ðàáîò ñåòè. Åñëè ðàññ÷èòàííûé êîýôôèöèåíò ìåíüøå èëè
ðàâåí åäèíèöå, çíà÷èò ó äàííîé ðàáîòû ñâîáîäíîãî ðåçåðâà âðåìåíè íåò.

Ïî êàæäîé ðàáîòå, âêëþ÷åííîé â ïåðâè÷íûé ñåòåâîé ãðàôèê,
îòâåòñòâåííûé èñïîëíèòåëü îáÿçàí îïðåäåëèòü âðåìåííûå è äðóãèå îöåíêè
(ïîêàçàòåëè) ïðèíÿòûå â äàííîé ñèñòåìå ÑÏÓ. Íîìåíêëàòóðà (âèäû) ïîêàçàòåëåé
ðàáîò çàâèñÿò îò òèïà ñèñòåìû, îäíàêî îöåíêà ïðîäîëæèòåëüíîñòè ðàáîò
ïðèìåíÿåòñÿ âî âñåõ ñèñòåìàõ ÑÏÓ. Äëÿ áîëüøèíñòâà óíèêàëüíûõ ðàáîò, èç
êîòîðûõ, êàê ïðàâèëî, ñîñòîèò ïðîöåññ âíåäðåíèÿ íîâøåñòâà, ïðèìåíÿåòñÿ
îäèí èç ñëåäóþùèõ âåðîÿòíîñòíûõ ìåòîäîâ  îöåíêè ïðîäîëæèòåëüíîñòè ïî
êàæäîé ðàáîòå.

À. Îïðåäåëÿþòñÿ äâå îöåíêè âðåìåíè - ìèíèìàëüíàÿ è ìàêñèìàëüíàÿ
ïðîäîëæèòåëüíîñòè ðàáîò (ïðè íàèáîëåå áëàãîïðèÿòíîì è íàèáîëåå
íåáëàãîïðèÿòíîì ñòå÷åíèè îáñòîÿòåëüñòâ) tmin è tmax. Â ðàñ÷åòàõ ñåòåâîãî
ãðàôèêà èñïîëüçóåòñÿ îæèäàåìàÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü ðàáîòû tîæ :

tîæ = (3tmin + 2tmax) / 5                                                  (13)
Á. Îïðåäåëÿþòñÿ òðè îöåíêè âðåìåíè - ìèíèìàëüíàÿ, ìàêñèìàëüíàÿ è

íàèáîëåå âåðîÿòíàÿ  ïðîäîëæèòåëüíîñòü ðàáîòû tí.â.. Â ðàñ÷åòàõ ñåòåâîãî
ãðàôèêà èñïîëüçóåòñÿ îæèäàåìàÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü ðàáîòû, îïðåäåëÿåìàÿ
ïî ñëåäóþùåé ôîðìóëå:

tîæ = (tmin + 4tí.â. + tmax) / 6                                             (14)

Íà ïðàêòèêå ðàñ÷åò ïîêàçàòåëåé ñåòåâîãî ãðàôèêà âûïîëíÿåòñÿ íà ÝÂÌ
ñ ïîìîùüþ ñòàíäàðòíûõ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ; ðåãóëÿðíàÿ îò÷åòíîñòü
ïîäðàçäåëåíèé-èñïîëíèòåëåé ïî õîäó âûïîëíåíèÿ îòäåëüíûõ ðàáîò, êîòîðàÿ
ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì çâåíîì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñòåìû ÑÏÓ, òîæå ìîæåò
áûòü îñíîâàíà íà áåçáóìàæíîé òåõíîëîãèè; îäíàêî ïðèíÿòèå ðåøåíèé î
ïåðåíîñå ñðîêîâ, ïåðåáðîñêå ðåñóðñîâ, ñíÿòèè èëè ââåäåíèè êîíêðåòíûõ
ðàáîò ïðèíèìàåò ðóêîâîäèòåëü îðãàíèçàöèè, ëèáî åãî óïîëíîìî÷åííûé.

Ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ âîçìîæíîñòè îáìåíà èíôîðìàöèåé ìåæäó
ó÷àñòíèêàìè ñîçäàíèÿ íîâîãî îáúåêòà (ïðîöåññà âíåäðåíèÿ íîâøåñòâà)
îðãàíèçàöèÿìè ðàçëè÷íîé âåäîìñòâåííîé ïðèíàäëåæíîñòè äîëæíû áûòü
óñòàíîâëåíû åäèíûå ôîðìû äîêóìåíòàöèè âõîäíîé èíôîðìàöèè. Íàçîâåì
îñíîâíûå èç íèõ.

Ïåðâè÷íûé ãðàôèê ðàáîò. Ñîñòàâëÿåòñÿ îòâåòñòâåííûì èñïîëíèòåëåì â
ñîîòâåòñòâèè ñ îáùèìè ïðàâèëàìè ïîñòðîåíèÿ ñåòåâûõ ãðàôèêîâ,
èçëîæåííûìè âûøå.

Èñõîäíûå äàííûå ïî ðàáîòàì ñåòåâîãî ãðàôèêà. Ïðåäñòàâëÿþòñÿ
îòâåòñòâåííûì èñïîëíèòåëåì îäíîâðåìåííî ñ «ïåðâè÷íûì ãðàôèêîì ðàáîò»,
à â ñëó÷àå ââåäåíèÿ íîâûõ ðàáîò - íà ñòàäèè îïåðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ.
Äîêóìåíò äîëæåí ñîäåðæàòü íàèìåíîâàíèå ðàáîò, øèôðû íà÷àëüíûõ è
êîíå÷íûõ ñîáûòèé, îöåíêè ïðîäîëæèòåëüíîñòåé ðàáîò.

Îò÷åò î õîäå ðàáîò. Ïðåäñòàâëÿåòñÿ  îòâåòñòâåííûì èñïîëíèòåëåì íà
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ñòàäèè îïåðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ. Äîêóìåíò ñîäåðæèò øèôðû ðàáîò, èõ
íà÷àëüíûõ è êîíå÷íûõ ñîáûòèé, íîâûå îöåíêè ïðîäîëæèòåëüíîñòè ðàáîò.

8. ÝÔÔÅÊÒÈÂÍÎÑÒÜ ÈÍÍÎÂÀÖÈÉ È ÈÍÂÅÑÒÈÖÈÉ

Èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü â êîììåð÷åñêîé ñôåðå âñåãäà ñâÿçàíà ñ
ðåøåíèåì âîïðîñîâ ðàçìåðà ïîëó÷àåìîé ïðèáûëè è âðåìåíè âîçâðàòà
çàòðà÷èâàåìûõ íà ïðîåêò ñðåäñòâ. Ñ òî÷êè çðåíèÿ ïîòåíöèàëüíîãî èíâåñòîðà
ìîãóò áûòü çàäàíû âîïðîñû: êîãäà íà÷íåòñÿ âîçâðàò èíâåñòèöèé è âî ñêîëüêî
ðàç âêëàäûâàåìûå ñðåäñòâà áóäóò ïåðåêðûòû áóäóùåé ïðèáûëüþ.

Âîçâðàùàÿñü ê ðèñ. 1, ìû âèäèì, ÷òî òî÷êà «Ìîìåíò âîçâðàòà èíâåñòèöèé»
îïðåäåëÿåò íå òîëüêî îêîí÷àíèå «ïåðèîäà çàòðàòíîñòè» èííîâàöèîííîãî
ïðîöåññà, íà÷àëî ïðîöåññà ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëè, íî è ðàçäåëåíèå
èíâåñòèöèîííîãî ïðîöåññà: îêîí÷àíèå ïðîöåññà ðèñêîèíâåñòèöèé è íà÷àëî
èíâåñòèöèé â ñåðèéíîå ïðîèçâîäñòâî. Ýòà æå òî÷êà îïðåäåëÿåò, ïî ìíåíèþ
íåêîòîðûõ àâòîðîâ [3], è îêîí÷àíèå èííîâàöèîííîãî ëàãà - ïåðèîäà ìåæäó
ïîÿâëåíèåì íîâøåñòâà è âîïëîùåíèåì åãî â èííîâàöèþ». Íî ïîñêîëüêó
ìîìåíòîì ïîÿâëåíèÿ íîâøåñòâà íå âñåãäà ìîæíî ñ÷èòàòü ìîìåíò íà÷àëà ÎÊÐ,
à ìîìåíò âîçâðàòà èíâåñòèöèé íàñòóïàåò ïîçæå âûõîäà íîâèíêè íà ðûíîê,
îïðåäåëåíèå ïåðèîäà èííîâàöèîííîãî ëàãà ìîæíî ñ÷èòàòü âåñüìà óñëîâíûì.

Ïî ìíåíèþ äðóãèõ àâòîðîâ, öèòèðóåìûõ â [11], ïðîöåññ íîâîââåäåíèÿ ñ
ôèíàíñîâîé òî÷êè çðåíèÿ âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì (ñì. ðèñ. 3).

Î÷åâèäíî, ÷òî ðàííèå ýòàïû ýòîãî ïðîöåññà çàâåäîìî çàòðàòíû, ïðè÷åì
ðàñõîäû ðåçêî óâåëè÷èâàþòñÿ ïî ìåðå ïðèáëèæåíèÿ íîâøåñòâà ê ðûíêó
(ìîìåíò âðåìåíè t1). Îòðåçîê t0 - t1 ñîîòâåòñòâóåò ïåðâûì ÷åòûðåì ýòàïàì
èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà â òàêîé èíòåðïðåòàöèè:

ãåíåðàöèÿ èäåè;
àíàëèç ïîòðåáíîñòåé ðûíêà è ïðîâåðêà òåõíè÷åñêîé îñóùåñòâèìîñòè;
ñîçäàíèå îïûòíîãî îáðàçöà;
êîìïëåêñíûå èñïûòàíèÿ è ñîâåðøåíñòâîâàíèå òåõíè÷åñêèõ

õàðàêòåðèñòèê.
Ñ íàñòóïëåíèåì ïÿòîãî ýòàïà - çîíäèðîâàíèÿ ðûíêà - ïðåäïðèÿòèå

íà÷èíàåò ïîëó÷àòü äîõîä îò ïðîäàæ, ðàñòóùèé
â äàëüíåéøåì ñ ðàñøèðåíèåì ìàñøòàáîâ
ïðîèçâîäñòâà è ñáûòà (êðèâàÿ W íà îòðåçêå
t1 - t3). Åñòåñòâåííî, ýòî ïðîèñõîäèò òîëüêî
ïðè óñïåøíîì ðàçâèòèè èííîâàöèîííîãî
ïðîöåññà. Êðèâàÿ V íà òîì æå îòðåçêå
õàðàêòåðèçóåò ïîëó÷åíèå ÷èñòîãî äîõîäà,
íà÷èíàÿ ñ ìîìåíòà âðåìåíè t1. Îí îáðàçóåòñÿ
â ðåçóëüòàòå âû÷èòàíèÿ èç âàëîâîãî äîõîäà
W  òåêóùèõ çàòðàò Q, ñâÿçàííûõ ñ
ïðîèçâîäñòâîì è ðåàëèçàöèåé ïðîäóêöèè.

Ñ íåêîòîðîãî ìîìåíòà  t2 > t1 ÷èñòûé
äîõîä êîìïåíñèðóåò çàòðàòû íà ðàííèõ
ýòàïàõ èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà, è
ïðåäïðèÿòèå íà÷èíàåò ïîëó÷àòü ÷èñòóþ
ïðèáûëü (êðèâàÿ P íà îòðåçêå t2 - t3). ×èñòàÿ
ïðèáûëü ðàñòåò äî òåõ ïîð, ïîêà íîâàÿ
òîâàðíàÿ ïðîäóêöèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíà è
ïîëüçóåòñÿ ñïðîñîì ó ïîêóïàòåëåé.

Ïî ïîâîäó ïðèâåäåííîé èíòåðïðåòàöèè ñëåäóåò ñäåëàòü äâà çàìå÷àíèÿ.
Åñëè íà ðèñ. 1 íà÷àëî ðèñêîèíâåñòèöèé ñîâïàäàåò ñ íà÷àëîì

èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, ò.å. ãäå-òî â ñåðåäèíå ïðèêëàäíîé ÍÈÐ, òî íà

    Ï ðèáûëü                             W

                                                  V
                                 

                                                    P

       t0     t1            t2              t3
                                               Âðåì ÿ

                                               Q

       Çàòðàòû

Ðèñ. 3.
Ôèíàíñîâûå ðåçóëüòàòû

èííîâàöèé (ïî Õ.Ìèêêåëüñîíó)

__
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ðèñ. 3 ýòîò ìîìåíò íå îòäåëÿåòñÿ îò íà÷àëüíîãî ýòàïà áþäæåòíîãî
ôèíàíñèðîâàíèÿ (êîòîðîãî ìîæåò è íå áûòü). Êðîìå òîãî, íà ðèñ. 3 ìû âèäèì
íóëåâóþ òî÷êó íà÷àëà ôèíàíñèðîâàíèÿ, à íà ðèñ.1 åå íåò, ÷òî, âåðîÿòíî, íå
î÷åíü êîððåêòíî.

Íà ðèñ. 3 áîëåå âåðíî èçîáðàæåíà òî÷êà íà÷àëà òåêóùèõ çàòðàò â ñâÿçè ñ
ïðîèçâîäñòâîì è ðåàëèçàöèåé íîâèíêè (t1), à íå ìîìåíò âîçâðàòà èíâåñòèöèé,
êàê íà ðèñ. 1.

«Ìåòîäè÷åñêèìè ðåêîìåíäàöèÿìè...» [6] óñòàíîâëåíû ñëåäóþùèå
îñíîâíûå ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè èííîâàöèîííîãî ïðîåêòà:

êîììåð÷åñêàÿ (ôèíàíñîâàÿ) ýôôåêòèâíîñòü , ó÷èòûâàþùàÿ
ôèíàíñîâûå ïîñëåäñòâèÿ ðåàëèçàöèè ïðîåêòà äëÿ åãî íåïîñðåäñòâåííûõ
ó÷àñòíèêîâ;

áþäæåòíàÿ ýôôåêòèâíîñòü, îòðàæàþùàÿ ôèíàíñîâûå ïîñëåäñòâèÿ
îñóùåñòâëåíèÿ ïðîåêòà äëÿ ôåäåðàëüíîãî, ðåãèîíàëüíîãî èëè ìåñòíîãî
áþäæåòà;

íàðîäíîõîçÿéñòâåííàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ ýôôåêòèâíîñòü,
ó÷èòûâàþùàÿ çàòðàòû è ðåçóëüòàòû, ñâÿçàííûå ñ ðåàëèçàöèåé ïðîåêòà,
âûõîäÿùèå çà ïðåäåëû ïðÿìûõ ôèíàíñîâûõ èíòåðåñîâ ó÷àñòíèêîâ
èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà è äîïóñêàþùèå ñòîèìîñòíîå èçìåðåíèå.

Êîììåð÷åñêàÿ ýôôåêòèâíîñòü (ôèíàíñîâîå îáîñíîâàíèå ïðîåêòà)
îïðåäåëÿåòñÿ ñîîòíîøåíèåì ôèíàíñîâûõ çàòðàò è ðåçóëüòàòîâ,
îáåñïå÷èâàþùèõ òðåáóåìóþ íîðìó äîõîäíîñòè. Êîììåð÷åñêàÿ ýôôåêòèâíîñòü
ìîæåò ðàññ÷èòûâàòüñÿ êàê äëÿ ïðîåêòà â öåëîì, òàê è äëÿ îòäåëüíûõ ó÷àñòíèêîâ
ñ ó÷åòîì èõ âêëàäîâ ïî ïðàâèëàì. Ïðè ýòîì â êà÷åñòâå ýôôåêòà íà t-ì øàãå
âûñòóïàåò ïîòîê ðåàëüíûõ äåíåã.

Â ðàìêàõ êàæäîãî âèäà äåÿòåëüíîñòè i ïðîèñõîäèò ïðèòîê Ïi(t) è îòòîê
Îi(t) äåíåæíûõ ñðåäñòâ. Ïîòîêîì ðåàëüíûõ äåíåã Ô(t) íàçûâàåòñÿ ðàçíîñòü
ìåæäó ïðèòîêîì è îòòîêîì äåíåæíûõ ñðåäñòâ îò èíâåñòèöèîííîé è
îïåðàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè â êàæäîì ïåðèîäå îñóùåñòâëåíèÿ ïðîåêòà (íà
êàæäîì øàãå ðàñ÷åòà):

Ô(t) = [Ï1(t) - Î1(t)] + [Ï2(t) - Î2(t)]  = Ô1(t) + Ô2(t)                            (15)
Ïîêàçàòåëè áþäæåòíîé ýôôåêòèâíîñòè îòðàæàþò âëèÿíèå ðåçóëüòàòîâ

îñóùåñòâëåíèÿ ïðîåêòà íà äîõîäû è ðàñõîäû ñîîòâåòñòâóþùåãî
(ôåäåðàëüíîãî, ðåãèîíàëüíîãî èëè ìåñòíîãî) áþäæåòà. Îñíîâíûì ïîêàçàòåëåì
áþäæåòíîé ýôôåêòèâíîñòè, èñïîëüçóåìûì äëÿ îáîñíîâàíèÿ
ïðåäóñìîòðåííûõ â ïðîåêòå ìåð ôåäåðàëüíîé è ðåãèîíàëüíîé ôèíàíñîâîé
ïîääåðæêè, ÿâëÿåòñÿ áþäæåòíûé ýôôåêò  Bt , êîòîðûé äëÿ t-ãî øàãà
îñóùåñòâëåíèÿ ïðîåêòà îïðåäåëÿåòñÿ êàê ïðåâûøåíèå äîõîäîâ
ñîîòâåòñòâóþùåãî áþäæåòà Dt íàä ðàñõîäàìè Pt â ñâÿçè ñ îñóùåñòâëåíèåì
äàííîãî ïðîåêòà:

Bt  = Dt  - Pt                                                                 (16)

Èíòåãðàëüíûé áþäæåòíûé ýôôåêò  Â  ðàññ÷èòûâàåòñÿ êàê ñóììà
äèñêîíòèðîâàííûõ ãîäîâûõ áþäæåòíûõ ýôôåêòîâ èëè êàê ïðåâûøåíèå
èíòåãðàëüíûõ äîõîäîâ áþäæåòà íàä èíòåãðàëüíûìè áþäæåòíûìè ðàñõîäàìè.

Ïîêàçàòåëè íàðîäíîõîçÿéñòâåííîé ýêîíîìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè
îòðàæàþò ýôôåêòèâíîñòü ïðîåêòà ñ òî÷êè çðåíèÿ èíòåðåñîâ íàðîäíîãî
õîçÿéñòâà â öåëîì, à òàêæå äëÿ ó÷àñòâóþùèõ â îñóùåñòâëåíèè ïðîåêòà ðåãèîíîâ
(ñóáúåêòîâ ôåäåðàöèè), îòðàñëåé, ïðåäïðèÿòèé.

Ïðè ðàñ÷åòàõ ïîêàçàòåëåé ýêîíîìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè íà óðîâíå
íàðîäíîãî õîçÿéñòâà â ñîñòàâ ðåçóëüòàòîâ ïðîåêòà âêëþ÷àþòñÿ (â ñòîèìîñòíîì
âûðàæåíèè):
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- êîíå÷íûå ïðîèçâîäñòâåííûå ðåçóëüòàòû (âûðó÷êà îò ðåàëèçàöèè íà
âíóòðåííåì è âíåøíåì ðûíêå âñåé ïðîèçâåäåííîé ïðîäóêöèè, êðîìå
ïðîäóêöèè, ïîòðåáëÿåìîé ðîññèéñêèìè îðãàíèçàöèÿìè-ó÷àñòíèêàìè). Ñþäà æå
îòíîñèòñÿ è âûðó÷êà îò ïðîäàæè èìóùåñòâà è èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè
(ëèöåíçèè íà ïðàâî èñïîëüçîâàíèÿ èçîáðåòåíèÿ, íîó-õàó, ïðîãðàìì äëÿ ÝÂÌ
è ò.ï.), ñîçäàâàåìûõ ó÷àñòíèêàìè â õîäå îñóùåñòâëåíèÿ ïðîåêòà;

- ñîöèàëüíûå è ýêîëîãè÷åñêèå ðåçóëüòàòû, ðàññ÷èòàííûå èñõîäÿ èç
ñîâìåñòíîãî âîçäåéñòâèÿ âñåõ ó÷àñòíèêîâ ïðîåêòà íà çäîðîâüå íàñåëåíèÿ,
ñîöèàëüíóþ è ýêîëîãè÷åñêóþ îáñòàíîâêó â ðåãèîíàõ;

- ïðÿìûå ôèíàíñîâûå ðåçóëüòàòû;
- êðåäèòû è çàéìû èíîñòðàííûõ ãîñóäàðñòâ, áàíêîâ è ôèðì, ïîñòóïëåíèÿ

îò èìïîðòíûõ ïîøëèí è ò.ï.
Â ñîñòàâ çàòðàò ïðîåêòà âêëþ÷àþòñÿ ïðåäóñìîòðåííûå â ïðîåêòå è

íåîáõîäèìûå äëÿ åãî îðãàíèçàöèè òåêóùèå è åäèíîâðåìåííûå çàòðàòû âñåõ
ó÷àñòíèêîâ îñóùåñòâëåíèÿ ïðîåêòà, èñ÷èñëåííûå áåç ïîâòîðíîãî ñ÷åòà
îäèíàêîâûõ çàòðàò îäíèõ ó÷àñòíèêîâ â ñîñòàâ ðåçóëüòàòîâ äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ.

Ïðè ðàñ÷åòàõ ïîêàçàòåëåé ýêîíîìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè íà óðîâíå
ðåãèîíà (îòðàñëè) â ñîñòàâ ðåçóëüòàòîâ ïðîåêòà âêëþ÷àþòñÿ:

- ðåãèîíàëüíûå (îòðàñëåâûå) ïðîèçâîäñòâåííûå ðåçóëüòàòû; âûðó÷êà îò
ðåàëèçàöèè ïðîäóêöèè, ïðîèçâåäåííîé ó÷àñòíèêàìè ïðîåêòà, îðãàíèçàöèÿìè
ðåãèîíà (îòðàñëè), çà âû÷åòîì ïîòðåáëåííîé ïðîäóêöèè ýòèì æå èëè äðóãèìè
ó÷àñòíèêàìè ïðîåêòà, îðãàíèçàöèÿìè ðåãèîíà (îòðàñëè);

- ñîöèàëüíûå è ýêîëîãè÷åñêèå ðåçóëüòàòû, äîñòèãàåìûå â ðåãèîíå (â
îðãàíèçàöèÿõ îòðàñëè);

- êîñâåííûå ôèíàíñîâûå ðåçóëüòàòû, ïîëó÷àåìûå ïðåäïðèÿòèÿìè è
íàñåëåíèåì ðåãèîíà (îðãàíèçàöèÿìè îòðàñëè).

Â ñîñòàâ çàòðàò ïðè ýòîì âêëþ÷àþòñÿ òîëüêî çàòðàòû îðãàíèçàöèé-
ó÷àñòíèêîâ ïðîåêòà, îòíîñÿùèõñÿ ê ñîîòâåòñòâóþùåìó ðåãèîíó (îòðàñëè) òàêæå
áåç ïîâòîðíîãî ñ÷åòà îäèíàêîâûõ çàòðàò è áåç ó÷åòà çàòðàò îäíèõ ó÷àñòíèêîâ
â ñîñòàâå ðåçóëüòàòîâ äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ.

Ïðè ðàñ÷åòàõ ïîêàçàòåëåé ýêîíîìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè íà óðîâíå
îðãàíèçàöèè â ñîñòàâ ðåçóëüòàòîâ ïðîåêòà âêëþ÷àþòñÿ:

- ïðîèçâîäñòâåííûå ðåçóëüòàòû;
- âûðó÷êà îò ðåàëèçàöèè ïðîèçâåäåííîé ïðîäóêöèè çà âû÷åòîì

èçðàñõîäîâàííîé íà ñîáñòâåííûå íóæäû,
- ñîöèàëüíûå ðåçóëüòàòû â ÷àñòè, îòíîñÿùåéñÿ ê ðàáîòíèêàì îðãàíèçàöèè

è ÷ëåíàì èõ ñåìåé.
Ïðè îöåíêå ýôôåêòèâíîñòè ïðîåêòà ñîèçìåðåíèå ðàçíîâðåìåííûõ

ïîêàçàòåëåé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïóòåì ïðèâåäåíèÿ (äèñêîíòèðîâàíèÿ) ê
öåííîñòè â íà÷àëüíîì ïåðèîäå [ÄÈÑÊÎÍÒÈÐÎÂÀÍÈÅ, ïðèâåäåíèå
ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé ðàçíûõ ëåò ê ñîïîñòàâèìîìó âî âðåìåíè âèäó ñ
ïîìîùüþ êîýôôèöèåíòà äèñêîíòèðîâàíèÿ, îñíîâàííîãî íà ôîðìóëå ñëîæíûõ
ïðîöåíòîâ ññóäíûõ]. Äëÿ ïðèâåäåíèÿ ðàçíîâðåìåííûõ çàòðàò, ðåçóëüòàòîâ è
ýôôåêòîâ èñïîëüçóåòñÿ íîðìà äèñêîíòà Å, ðàâíàÿ ïðèåìëåìîé äëÿ èíâåñòîðà
íîðìå äîõîäà íà êàïèòàë.

Ïðè âûáîðå èííîâàöèîííîãî ïðîåêòà äëÿ âíåäðåíèÿ ïîòåíöèàëüíûé
èíâåñòîð òàêæå ïðîâîäèò ñðàâíåíèå âàðèàíòîâ èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ ñ
òî÷êè çðåíèÿ âåëè÷èíû ïðåäïîëàãàåìîãî äîõîäà, áûñòðîòû îêóïàåìîñòè çàòðàò.

Ñðàâíåíèå ðàçëè÷íûõ ïðîåêòîâ (èëè âàðèàíòîâ ïðîåêòà) è âûáîð ëó÷øåãî
èç íèõ ðåêîìåíäóåòñÿ ïðîèçâîäèòü ñ èñïîëüçîâàíèåì ðàçëè÷íûõ ïîêàçàòåëåé,
ê êîòîðûì îòíîñÿòñÿ:

÷èñòûé äèñêîíòèðîâàííûé äîõîä (×ÄÄ) èëè èíòåãðàëüíûé ýôôåêò;
èíäåêñ äîõîäíîñòè (ÈÄ);
âíóòðåííÿÿ íîðìà äîõîäíîñòè (ÂÍÄ);
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ñðîê îêóïàåìîñòè;
ìåòîä ïåðå÷íÿ êðèòåðèåâ;
áàëëüíûé ìåòîä;
äðóãèå ïîêàçàòåëè, îòðàæàþùèå èíòåðåñû ó÷àñòíèêîâ è ñïåöèôèêó

ïðîåêòà.
Ïðè èñïîëüçîâàíèè ïîêàçàòåëåé äëÿ ñðàâíåíèÿ ðàçëè÷íûõ

èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ (âàðèàíòîâ ïðîåêòà) îíè äîëæíû áûòü ïðèâåäåíû ê
ñîïîñòàâèìîìó âèäó.

×èñòûé äèñêîíòèðîâàííûé äîõîä (×ÄÄ) îïðåäåëÿåòñÿ êàê ñóììà
òåêóùèõ ýôôåêòîâ çà âåñü ðàñ÷åòíûé ïåðèîä, ïðèâåäåííàÿ ê íà÷àëüíîìó øàãó,
èëè êàê ïðåâûøåíèå èíòåãðàëüíûõ ðåçóëüòàòîâ íàä èíòåãðàëüíûìè çàòðàòàìè.
Åñëè â òå÷åíèå ðàñ÷åòíîãî ïåðèîäà íå ïðîèñõîäèò èíôëÿöèîííîãî èçìåíåíèÿ
öåí èëè ðàñ÷åò ïðîèçâîäèòñÿ â áàçîâûõ öåíàõ, òî âåëè÷èíà ×ÄÄ äëÿ
ïîñòîÿííîé íîðìû äèñêîíòà âû÷èñëÿåòñÿ ïî ôîðìóëå

                       T
   Ýèíò = ×ÄÄ =Σ (Rt - St) * 1 / (1 + E)t,                                       (17)
                                     t=0

ãäå Rt - ðåçóëüòàòû, äîñòèãàåìûå íà t-ì øàãå ðàñ÷åòà;
      St - çàòðàòû, îñóùåñòâëÿåìûå íà òîì æå øàãå;
      Ò - ãîðèçîíò ðàñ÷åòà.
Åñëè ×ÄÄ èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà ïîëîæèòåëåí, ïðîåêò ÿâëÿåòñÿ

ýôôåêòèâíûì (ïðè äàííîé íîðìå äèñêîíòà) è ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ âîïðîñ
î åãî ïðèíÿòèè. ×åì áîëüøå ×ÄÄ, òåì ýôôåêòèâíåå ïðîåêò. Åñëè
èíâåñòèöèîííûé ïðîåêò áóäåò îñóùåñòâëåí íà îòðèöàòåëüíîì ×ÄÄ, èíâåñòîð
ïîíåñåò óáûòêè, ò.å. ïðîåêò íåýôôåêòèâåí.

Íà ïðàêòèêå äëÿ îïðåäåëåíèÿ ×ÄÄ ÷àñòî ïîëüçóþòñÿ ìîäèôèöèðîâàííîé
ôîðìóëîé, âûðàæàþùåé ðàçíèöó ìåæäó ñóììîé ïðèâåäåííûõ ýôôåêòîâ è
ïðèâåäåííîé ê òîìó æå ìîìåíòó âðåìåíè âåëè÷èíîé êàïèòàëîâëîæåíèé K�:

                        T
   ×ÄÄ = Σ (Rt - St) * 1 / (1 + E)t - K�,                                                   (18)
                       t=0

ãäå St - çàòðàòû áåç êàïèòàëîâëîæåíèé;
               T
        K� = Σ Kt * 1 / (1 + E)t                                                                                (19)
                t=0

Èíäåêñ äîõîäíîñòè (ÈÄ) ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îòíîøåíèå ñóììû
ïðèâåäåííûõ ýôôåêòîâ ê âåëè÷èíå ïðèâåäåííûõ êàïèòàëîâëîæåíèé:

                      T
 ÈÄ = 1 / K�  * Σ (Rt - St) * 1 / (1 + E)t                                                 (20)
                                    t=0

Èíäåêñ äîõîäíîñòè òåñíî ñâÿçàí ñ ×ÄÄ. Îí ñòðîèòñÿ èç òåõ æå ýëåìåíòîâ
è åãî çíà÷åíèå ñâÿçàíî ñî çíà÷åíèåì ×ÄÄ: åñëè ×ÄÄ ïîëîæèòåëåí, òî ÈÄ > 1
è íàîáîðîò. Åñëè ÈÄ > 1, ïðîåêò ýôôåêòèâåí, åñëè ÈÄ  < 1 - íåýôôåêòèâåí.

Âíóòðåííÿÿ íîðìà äîõîäíîñòè (ÂÍÄ) ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé òó íîðìó
äèñêîíòà (Åâí), ïðè êîòîðîé âåëè÷èíà ïðèâåäåííûõ ýôôåêòîâ ðàâíà âåëè÷èíå
ïðèâåäåííûõ êàïèòàëîâëîæåíèé. Èíâåñòèöèè â ïðîåêò îïðàâäàíû, è ìîæåò
ðàññìàòðèâàòüñÿ âîïðîñ î åãî ïðèíÿòèè, êîãäà ÂÍÄ ðàâíà èëè áîëüøå
òðåáóåìîé èíâåñòîðîì íîðìû äîõîäà íà êàïèòàë. Åñëè ñðàâíåíèå
àëüòåðíàòèâíûõ (âçàèìîèñêëþ÷àþùèõ) èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ (âàðèàíòîâ
ïðîåêòîâ) ïî ×ÄÄ è ÂÍÄ ïðèâîäÿò ê ïðîòèâîïîëîæíûì ðåçóëüòàòàì,
ïðåäïî÷òåíèå ñëåäóåò îòäàâàòü ×ÄÄ.

Ñðîê îêóïàåìîñòè - ýòî ìèíèìàëüíûé âðåìåííîé èíòåðâàë (îò íà÷àëà
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îñóùåñòâëåíèÿ ïðîåêòà), çà ïðåäåëàìè êîòîðîãî èíòåãðàëüíûé ýôôåêò
ñòàíîâèòñÿ è â äàëüíåéøåì îñòàåòñÿ ïîëîæèòåëüíûì. Ñðîê îêóïàåìîñòè
ðåêîìåíäóåòñÿ îïðåäåëÿòü ñ èñïîëüçîâàíèåì äèñêîíòèðîâàíèÿ.

Ñóòü ìåòîäà îòáîðà ïðîåêòîâ ñ ïîìîùüþ ïåðå÷íÿ êðèòåðèåâ çàêëþ÷àåòñÿ
â òîì, ÷òî ðàññìàòðèâàåòñÿ ñîîòâåòñòâèå ïðîåêòà êàæäîìó èç óñòàíîâëåííûõ
êðèòåðèåâ, è ïî êàæäîìó êðèòåðèþ äàåòñÿ îöåíêà ïðîåêòó. Ïðè ñîñòàâëåíèè
ïåðå÷íÿ êðèòåðèåâ íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü ëèøü òå èç íèõ, êîòîðûå âûòåêàþò
íåïîñðåäñòâåííî èç öåëåé è çàäà÷ îðãàíèçàöèè, âûáðàííîé ñòðàòåãèè,
äîëãîñðî÷íûõ ïëàíîâ. Îñíîâíûå ãðóïïû êðèòåðèåâ:

öåëè, öåííîñòè, ñòðàòåãèÿ;
ôèíàíñîâûå êðèòåðèè;
íàó÷íî-òåõíè÷åñêèå êðèòåðèè (äëÿ ïðîåêòîâ ÍÈÎÊÐ);
ïðîèçâîäñòâåííûå êðèòåðèè;
âíåøíèå è ýêîëîãè÷åñêèå êðèòåðèè.
Áàëëüíàÿ îöåíêà ïðîåêòîâ èñïîëüçóåòñÿ â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè

ôîðìàëèçàöèè ðåçóëüòàòîâ ïî ïåðå÷íÿì êðèòåðèåâ (ïðè àíàëèçå áîëüøîãî
÷èñëà àëüòåðíàòèâíûõ ïðîåêòîâ). Ýòîò ìåòîä çàêëþ÷àåòñÿ â ñëåäóþùåì.

1. Îïðåäåëÿþòñÿ íàèáîëåå âàæíûå ôàêòîðû, îêàçûâàþùèå âëèÿíèå íà
ðåçóëüòàòû ïðîåêòà (ñîñòàâëÿåòñÿ ïåðå÷åíü êðèòåðèåâ).

2. Êðèòåðèÿì ïðèñâàèâàþòñÿ âåñà â çàâèñèìîñòè îò èõ âàæíîñòè (ïî
îïðîñó ðóêîâîäèòåëåé).

3. Äàåòñÿ ýêñïåðòíàÿ îöåíêà ïðîåêòà ïî êàæäîìó èç êðèòåðèåâ (÷àñòî ñ
ó÷åòîì âåðîÿòíîñòè äîñòèæåíèÿ ðåçóëüòàòà).

4. Îïðåäåëÿåòñÿ îáùàÿ îöåíêà ïî äàííîé ñèñòåìå ïóòåì ïåðåìíîæåíèÿ
âåñîâ ðàíãîâ íà âåðîÿòíîñòè äîñòèæåíèÿ ýòèõ ðàíãîâ (âåðîÿòíîñòíûé âåñ
êðèòåðèÿ).

5. Ñóììèðóþòñÿ äàííûå ïî êàæäîìó êðèòåðèþ.

Ïðè âûáîðå ïðîåêòà, îöåíêå åãî ýôôåêòèâíîñòè ñëåäóåò ó÷èòûâàòü
ôàêòîðû íåîïðåäåëåííîñòè è ðèñêà.

Ïðè îöåíêå ïðîåêòîâ íàèáîëåå ñóùåñòâåííûìè ïðåäñòàâëÿþòñÿ
ñëåäóþùèå âèäû íåîïðåäåëåííîñòè è èíâåñòèöèîííûõ ðèñêîâ [3]. (Ñð. ñ
ïðèâåäåííûìè â ðàçäåëå «Áèçíåñ-ïëàí»).

1. Ðèñê, ñâÿçàííûé ñ íåñòàáèëüíîñòüþ ýêîíîìè÷åñêîãî çàêîíîäàòåëüñòâà
è òåêóùåé ýêîíîìè÷åñêîé ñèòóàöèè, óñëîâèé èíâåñòèðîâàíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ
ïðèáûëè.

2. Âíåøíåýêîíîìè÷åñêèé ðèñê (âîçìîæíîñòü ââåäåíèÿ îãðàíè÷åíèé íà
òîðãîâëþ è ïîñòàâêè, çàêðûòèÿ ãðàíèö è ò.ï.).

3. Íåîïðåäåëåííîñòü ïîëèòè÷åñêîé ñèòóàöèè, ðèñê íåáëàãîïðèÿòíûõ
ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèõ èçìåíåíèé â ñòðàíå èëè ðåãèîíå.

4. Íåïîëíîòà èëè íåòî÷íîñòü èíôîðìàöèè î äèíàìèêå òåõíèêî-
ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé, ïàðàìåòðàõ íîâîé òåõíèêè è òåõíîëîãèè.

5. Êîëåáàíèÿ ðûíî÷íîé êîíúþíêòóðû öåí, âàëþòíûõ êóðñîâ è ò.ï.
[ÊÎÍÚÞÍÊÒÓÐÀ (ñð.-âåê. ëàò. conjunctura îò ëàò. conjungo � ñâÿçûâàþ,
ñîåäèíÿþ),  1) ñëîæèâøàÿñÿ îáñòàíîâêà, ñîçäàâøååñÿ ïîëîæåíèå, âðåìåííàÿ
ñèòóàöèÿ â êàêîé-ëèáî îáëàñòè îáùåñòâåííîé æèçíè (íàïð., ìåæäóíàðîäíàÿ
êîíúþíêòóðà);  2) êîíúþíêòóðà ýêîíîìè÷åñêàÿ � êîíêðåòíûå óñëîâèÿ ïðîöåññà
âîñïðîèçâîäñòâà íà êàæäûé äàííûé ìîìåíò. Â îñíîâå ôîðìèðîâàíèÿ è
èçìåíåíèÿ êîíúþíêòóðû ëåæàò, ãëàâíûì îáðàçîì, ôàêòîðû, îïðåäåëÿþùèå
äâèæåíèå öåí, öåííûõ áóìàã, ðàçìåðîâ ïðîèçâîäñòâà, çàíÿòîñòè è äð.]

6. Íåîïðåäåëåííîñòü ïðèðîäíî-êëèìàòè÷åñêèõ óñëîâèé, âîçìîæíîñòü
ñòèõèéíûõ áåäñòâèé.

7. Ïðîèçâîäñòâåííî-òåõíè÷åñêèé ðèñê (àâàðèè è îòêàçû îáîðóäîâàíèÿ,



35
Ñîâðåìåííûé Ãóìàíèòàðíûé Óíèâåðñèòåò

ïðîèçâîäñòâåííûé áðàê è ò.ï.).
8. Íåîïðåäåëåííîñòü öåëåé, èíòåðåñîâ è ïîâåäåíèÿ ó÷àñòíèêîâ.
9. Íåïîëíîòà èëè íåòî÷íîñòü èíôîðìàöèè î ôèíàíñîâîì ïîëîæåíèè è

äåëîâîé ñèòóàöèè ïðåäïðèÿòèé-ó÷àñòíèêîâ (âîçìîæíîñòü íåïëàòåæåé,
áàíêðîòñòâ, ñðûâîâ äîãîâîðíûõ îáÿçàòåëüñòâ).

Íàèáîëåå òî÷íûì ÿâëÿåòñÿ ìåòîä ôîðìàëèçîâàííîãî îïðåäåëåíèÿ
íåîïðåäåëåííîñòè. Ïðèìåíèòåëüíî ê âèäàì íåîïðåäåëåííîñòè, íàèáîëåå
÷àñòî âñòðå÷àþùèìñÿ ïðè îöåíêå èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ, ýòîò ìåòîä
âêëþ÷àåò ñëåäóþùèå ýòàïû:

- îïèñàíèå âñåãî ìíîæåñòâà âîçìîæíûõ óñëîâèé ðåàëèçàöèè ïðîåêòà
(ëèáî â ôîðìå ñîîòâåòñòâóþùèõ ñöåíàðèåâ, ëèáî â âèäå ñèñòåìû îãðàíè÷åíèé
íà çíà÷åíèÿ îñíîâíûõ òåõíè÷åñêèõ, ýêîíîìè÷åñêèõ è ò.ï. ïàðàìåòðîâ ïðîåêòà)
è îòâå÷àþùèõ ýòèì óñëîâèÿì çàòðàò (âêëþ÷àÿ âîçìîæíûå ñàíêöèè è çàòðàòû,
ñâÿçàííûå ñî ñòðàõîâàíèåì è ðåçåðâèðîâàíèåì), ðåçóëüòàòîâ è ïîêàçàòåëåé
ýôôåêòèâíîñòè;

- ïðåîáðàçîâàíèå èñõîäíîé èíôîðìàöèè î ôàêòîðàõ íåîïðåäåëåííîñòè
â èíôîðìàöèþ î âåðîÿòíîñòÿõ îòäåëüíûõ óñëîâèé ðåàëèçàöèè è
ñîîòâåòñòâóþùèõ ïîêàçàòåëÿõ ýôôåêòèâíîñòè èëè îá èíòåðâàëàõ èõ
èçìåíåíèÿ;

- îïðåäåëåíèå ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè ïðîåêòà â öåëîì ñ ó÷åòîì
íåîïðåäåëåííîñòè óñëîâèé åãî ðåàëèçàöèè - ïîêàçàòåëåé îæèäàåìîé
ýôôåêòèâíîñòè.

9. ÊÎÌÌÅÐ×ÅÑÊÈÉ ÐÈÑÊ ÏÐÈ ÈÍÂÅÑÒÈÖÈßÕ Â ÈÍÍÎÂÀÖÈÈ

Âåëè÷èíà êîììåð÷åñêîãî ðèñêà â çíà÷èòåëüíîé ìåðå çàâèñèò îò
ôàêòè÷åñêîé ðåçóëüòàòèâíîñòè íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ îðãàíèçàöèé ïðè
ïðîâåäåíèè ïðèêëàäíûõ ÍÈÐ è âûïîëíåíèè ÎÊÐ. Èçâåñòíî, ÷òî ôàêòè÷åñêàÿ
ðåçóëüòàòèâíîñòü ðàáîòû íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ îðãàíèçàöèé â öåëîì ïî ñòðàíå
îïðåäåëÿëàñü âåëè÷èíîé â ïðåäåëàõ 30-50%, ÷òî ìîæíî âûðàçèòü
êîýôôèöèåíòîì r = 0,4. Â ýòîé ñâÿçè äëÿ ïîòåíöèàëüíîãî èíâåñòîðà èìååò
áîëüøîé ïðàêòè÷åñêèé èíòåðåñ âîçìîæíîñòü îïðåäåëèòü ðàñ÷åòíûì ïóòåì
ôàêòè÷åñêóþ ðåçóëüòàòèâíîñòü ðàáîòû êàêîé-ëèáî êîíêðåòíîé íàó÷íî-
òåõíè÷åñêîé îðãàíèçàöèè. Òàêîé ðàñ÷åò ïðîèçâîäèòñÿ ïî ôîðìóëå

         n        I
r = Σ R /[Σ Qi - (H2 - H1)],                                                   (21)
      1             i=1

ãäå r - êîýôôèöèåíò ôàêòè÷åñêîé ðåçóëüòàòèâíîñòè,
 n
ΣR  -   ñóììàðíûå   çàòðàòû   ïî   çàêîí÷åííûì   ðàáîòàì,     ïðèíÿòûì
 1

(ðåêîìåíäîâàííûì) äëÿ îñâîåíèÿ â ñåðèéíîì ïðîèçâîäñòâå,
H2  - íåçàâåðøåííîå ïðîèçâîäñòâî íà êîíåö àíàëèçèðóåìîãî ïåðèîäà

âðåìåíè ( ðóá.),
H1  - íåçàâåðøåííîå ïðîèçâîäñòâî íà íà÷àëî àíàëèçèðóåìîãî ïåðèîäà

âðåìåíè (ðóá.),
Qi  - ôàêòè÷åñêèå çàòðàòû íà èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè çà i-é ãîä (ðóá.).

Íåèçáåæíûå ïîòåðè ñðåäñòâ îïðåäåëÿþòñÿ ïî ôîðìóëå:
F = (1 - r) õ S,                                                           (22)

ãäå F - âîçìîæíûå ïîòåðè ñðåäñòâ ïðè èíâåñòèöèÿõ (ðóá.),
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S - çàòðàòû íà èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè â ïåðñïåêòèâíîì ïåðèîäå
âðåìåíè (ðóá.)

Â óñëîâèÿõ, êîãäà ïîòåíöèàëüíûé èíâåñòîð ðàñïîëàãàåò ñâåäåíèÿìè î
ôàêòè÷åñêîé ðåçóëüòàòèâíîñòè ðàáîòû èíòåðåñóþùåé åãî íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé
îðãàíèçàöèè, â åãî çàäà÷ó âõîäèò ïîâûøåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íîâîé
ïðîäóêöèè, äëÿ êîòîðîé îí äîëæåí ïðîôèíàíñèðîâàòü ïðîâåäåíèå
èññëåäîâàíèé è ðàçðàáîòîê. Çàòðàòû íà èííîâàöèîííóþ äåÿòåëüíîñòü â
íàèáîëåå ñëîæíûõ îòðàñëÿõ ïðîìûøëåííîñòè (íàïðèìåð, ðàäèîýëåêòðîíèêà)
ñîñòàâëÿþò íå áîëåå 1/3 ðàñõîäîâ íà èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè,
ñëåäîâàòåëüíî öåëåñîîáðàçíî ïðèâëå÷ü ê ðàáîòå íà êîíêóðñíûõ íà÷àëàõ åùå
îäíó èëè äâå íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ îðãàíèçàöèè. Îäíàêî íà ïðàêòèêå ýòîãî íå
äåëàåòñÿ. Èìååòñÿ äîñòàòî÷íîå ÷èñëî íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ îðãàíèçàöèé,
ðåçóëüòàòèâíîñòü êîòîðûõ âûøå ñðåäíåé âåëè÷èíû. Î÷åâèäíî, ïîòåíöèàëüíûé
èíâåñòîð áóäåò ïîäáèðàòü èìåííî òàêèõ èñïîëíèòåëåé ðàáîò. Âûïîëíåíèå
ðàáîò íà êîíêóðñíûõ íà÷àëàõ ïîçâîëèò óìåíüøèòü êîììåð÷åñêèé ðèñê
ïîòåíöèàëüíîãî èíâåñòîðà, à òàêæå âåëè÷èíó èíâåñòèöèé. Òàê, íàïðèìåð, åñëè
ê ðàáîòå íà êîíêóðñíûõ íà÷àëàõ ïðèñòóïÿò äâå íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ îðãàíèçàöèè
ñ êîýôôèöèåíòàìè ðåçóëüòàòèâíîñòè r1 = 0,5 è r2 = 0,6, òî âåðîÿòíîñòü
äîñòèæåíèÿ ïîëîæèòåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ îïðåäåëèòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì:

p(r1 + r2) = p(r1) + p(r2) - p(r1 õ r2)   = 0,5 + 0,6 - 0,5 õ 0,6 = 0,8

Îòñþäà ñëåäóåò, ÷òî íå âñåãäà ïðèìåíèìà ýêñòðàïîëÿöèÿ êîýôôèöèåíòà
ôàêòè÷åñêîé ðåçóëüòàòèâíîñòè ðàáîòû íà ïåðñïåêòèâó. Íå ñëåäóåò èñêëþ÷àòü
ïîëîæåíèå, êîãäà íà îñíîâå ýêñïåðòíûõ îöåíîê êîýôôèöèåíò ðåçóëüòàòèâíîñòè
ðàáîòû ìîæåò áûòü óòî÷íåí àíàëèçîì èìåþùåãîñÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî
ïîòåíöèàëà è äðóãèìè ôàêòîðàìè èíòåíñèôèêàöèè èññëåäîâàòåëüñêîãî ïîèñêà
è ïðîåêòèðîâàíèÿ. Òîãäà ýêñòðàïîëèðóåìàÿ ðåçóëüòàòèâíîñòü ðàáîòû ìîæåò
áûòü çíà÷èòåëüíî âûøå, à êîììåð÷åñêèé ðèñê ïîòåíöèàëüíîãî èíâåñòîðà
ñîîòâåòñòâåííî óìåíüøèòñÿ.

10. ÏÐÎÁËÅÌÛ ÍÎÂÎÂÂÅÄÅÍÈÉ

Â ñàìîì øèðîêîì ñìûñëå, êàê óæå îòìå÷àëîñü, íîâîââåäåíèÿ âûñòóïàþò
êàê ôîðìà óïðàâëÿåìîãî ðàçâèòèÿ. Îäíàêî âîçìîæíîñòè öåëåíàïðàâëåííîãî
âîçäåéñòâèÿ íà ýòîò ïðîöåññ ñåãîäíÿ ñóùåñòâåííî îãðàíè÷åíû êàê
îñîáåííîñòÿìè ñàìîãî ïðîöåññà, òàê è óïðàâëÿþùèì ïîòåíöèàëîì
ïðèìåíÿåìûõ ìåòîäîâ. Âñëåäñòâèå ýòîãî íå âñåãäà äîñòèãàþòñÿ öåëè
èííîâàöèîííûõ ìåðîïðèÿòèé: ïëàíèðóåìûå èçìåíåíèÿ âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ íå
íàñòóïàþò èëè æå ïðîèñõîäÿò íå â íàìå÷åííîì îáúåìå.

Â áîëåå êîíêðåòíîì ñëó÷àå â îðãàíèçàöèÿõ íîâîââåäåíèå
ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê òàêîå öåëåíàïðàâëåííîå èçìåíåíèå, êîòîðîå âíîñèò â
îðãàíèçàöèþ (â åå öåëè, òåõíîëîãèþ, îðãàíèçàöèîííûé ïîðÿäîê è ò.ä.) íîâûå
ñòàáèëüíûå ýëåìåíòû, è ïîòåíöèàëüíî èëè ôàêòè÷åñêè òèðàæèðóåìî â ñâîèõ
îñíîâíûõ ÷åðòàõ. Òàêèì îáðàçîì, êàê è â îáùåì ñëó÷àå, çäåñü íå èìåþòñÿ â
âèäó íåïëàíèðóåìûå, óíèêàëüíûå, à òàêæå êðàòêîñðî÷íûå èçìåíåíèÿ. Ýòî æå
îòíîñèòñÿ ê ÷àñòíûì èçìåíåíèÿì, íå èìåþùèì çíà÷èìûõ ïîñëåäñòâèé äëÿ
îðãàíèçàöèè (ðåìîíò è çàìåíà îäíîðîäíîãî îáîðóäîâàíèÿ, ïåðåìåùåíèå
ïåðñîíàëà è ò.ä.).

Âçàèìîäåéñòâèå íîâîââåäåíèÿ ñ îðãàíèçàöèîííîé ñðåäîé
õàðàêòåðèçóåòñÿ ïðîáëåìàìè äâîÿêîãî ðîäà: îäíè èç íèõ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé
íåèçáåæíûå ïðîòèâîðå÷èÿ, îáúåêòèâíî ïðèñóùèå ñîâðåìåííûì
èííîâàöèîííûì ïðîöåññàì; äðóãèå îòíîñÿòñÿ ê ÷èñëó ðåøàåìûõ, â ïðèíöèïå
êîíòðîëèðóåìûõ. Îáå ãðóïïû ïðîáëåì âûçûâàþò îáúåêòèâíûå è ñóáúåêòèâíûå
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ïðåïÿòñòâèÿ äëÿ íîâîââåäåíèé.
Ãðóïïó íåèçáåæíûõ ïðîáëåì íîâîââåäåíèé ñîñòàâëÿþò ñëåäóþùèå

ïðîòèâîðå÷èÿ.
Îáúåì ïîñëåäñòâèé. Ïî ìåðå ðàçâèòèÿ îáùåñòâà è íàðîäíîãî õîçÿéñòâà

ïðîèñõîäèò ïîñòîÿííîå íàêîïëåíèå «ïðîøëîãî òðóäà», êîòîðûé îâåùåñòâëÿåòñÿ
â òåõíèêå è èíûõ ìàòåðèàëüíûõ ôîðìàõ, à òàêæå îáúåêòèðóåòñÿ â
îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóðàõ. Ýòîò ïðîöåññ ïðèâîäèò íå òîëüêî ê íàðàñòàíèþ
«ìàññû», íî è ê óñëîæíåíèþ âçàèìîñâÿçåé, óñèëåíèþ âçàèìîçàâèñèìîñòè
ìåæäó ðàçíûìè êîìïîíåíòàìè âñåé ñîöèîòåõíè÷åñêîé ñèñòåìû õîçÿéñòâà,
ò.å. åå «ïëîòíîñòè». Âñëåäñòâèå ýòîãî îñóùåñòâëåíèå êàæäîãî íîâîââåäåíèÿ
âûçûâàåò âñå áîëüøèé ðàäèóñ âòîðè÷íûõ, ïðîèçâîäíûõ èçìåíåíèé, äàëåêî
èäóùèõ ïîñëåäñòâèé (òàê ñêàçàòü, òåêòîíè÷åñêèé ýôôåêò). Óæå ñàì îáúåì
âòîðè÷íûõ íîâîââåäåíèé óâåëè÷èâàåò ðåàëüíóþ òðóäîåìêîñòü è äàæå ìîæåò
ïðåâûøàòü ïîëåçíóþ çíà÷èìîñòü èñõîäíîãî íîâîââåäåíèÿ; ê òîìó æå
íåêîòîðûå èç íèõ ìîãóò îêàçàòüñÿ íåïðèåìëåìûìè. Îòñþäà - âîçðàñòàíèå
òðóäíîñòè îñóùåñòâëåíèÿ íîâîââåäåíèé, óñèëåíèå ðèñêà è îòâåòñòâåííîñòè,
÷òî âûðàæàåòñÿ â ðàçíûõ ôîðìàõ óêëîíåíèÿ îò íîâîââåäåíèé, ñîïðîòèâëåíèÿ
èì.

Èçìåíåíèå è ñòàáèëüíîñòü. Îñîáåííîñòü áîëüøèíñòâà èííîâàöèîííûõ
ïðîöåññîâ - â ïðîòèâîðå÷èè ìåæäó êîíêðåòíûìè èçìåíåíèÿìè è óñòîé÷èâîñòüþ
öåëîãî. Êàê èçâåñòíî, ñòàáèëüíîñòü ñòðóêòóðû, ñîñòàâà, öåëåé îðãàíèçàöèè
åñòü îäèí èç èìïåðàòèâîâ åå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ. Ðàíåå ýòî îïðåäåëÿëîñü
êàê öåëè ñèñòåìû. Íîâîââåäåíèÿ íå íàðóøàþò ðàâíîâåñèå â îðãàíèçàöèè.
Ìåíÿÿñü â ÷åì-òî îäíîì, îðãàíèçàöèÿ äîëæíà ñîõðàíèòüñÿ â äðóãîì, à èìåííî,
â áîëüøèíñòâå îñíîâíûõ ñâîèõ êà÷åñòâ. Ñóòü âîçíèêàþùåãî çäåñü íàïðÿæåíèÿ
- èçìåíåíèÿ â ïîñòîÿííîì. Îòñþäà èñõîäèò åùå îäíà ëèíèÿ «îò÷óæäåíèÿ»
íîâîââåäåíèÿ â îðãàíèçàöèè.

«Ñòàðîå-íîâîå». Ñïðîñ íà íîâøåñòâà íåïðåðûâíî äàâèò íà èõ
ïðîèçâîäñòâî. Â ýòîì ñìûñëå ðûíîê íåíàñûòåí: åäâà ïîÿâèâøèñü, íîâøåñòâî
ðèñêóåò áûòü âûòåñíåíî äðóãèì íîâøåñòâîì, êîòîðîå òîæå íåäîëãîâå÷íî.
Òåíäåíöèÿ óñêîðåíèÿ ñìåíû ïðîäóêòîâ, óñëóã - íåóìîëèìà, õîòÿ è òÿãîñòíà
äëÿ èõ èçãîòîâèòåëåé, êàê, âïðî÷åì, è äëÿ çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè èõ ïîòðåáèòåëåé.
Ìîðàëüíîå óñòàðåâàíèå ïðè ôèçè÷åñêîé íîâèçíå - òîæå îäèí èç ïàðàäîêñîâ
èííîâàòèêè.

«Ñíà÷àëà õóæå». Íîâîââåäåíèÿ òðåáóþò ïîâûøåííîãî íàïðÿæåíèÿ
îðãàíèçàöèè, çàòðàò ñèë, âðåìåíè, ñðåäñòâ íà åãî îñâîåíèå çà ñ÷åò
âíóòðèîðãàíèçàöèîííûõ ðåñóðñîâ. Îñîáåííî ýòî îòíîñèòñÿ ê ðàäèêàëüíûì
íîâîââåäåíèÿì: ðåîðãàíèçàöèè, ñêðàïèðîâàíèþ è çàìåíå ïðîèçâîäñòâåííûõ
ìîùíîñòåé, ñìåíå öåëåé è ñòðàòåãèè, ðåôîðìàì. Ïîýòîìó èííîâàöèîííûé
ïåðèîä ðàçðóøàåò êàêóþ-òî ñôåðó æèçíè îðãàíèçàöèè. Ðåìîíò êâàðòèðû
âûçûâàåò ìàññó òðóäíîñòåé äëÿ åå îáèòàòåëåé: ïåðåìåùåíèå ìåáåëè,
íåðàçáåðèõà, çàïàõ êðàñêè è ïðî÷åå. Íî ñ ýòèì ïðèõîäèòñÿ ìèðèòüñÿ ðàäè
îáíîâëåíèÿ æèëüÿ. Ñëîâîì, íîâîââåäåíèÿ òðåáóþò ïîòåðü, êîòîðûå çàòåì
âîñïîëíÿþòñÿ òåìè ïðåèìóùåñòâàìè, ê êîòîðûì îíî ïðèâîäèò.

Ñðåäè ðåøàåìûõ ïðîáëåì íîâîââåäåíèé â îðãàíèçàöèÿõ ãëàâíàÿ -
äåçèíòåãðèðîâàííîñòü èííîâàöèîííûõ ïðîöåññîâ. Çàêëþ÷åííîå çäåñü
ïðîòèâîðå÷èå ïðîÿâëÿåòñÿ:

â ðàçðûâå èëè íåäîñòàòî÷íîñòè ñâÿçåé ìåæäó ñòàäèÿìè íîâîââåäåíèÿ,
â ðàñõîæäåíèè ìåæäó öåëÿìè-îðèåíòàöèÿìè ó÷àñòíèêîâ íîâîââåäåíèé,
â ðàñõîæäåíèÿõ ìåæäó öåëÿìè è èíòåðåñàìè ó÷àñòíèêîâ è öåëÿìè

íîâîââåäåíèé,
â íåðàçâèòîñòè îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð, ñâÿçûâàþùèõ ñòàäèè è

ó÷àñòíèêîâ íîâîââåäåíèé,
â ðàçâèòèè êëèåíòíîé îðèåíòàöèè ïîñòàâùèêîâ íîâøåñòâ, ãèáêîãî
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ðåàãèðîâàíèÿ íà ñïðîñ.
Äåçèíòåãðàöèÿ èííîâàöèîííûõ ïðîöåññîâ ïðîÿâëÿåòñÿ òàêæå íà

ìåæîðãàíèçàöèîííîì óðîâíå: ðàñõîæäåíèå ìåæäó òîé ðîëüþ, êîòîðàÿ
îòâîäèòñÿ êàæäîé îðãàíèçàöèè, ãðóïïå ó÷àñòíèêîâ íîâîââåäåíèÿ - ñ îäíîé
ñòîðîíû, è òîé ïîçèöèåé, êîòîðóþ â ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîèìè èíòåðåñàìè è
öåëÿìè çàíèìàåò â ðàìêàõ çàäàííîé åé ðîëè äàííàÿ îðãàíèçàöèÿ, ãðóïïà - ñ
äðóãîé.

11. ÏÐÅÄÏÐÈÍÈÌÀÒÅËÜÑÊÈÅ ÑÒÐÀÒÅÃÈÈ

Òî÷íî òàê æå, êàê ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî òðåáóåò âíåäðåíèÿ
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî óïðàâëåíèÿ, ò.å. îïðåäåëåííûõ ïðèíöèïîâ è ìåòîäîâ
âíóòðè ïðåäïðèÿòèÿ, îíî òðåáóåò îïðåäåëåííûõ ïðèíöèïîâ è ìåòîäîâ âíå
ïðåäïðèÿòèÿ, ò.å. íà ðûíêå. Èíûìè ñëîâàìè, îíî òðåáóåò âûáîðà
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé ñòðàòåãèè.

Ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî âèäîâ êëàññèôèêàöèé òàêèõ ñòðàòåãèé.
Ðàññìîòðèì äèôôåðåíöèàöèþ, ïðåäëàãàåìóþ Ï.Äðóêåðîì [25].
1. �Âîðâàòüñÿ ïåðâûì è íàíåñòè ìàññèðîâàííûé óäàð�.
2. �Íàïàäàòü áûñòðî è íåîæèäàííî�.
3. Ïîèñê è çàõâàò �ýêîëîãè÷åñêîé íèøè�.
4. Èçìåíåíèå ýêîíîìè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê ïðîäóêòà, ðûíêà èëè îòðàñëè.
Ýòè ÷åòûðå ñòðàòåãèè íå ÿâëÿþòñÿ âçàèìîèñêëþ÷àþùèìè. Çà÷àñòóþ îäèí

è òîò æå ïðåäïðèíèìàòåëü èñïîëüçóåò â ñâîåé êîìïàíèè îïðåäåëåííóþ
êîìáèíàöèþ, ñîñòîÿùóþ èç ýëåìåíòîâ äâóõ, à òî è òðåõ ñòðàòåãèé. Ýòè ñòðàòåãèè
íå õàðàêòåðèçóþòñÿ ðåçêîé äèôôåðåíöèàöèåé: îäíà è òà æå ñòðàòåãèÿ ìîæåò
áûòü êëàññèôèöèðîâàíà êàê �íåîæèäàííàÿ àòàêà� è êàê  �ïîèñê è çàõâàò ñâîåé
�ýêîëîãè÷åñêîé íèøè�. Òåì íå ìåíåå ïðèìåíåíèå ëþáîé èç íèõ ñâÿçàíî ñ
ñîáëþäåíèåì îïðåäåëåííûõ óñëîâèé, êàæäîå èç êîòîðûõ ïðèìåíèìî òîëüêî ê
îïðåäåëåííûì âèäàì íîâîââåäåíèé è òðåáóåò îïðåäåëåííîãî îòíîøåíèÿ è
ïîâåäåíèÿ ïðåäïðèíèìàòåëÿ.

11.1. �Âðûâàþñü ïåðâûì è íàíîøó ìàññèðîâàííûé óäàð�

Ïðèìåðíî òàê âûðàæàåòñÿ ñóòü ñòðàòåãèè, êîòîðîé îáúÿñíÿë ïîñòîÿíñòâî
ñâîèõ óñïåõîâ íà ôðîíòàõ Ãðàæäàíñêîé âîéíû êàâàëåðèéñêèé ãåíåðàë àðìèè
êîíôåäåðàòîâ Ôîððåñòåð. Ýòà ñòðàòåãèÿ â �ãðàæäàíñêîì� ïðèìåíåíèè
íàöåëèâàåò ïðåäïðèíèìàòåëÿ íà çàõâàò ëèäèðóþùåãî, åñëè íå äîìèíèðóþùåãî,
ïîëîæåíèÿ íà íîâîì ðûíêå èëè â íîâîé îòðàñëè. Ñîâñåì íå îáÿçàòåëüíî ýòà
ñòðàòåãèÿ äîëæíà îðèåíòèðîâàòü íà íåìåäëåííîå ñîçäàíèå áîëüøîãî áèçíåñà,
õîòÿ ýòà öåëü âïîëíå ñîîòâåòñòâóåò äàííîé ñòðàòåãèè. Íî â ëþáîì ñëó÷àå îíà
èçíà÷àëüíî íàöåëèâàåò íà óñòîé÷èâîå ëèäèðóþùåå ïîëîæåíèå.

Ìíîãèå ñ÷èòàþò ñòðàòåãèþ �ìàññèðîâàííîãî óäàðà� íàèáîëåå
ïðåäïî÷òèòåëüíîé ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé ñòðàòåãèåé. Äåéñòâèòåëüíî, åñëè
ñóäèòü ïî ïîïóëÿðíûì êíèãàì, ïîñâÿùåííûì ïðåäïðèíèìàòåëÿì, òî ìîæíî
ñäåëàòü âûâîä, ÷òî ýòî ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåííîé ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé
ñòðàòåãèåé. Èíòåðåñíî, ÷òî ìíîãèå ïðåäïðèíèìàòåëè, îñîáåííî òå, êòî ðàáîòàåò
â îáëàñòè âûñîêèõ òåõíîëîãèé, ïîõîæå, ïðèäåðæèâàþòñÿ òàêîãî æå ìíåíèÿ.

 Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî  îíè íå ïðàâû. Äåéñòâèòåëüíî, ìíîãèå
ïðåäïðèíèìàòåëè âûáðàëè ýòó ñòðàòåãèþ. Íî äåëî â òîì, ÷òî ýòî îòíþäü íå
îñíîâíàÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ ñòðàòåãèÿ. Áîëåå òîãî, åå èñïîëüçîâàíèå íå
îáåñïå÷èâàåò íàèìåíüøóþ ñòåïåíü ðèñêà, à ïðîöåíò åå óñïåøíîé ðåàëèçàöèè
íåâûñîê. Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî èç âñåõ ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ ñòðàòåãèé îíà
íàèáîëåå ðèñêîâàííàÿ. Ýòà ñòðàòåãèÿ íå ïðîùàåò îøèáîê è íå äàåò
âîçìîæíîñòè ïîïûòàòü ñ÷àñòüÿ âíîâü. Îäíàêî åå óñïåøíîå ïðèìåíåíèå



39
Ñîâðåìåííûé Ãóìàíèòàðíûé Óíèâåðñèòåò

ïðèíîñèò êîëîññàëüíûå ðåçóëüòàòû.

11.2. �Íàïàäàòü áûñòðî è íåîæèäàííî�

Åùå îäèí ãåíåðàë àðìèè êîíôåäåðàòîâ, èìåþùèé íà ñâîåì ñ÷åòó íåìàëî
ïîáåä, ñàì òîãî íå ïîäîçðåâàÿ, ñâîèì äåâèçîì �Íàïàäàòü áûñòðî è íåîæèäàííî�
çàëîæèë îñíîâó äðóãèõ ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ ñòðàòåãèé, ïðèíöèïèàëüíî
îòëè÷àþùèõñÿ îò òîé, î êîòîðîé ìû ãîâîðèëè. Ýòè ñòðàòåãèè ìîæíî
ñîîòâåòñòâåííî íàçâàòü ñòðàòåãèåé òâîð÷åñêîé èìèòàöèè è ñòðàòåãèåé
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî äçþäî.

Òâîð÷åñêàÿ èìèòàöèÿ. Ñàìî ñëîâîñî÷åòàíèå �òâîð÷åñêàÿ èìèòàöèÿ�
ìîæåò âûçâàòü ïðîòèâîðå÷èâûå òîëêîâàíèÿ. Äåéñòâèòåëüíî, òâîð÷åñòâî
ïðåäïîëàãàåò îðèãèíàëüíîñòü. Âìåñòå ñ òåì âïîëíå ïîçâîëèòåëüíî ñïðîñèòü:
�Ìîæåò ëè áûòü èìèòàöèÿ îðèãèíàëüíîé?� Äà, ïðîòèâîðå÷èå ÿâíî óëàâëèâàåòñÿ,
è âñå-òàêè òåðìèí âïîëíå çàêîíîìåðåí. Îí îïèñûâàåò ñòðàòåãèþ, êîòîðàÿ ïî
ñâîåé ñóùíîñòè ÿâëÿåòñÿ �èìèòàöèåé�. Èìååòñÿ â  âèäó òîò ñëó÷àé, êîãäà
ïðåäïðèíèìàòåëü ïðèñòóïàåò ê ÷åìó-ëèáî òàêîìó, ÷òî  äî íåãî óæå êòî-òî äåëàë,
ò.å. ê ðàáîòå íàä íîâîââåäåíèåì, êîòîðîå óæå áûëî ïðåäëîæåíî äî íåãî.
Âìåñòå ñ òåì, ýòà ñòðàòåãèÿ åùå è �òâîð÷åñêàÿ�,  ïîòîìó ÷òî ïðåäïîëàãàåòñÿ,
÷òî ïðåäïðèíèìàòåëü, êîòîðûé ðåøèë åþ âîñïîëüçîâàòüñÿ, ðàçáèðàåòñÿ â
ñóùåñòâå íîâîââåäåíèÿ ëó÷øå, ÷åì åãî àâòîðû. Ñòðàòåãèÿ òâîð÷åñêîé
èìèòàöèè êàê áû �æäåò�, ïîêà êòî-òî ñîçäàñò êàêîå-òî íîâøåñòâî, íî òîëüêî íà
ïðèáëèçèòåëüíîì óðîâíå. Êàê òîëüêî òàêîå íîâøåñòâî ïîÿâëÿåòñÿ, ñòðàòåãèÿ
èëè, òî÷íåå ãîâîðÿ, êîìïàíèÿ, âçÿâøàÿ íà âîîðóæåíèå ýòó ñòðàòåãèþ, âñòóïàåò
â äåéñòâèå è ÷åðåç êîðîòêèé ïðîìåæóòîê âðåìåíè âûñòóïàåò ñ ýòèì
íîâøåñòâîì, íî óæå óñîâåðøåíñòâîâàííûì, ñïîñîáíûì óäîâëåòâîðÿòü
ïîòðåáèòåëÿ, ãîòîâîãî çà íåãî ïëàòèòü.

Êàê è ïðåäûäóùàÿ ñòðàòåãèÿ, ñòðàòåãèÿ �òâîð÷åñêîé èìèòàöèè� íàöåëåíà
åñëè íå íà äîìèíèðîâàíèå, òî íà ëèäåðñòâî â îòðàñëè èëè íà ðûíêå. Íî ýòà
ñòðàòåãèÿ íàìíîãî ìåíåå ðèñêîâàííà.

Ïðåäïðèíèìàòåëüñêîå äçþäî. Â 1947 ã. êîìïàíèÿ Áåëë ëàáîðàòîðèç
èçîáðåëà òðàíçèñòîð. Â êîìïàíèè ñðàçó ñîîáðàçèëè, ÷òî òðàíçèñòîð ìîæåò
âïîëíå çàìåíèòü ýëåêòðîííóþ ëàìïó, îñîáåííî â ýëåêòðîííûõ èçäåëèÿõ
ïîòðåáèòåëüñêîãî íàçíà÷åíèÿ, òàêèõ, êàê ðàäèî è òîëüêî ÷òî ïîÿâèâøèåñÿ
òåëåâèçîðû. Âñå ýòî ïîíèìàëè, íî íèêòî íè÷åãî íå ïðåäïðèíèìàë. Êðóïíåéøèå
â ìèðå ðàäèîçàâîäû ÑØÀ, ïðèñòóïèâøèå ê èçó÷åíèþ âîçìîæíîñòåé òðàíçèñòîðà,
íàìåòèëè åãî øèðîêîå âíåäðåíèå �ïðèìåðíî ê 1970 ã.�. Ñ÷èòàëîñü, ÷òî èìåííî
ê ýòîìó âðåìåíè òðàíçèñòîð ìîæåò áûòü �äîâåäåí äî ðàáî÷åãî ñîñòîÿíèÿ�. Â
òî âðåìÿ êîìïàíèÿ Ñîíè áûëà ïðàêòè÷åñêè íåèçâåñòíà çà ïðåäåëàìè ßïîíèè,
îíà íå çàíèìàëàñü ïðîèçâîäñòâîì ýëåêòðîííîé òåõíèêè áûòîâîãî íàçíà÷åíèÿ.
Ïðåçèäåíò ýòîé êîìïàíèè Àêèî Ìîðèòà óçíàë î òðàíçèñòîðå èç ãàçåòû. Áûñòðî
ñîðèåíòèðîâàâøèñü, îí ñðî÷íî âûåõàë â Ñîåäèíåííûå Øòàòû è êóïèë ëèöåíçèþ
íà èñïîëüçîâàíèå òðàíçèñòîðà ó êîìïàíèè Áåëë ëàáîðàòîðèç çà ñìåõîòâîðíóþ
ñóììó � 25000 äîëëàðîâ. Óæå ÷åðåç äâà ãîäà êîìïàíèÿ Ñîíè âûïóñòèëà ñâîé
ïåðâûé ïîðòàòèâíûé òðàíçèñòîðíûé ïðèåìíèê, êîòîðûé âåñèë â ïÿòü ðàç
ìåíüøå, ÷åì îáû÷íûé ëàìïîâûé, è ñòîèë â òðè ðàçà äåøåâëå. Åùå ÷åðåç òðè
ãîäà êîìïàíèÿ âòîðãëàñü íà ðûíîê äåøåâûõ ðàäèîïðèåìíèêîâ â ÑØÀ, à ÷åðåç
ïÿòü ëåò ßïîíèÿ çàõâàòèëà ìèðîâîé ðûíîê ðàäèîïðèåìíèêîâ.

Êîíå÷íî, ýòî êëàññè÷åñêèé ñëó÷àé èãíîðèðîâàíèÿ íåîæèäàííîãî óñïåõà.
Àìåðèêàíöû îòâåðãëè òðàíçèñòîð, ïîòîìó ÷òî îí íå áûë èçîáðåòåí �òåì, êòî
ñëåäóåò�, ò.å. ïðèçíàííûìè ëèäåðàìè ïî ïðîèçâîäñòâó ýëåêòðîòåõíè÷åñêîé è
ýëåêòðîííîé àïïàðàòóðû � êîìïàíèÿìè ÐÊÀ è Äæåíåðàë ýëåêòðèê. Ýòî òèïè÷íûé
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ïðèìåð òîãî, êàê ñîáñòâåííàÿ ãîðäîñòü ìåøàåò ïðîäâèæåíèþ âïåðåä.
Àìåðèêàíöû â òî âðåìÿ ãîðäèëèñü ñâîèìè îãðîìíûìè ðàäèîïðèåìíèêàìè,
îñîáåííî ïðèåìíèêîì Ñóïåð ãåòåðîäèí, ñ÷èòàâøèìñÿ âîïëîùåíèåì
èçîáðåòàòåëüñòâà è ìàñòåðñòâà. Àìåðèêàíöû íèêàê íå ìîãëè ïîñòàâèòü ðÿäîì
ñî ñâîèìè êðóïíîãàáàðèòíûìè ëàìïîâûìè ïðèåìíèêàìè ìàëåíüêèå
òðàíçèñòîðíûå, ñ÷èòàÿ ïîñëåäíèå íèçêîêà÷åñòâåííûìè è âîîáùå óíèæàþùèìè
äîñòîèíñòâî ãðàæäàíèíà âåëèêîé ñòðàíû.

Íî èñòîðèÿ ñ êîìïàíèåé Ñîíè � ýòî òîëüêî íà÷àëî. Êàê ìîæíî îáúÿñíèòü
òîò ôàêò, ÷òî ÿïîíñêèå êîìïàíèè, ïðèáåãàÿ ê ýòîé ñòðàòåãèè ñíîâà è ñíîâà è
âñÿêèé ðàç ñ åùå áîëüøèì óñïåõîì, íå ïåðåñòàâàëè óäèâëÿòü àìåðèêàíöåâ?
Ýòà æå ñòðàòåãèÿ ïîìîãëà ÿïîíöàì âûðâàòüñÿ âïåðåä â ïðîèçâîäñòâå
òðàíçèñòîðîâ, öèôðîâûõ ÷àñîâ è ðó÷íûõ êàëüêóëÿòîðîâ. Ýòà æå ñòðàòåãèÿ
ïîìîãëà âòîðãíóòüñÿ íà ðûíîê êîïèðîâàëüíûõ àâòîìàòîâ è îòõâàòèòü åãî
èçðÿäíûé êóñîê ó ïèîíåðà êîïèðîâàëüíûõ ìàøèí � êîìïàíèè Êñåðîêñ.  Äðóãèìè
ñëîâàìè, ÿïîíöû ïîñòîÿííî äîáèâàëèñü óñïåõà â ñîðåâíîâàíèè ñ
àìåðèêàíöàìè, ïðèáåãàÿ ê ïðèåìàì �ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî äçþäî�.

11.3. �Ýêîëîãè÷åñêèå íèøè�

Ïðåäïðèíèìàòåëüñêèå ñòðàòåãèè, î êîòîðûõ ìû òîëüêî ÷òî ãîâîðèëè
íàöåëåíû íà çàâîåâàíèå ëèäèðóþùåãî èëè äàæå äîìèíèðóþùåãî ïîëîæåíèÿ
íà ðûíêå èëè â îòðàñëè. Â îòëè÷èå îò íèõ, ñòðàòåãèÿ ýêîëîãè÷åñêîé íèøè
èñïîëüçóåòñÿ äëÿ äîñòèæåíèÿ êîíòðîëèðóþùåãî ïîëîæåíèÿ. Âñå
ðàññìîòðåííûå íàìè ñòðàòåãèè íàöåëåíû íà âûáîð ïîçèöèè ïðåäïðèÿòèÿ íà
ìàñøòàáíîì ðûíêå èëè â êðóïíîé îòðàñëè. Öåëü ñòðàòåãèè ýêîëîãè÷åñêîé íèøè
áîëåå ñêðîìíà: äîáèòüñÿ ìîíîïîëüíîãî ïîëîæåíèÿ íà íåáîëüøîì ó÷àñòêå.
Åñëè ïåðâûå òðè ñòðàòåãèè ïðåäïîëàãàþò âñòóïëåíèå â êîíêóðåíòíóþ áîðüáó,
òî ñòðàòåãèÿ ýêîëîãè÷åñêîé íèøè îáåñïå÷èâàåò íàäåæíóþ çàùèòó îò
êîíêóðåíöèè è âîîáùå îò áåñïîêîéñòâ ñî ñòîðîíû. Óäà÷íîå ïðèìåíåíèå
ñòðàòåãèé �ìàññèðîâàííîãî óäàðà�, òâîð÷åñêîé èìèòàöèè è
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî äçþäî îçíà÷àåò ñîçäàíèå êðóïíûõ êîìïàíèé, êîòîðûå
ó âñåõ íà âèäó è êîòîðûå ìîãóò äàæå ñòàòü ïðèò÷åé âî ÿçûöåõ. Òå æå
ïðåäïðèíèìàòåëè, êîòîðûå ïðèáåãàþò ê ñòðàòåãèè ýêîëîãè÷åñêîé íèøè,
ïðåñëåäóþò, â îñíîâíîì, îäíó öåëü: çàðàáîòàòü íàëè÷íîñòü. Îíè îòíþäü íå
ñòðåìÿòñÿ ê ãðîìêîé ñëàâå, íàîáîðîò, èõ óñòðàèâàåò ïîëíàÿ àíîíèìíîñòü.
Äåéñòâèòåëüíî, ïðåäïðèíèìàòåëè, êîòîðûå âûáèðàþò ñòðàòåãèþ ýêîëîãè÷åñêîé
íèøè, ñòàâÿò ïåðåä ñîáîé çàäà÷ó íàëàäèòü âûïóñê ïðîäóêöèè, íåîáõîäèìîé
äëÿ ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà, íå ïðèâëåêàòü ïðè ýòîì ê ñåáå âíèìàíèÿ,
�íå âûëåçàòü�, ÷òîáû íå ñïðîâîöèðîâàòü êîíêóðåíöèþ.

Ìîæíî âûäåëèòü òðè ðàçíîâèäíîñòè ñòðàòåãèè ýêîëîãè÷åñêîé íèøè, êàæäàÿ
èç êîòîðûõ îáëàäàåò ñâîèìè îñîáåííîñòÿìè, ïðåäúÿâëÿåò ñâîè òðåáîâàíèÿ,
èìååò ñâîè îãðàíè÷åíèÿ è õàðàêòåðèçóåòñÿ ñâîåé ñòåïåíüþ ðèñêà. Èòàê, åñòü
ñëåäóþùèå ðàçíîâèäíîñòè ýòîé ñòðàòåãèè:

ñòðàòåãèÿ �çàñòàâû�,
ñòðàòåãèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîé êâàëèôèêàöèè,
ñòðàòåãèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîãî ðûíêà.

Ñòðàòåãèÿ �çàñòàâû�. Êîìïàíèÿ Àëêîí  ðàçðàáîòàëà ôåðìåíò,
ïîçâîëèâøèé óñòðàíèòü îäíî çâåíî â îïåðàöèè ïî óäàëåíèþ ñòàð÷åñêîé
êàòàðàêòû ãëàçà, êîòîðîå íàðóøàëî ðèòì è ëîãèêó ïðîöåññà. Ñ òîãî ìîìåíòà,
êàê ýòîò ôåðìåíò áûë ðàçðàáîòàí è çàïàòåíòîâàí, îí ïðèîáðåë ñòàòóñ �çàñòàâû�
èëè íåêîåãî êîíòðîëüíî-ïðîïóñêíîãî ïóíêòà ñî âçèìàíèåì ñáîðîâ. Íè îäèí
ãëàçíîé õèðóðã â íàñòîÿùåå âðåìÿ íå îáõîäèòñÿ áåç ýòîãî ôåðìåíòà.
Íåçàâèñèìî îò òîãî, êàêóþ ïëàòó áðàëà êîìïàíèÿ Àëêîí çà ÷àéíóþ ëîæêó ýòîãî
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ôåðìåíòà, íåîáõîäèìóþ äëÿ îäíîé îïåðàöèè, ýòè ðàñõîäû áûëè ìèçåðíûìè
ïî ñðàâíåíèþ ñ îáùèìè ðàñõîäàìè íà âñþ îïåðàöèþ.

Ïî ìíîãèì ñîîáðàæåíèÿì êîìïàíèè î÷åíü âûãîäíî íàõîäèòüñÿ â
ïîëîæåíèè �çàñòàâû�. Íî äëÿ òîãî, ÷òîáû çàíÿòü ýòî ïîëîæåíèå è óäåðæàòüñÿ
â íåì, íåîáõîäèìî âûïîëíèòü öåëûé ðÿä ñòðîãèõ òðåáîâàíèé.

Âûïóñêàåìûé ïðîäóêò äîëæåí áûòü âàæíûì çâåíîì âñåãî ïðîöåññà.
Ïðîäóêò äîëæåí áûòü íàñòîëüêî âàæåí, ÷òîáû íè ó êîãî íå âîçíèêàëî ñîìíåíèé,
÷òî îòêàç îò åãî èñïîëüçîâàíèÿ ïîâëå÷åò çà ñîáîé îãðîìíûå ïîòåðè (â íàøèõ
ïðèìåðàõ � ïîòåðÿ ãëàçà), ïî ñðàâíåíèþ ñ êîòîðûìè åãî ñòîèìîñòü âûãëÿäèò
íè÷òîæíî ìàëîé.

Ðûíîê äîëæåí áûòü íàñòîëüêî óçêèì, ÷òîáû îáåñïå÷èòü åãî
ïåðâîîòêðûâàòåëþ ïîëîæåíèå õîçÿèíà. Ýòîò ðûíîê äîëæåí áûòü ñâîåãî ðîäà
ýêîëîãè÷åñêîé íèøåé, ïîëíîñòüþ çàíèìàåìîé îïðåäåëåííûì �âèäîì�, è â òî
æå âðåìÿ áûòü íàñòîëüêî ìàëûì è ñêðîìíûì, ÷òîáû íå ïðèâëåêàòü âíèìàíèÿ
ñîïåðíè÷àþùèõ �âèäîâ� � êîíêóðåíòîâ.

Ïîëîæåíèå �çàñòàâû� èìååò ñâîè æåñòêèå îãðàíè÷åíèÿ è áîëüøóþ ñòåïåíü
ðèñêà. Ýòî ïîëîæåíèå äîñòàòî÷íî ñòàòè÷íî. Çàíÿòàÿ ýêîëîãè÷åñêàÿ íèøà íå
èìååò òåíäåíöèè ê áîëåå èëè ìåíåå çíà÷èòåëüíîìó ðîñòó. Êîìïàíèÿ, êîòîðàÿ
çàíÿëà ïîëîæåíèå �çàñòàâû�, íå â ñîñòîÿíèè ðàñøèðèòü ñâîå äåëî è âçÿòü åãî
ïîëíîñòüþ ïîä êîíòðîëü. Íåçàâèñèìî îò êà÷åñòâà è äåøåâèçíû ïðîäóêòà,
âûïóñêàåìîãî òàêîé êîìïàíèåé, ñïðîñ íà íåãî ïîëíîñòüþ çàâèñèò îò òîãî
ïðîäóêòà (ïðîöåññà), êîòîðûé îí äîïîëíÿåò â êà÷åñòâå êîìïîíåíòà.

Ïîëîæåíèå �çàñòàâû� ìîæåò áûòü äîñòàòî÷íî óñòîé÷èâûì. Íî â ëþáîì
ñëó÷àå ðàäèóñ äåéñòâèÿ êîìïàíèè, íàõîäÿùåéñÿ â ýòîì ïîëîæåíèè, áóäåò
óçêèì.

Ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ êâàëèôèêàöèÿ. Ìàðêè ëåãêîâûõ àâòîìîáèëåé,
âûïóñêàåìûå êðóïíåéøèìè àâòîìîáèëüíûìè êîìïàíèÿìè, èçâåñòíû ïî÷òè
âñåì. Íî ìíîãèå ëè çíàþò î êîìïàíèÿõ, êîòîðûå ïîñòàâëÿþò ýëåêòðè÷åñêèå è
îñâåòèòåëüíûå ñèñòåìû äëÿ ýòèõ ìàøèí? Êîíå÷íî æå, î÷åíü íåìíîãèå. È ýòî
ïðè òîì, ÷òî êîìïàíèè, âûïóñêàþùèå ýòè ñèñòåìû, ìîæíî ïåðåñ÷èòàòü ïî
ïàëüöàì: â ÑØÀ � îáúåäèíåíèå Äåëêî ïðè êîìïàíèè Äæåíåðàë ìîòîðñ; â
Ãåðìàíèè � êîìïàíèÿ Ðîáåðò Áîø; â Âåëèêîáðèòàíèè � êîìïàíèÿ Ëóêàñ è
äð. Ïîæàëóé, íèêîìó çà ïðåäåëàìè àâòîìîáèëüíîé ïðîìûøëåííîñòè íåèçâåñòíà
ôèðìà ïîä íàçâàíèåì À.Î.Ñìèò  (ã. Ìèëóîêè, øò. Âèñêîíñèí), êîòîðàÿ
äåñÿòèëåòèÿìè èçãîòàâëèâàëà ðàìû äëÿ âñåõ àìåðèêàíñêèõ ëåãêîâûõ
àâòîìîáèëåé, à òàêæå ôèðìà Áåíäèêñ, âûïóñêàâøàÿ òîðìîçíûå ñèñòåìû è
ïîñòàâëÿâøàÿ èõ àâòîìîáèëüíûì ïðåäïðèÿòèÿì ÑØÀ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ýòè ñïåöèàëèçèðîâàííûå ôèðìû ñòàëè çðåëûìè,
óñòîÿâøèìèñÿ ïðîìûøëåííûìè ïðåäïðèÿòèÿìè òîëüêî áëàãîäàðÿ òîìó, ÷òî
àâòîìîáèëüíàÿ ïðîìûøëåííîñòü äîñòèãëà âûñîêîé ñòåïåíè çðåëîñòè. Çàíÿâ
êîíòðîëèðóþùóþ ïîçèöèþ â ñâîèõ ñïåöèàëèçèðîâàííûõ íèøàõ, îíè ñìîãëè
óäåðæàòüñÿ â íåé. Â îòëè÷èå îò êîìïàíèé, èñïîëüçóþùèõ ñòðàòåãèþ �çàñòàâû�,
ýòè êîìïàíèè çàíèìàþò äîñòàòî÷íî îáøèðíûå íèøè, êîòîðûå â òî æå âðåìÿ
ÿâëÿþòñÿ óíèêàëüíûìè. Ýòîãî ìîæíî äîáèòüñÿ òîëüêî ïðè óñëîâèè
ñòðåìèòåëüíîãî äîñòèæåíèÿ âûñîêîé êâàëèôèêàöèè èëè óðîâíÿ
ïðîôåññèîíàëüíîãî ìàñòåðñòâà â èçãîòîâëåíèè ñòðîãî îïðåäåëåííîé
ïðîäóêöèè.

Ñïåöèàëèçèðîâàííûé ðûíîê. Îñíîâíîå îòëè÷èå íèøè
ñïåöèàëèçèðîâàííîãî ðûíêà îò íèøè ñïåöèàëèçèðîâàííîé êâàëèôèêàöèè
ñîñòîèò â òîì, ÷òî îíà îáðàçóåòñÿ íå âîêðóã îñîáîãî ïðîäóêòà èëè óñëóãè, à
âîêðóã ñïåöèàëèçèðîâàííîãî çíàíèÿ ðûíêà. Âî âñåì îñòàëüíîì ýòè íèøè ñõîæè.

Ñïåöèàëèçèðîâàííûé ðûíîê îáíàðóæèâàåòñÿ ïóòåì àíàëèçà òîãî èëè èíîãî
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íîâøåñòâà. Ñîäåðæàíèå ýòîãî àíàëèçà âûðàæàåòñÿ âîïðîñîì: ñóùåñòâóþò ëè
âîçìîæíîñòè â äàííîé îáëàñòè, áëàãîäàðÿ êîòîðûì ìîæíî ïîëó÷èòü
åäèíñòâåííóþ â ñâîåì ðîäå íèøó, è ÷òî íóæíî äåëàòü äëÿ òîãî, ÷òîáû ýòó
íèøó çàïîëíèòü ðàíüøå äðóãèõ?

Íèøà ñïåöèàëèçèðîâàííîãî ðûíêà ïðåäúÿâëÿåò òðåáîâàíèÿ, àíàëîãè÷íûå
òðåáîâàíèÿì íèøè ñïåöèàëèçèðîâàííîé êâàëèôèêàöèè: ñèñòåìàòè÷åñêèé
àíàëèç íîâûõ íàïðàâëåíèé, ñèòóàöèé â îòðàñëè è íà ðûíêå, ïðåäëîæåíèå
êîíêðåòíîãî íîâøåñòâà, ïóñòü äàæå òàêîãî, êàê ïðåâðàùåíèå òðàäèöèîííûõ
àêêðåäèòèâîâ â ñîâðåìåííûå äîðîæíûå ÷åêè; ïîñòîÿííàÿ ðàáîòà ïî
ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ïðîäóêöèè è îñîáåííî óñëóãè ñ òåì, ÷òîáû íå óïóñòèòü
äîñòèãíóòîãî ëèäèðóþùåãî ïîëîæåíèÿ.

Íèøà ñïåöèàëèçèðîâàííîãî ðûíêà èìååò è àíàëîãè÷íûå îãðàíè÷åíèÿ,
ñõîæèå ñ îãðàíè÷åíèÿìè ïðåäûäóùåé íèøè. Íàèáîëüøóþ óãðîçó äëÿ êîìïàíèé,
çàíèìàþùèõ ýòó íèøó, ïðåäñòàâëÿåò èõ ñîáñòâåííûé óñïåõ, à òàêæå
ïðåâðàùåíèå ñïåöèàëèçèðîâàííîãî ðûíêà â ìàññîâûé.

11.4. Èçìåíÿþùèåñÿ öåííîñòè è õàðàêòåðèñòèêè

Öåëüþ ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ ñòðàòåãèé, î êîòîðûõ ìû ãîâîðèëè âûøå,
áûëè íîâîââåäåíèÿ. Â ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé ñòðàòåãèè, î êîòîðîé ïîéäåò ðå÷ü
â ýòîé ãëàâå, ñàìà ñòðàòåãèÿ ÿâëÿåòñÿ íîâîââåäåíèåì.

Âñå ðàçíîâèäíîñòè ñòðàòåãèé, êîòîðûå áóäóò îñâåùåíû â ýòîé ãëàâå,
èìåþò îäíî êà÷åñòâî. Îíè ñîçäàþò ïîòðåáèòåëÿ.

Ñîçäàíèå ïîòðåáèòåëüñêîé ïîëåçíîñòè. Â ñòðàòåãèè ñîçäàíèÿ
ïîëåçíîñòè öåíà îáû÷íî íå èìååò ðåøàþùåãî çíà÷åíèÿ. Ñìûñë ñòðàòåãèè
ñîñòîèò â ñîçäàíèè òàêèõ óñëîâèé, ïðè êîòîðûõ ïîòðåáèòåëè ïîëó÷àþò
âîçìîæíîñòü äåëàòü òî, ÷òî ñëóæèò èõ öåëÿì. Ïîýòîìó, åñëè âû ñîáèðàåòåñü
âçÿòü íà âîîðóæåíèå ýòó ñòðàòåãèþ, âàì íåîáõîäèìî ïîñòàâèòü òàêîé âîïðîñ:
÷òî ñîñòàâëÿåò èñòèííóþ �óñëóãó�, è â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ åå èñòèííàÿ
�ïîëåçíîñòü� äëÿ ïîòðåáèòåëÿ?

Êàæäàÿ àìåðèêàíñêàÿ æåíùèíà, âûõîäÿ çàìóæ, íå ïðî÷ü ïîëó÷èòü â
êà÷åñòâå ñâàäåáíîãî ïîäàðêà õîðîøóþ ôàðôîðîâóþ ïîñóäó. Ïîëíûé íàáîð
ïîñóäû ñòîèò ñëèøêîì äîðîãî, è ïîýòîìó òàêîé ïîäàðîê íå ÿâëÿåòñÿ
õàðàêòåðíûì äëÿ áîëüøèíñòâà àìåðèêàíöåâ. Êàê ïðàâèëî, ïîäàðèòü íàìå÷àþò
÷àñòü ïðåäìåòîâ èç íàáîðà, íî çäåñü ïåðåä ãîñòÿìè, ñîáèðàþùèìèñÿ íà
ñâàäüáó, âñòàåò îïðåäåëåííàÿ ïðîáëåìà � îíè íå çíàþò, ÷òî èìåííî õîòåëà
áû ïîëó÷èòü íåâåñòà,  è êàêèå ïðåäìåòû ó íåå óæå åñòü. Ìíîãèå ïàñóþò ïåðåä
ýòîé ïðîáëåìîé è âûáèðàþò äëÿ ïîäàðêà ÷òî-íèáóäü äðóãîå. Íî ñèòóàöèÿ â
ïðèíöèïå ÿñíà: íàëèöî ïîòðåáíîñòü, íî îòñóòñòâóåò ïîëåçíîñòü. Ýòî
ïðîòèâîðå÷èå ñóìåëè âîâðåìÿ çàìåòèòü ðóêîâîäèòåëè íåáîëüøîé êîìïàíèè
ïî ïðîèçâîäñòâó ñòîëîâîé óòâàðè Ëåíîêñ ×àéíà. Èíûìè ñëîâàìè, êîìïàíèÿ
óñìîòðåëà â ýòîé ñèòóàöèè áëàãîïðèÿòíóþ äëÿ ñåáÿ èííîâàöèîííóþ
âîçìîæíîñòü. Äëÿ íà÷àëà îíà ðåøèëà îáðàòèòüñÿ ê îòíþäü íå íîâîé èäåå �
çàâåñòè ðåãèñòðàöèîííûé ñâàäåáíûé æóðíàë, íî òîëüêî íà ñâîþ ñîáñòâåííóþ
ïðîäóêöèþ. Ýòîò æóðíàë íàõîäèòñÿ ó òîðãîâîãî àãåíòà, êîòîðûé çàíîñèò â íåãî
ñâåäåíèÿ, êàñàþùèåñÿ ïîæåëàíèé áóäóùåé íåâåñòû è ïëàòåæåñïîñîáíîñòè
ïîòåíöèàëüíûõ ãîñòåé. Òàêèì îáðàçîì, çíàÿ, ÷åãî íåò ó íåâåñòû, è ÷òî îíà
õîòåëà áû èìåòü, à òàêæå èìåÿ ïðåäñòàâëåíèå î ôèíàíñîâûõ âîçìîæíîñòÿõ
ãîñòåé, òîðãîâûé àãåíò ïîìîãàåò ïîñëåäíèì ñäåëàòü îïòèìàëüíûé âûáîð. Â
èòîãå âñå îñòàþòñÿ äîâîëüíû � íåâåñòà, ãîñòü, àãåíò è ñàìà êîìïàíèÿ.

Êàê ìû âèäèì, çäåñü òàêæå íå çàäåéñòâîâàíû íè âûñîêèå òåõíîëîãèè, íè
÷òî-ëèáî åùå, ÷òî ìîæíî áûëî áû çàïàòåíòîâàòü. Çäåñü èìååòñÿ íå÷òî äðóãîå
� îðèåíòàöèÿ íà ïîòðåáíîñòè ïîòðåáèòåëÿ.
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Öåíîîáðàçîâàíèå. Îäíà èç ïðè÷èí, ïî êîòîðîé ïàòåíòû íà èçãîòîâëåíèå
êîïèðîâàëüíûõ ìàøèí îêàçàëèñü â ðóêàõ íåáîëüøîé êîìïàíèè, ðàñïîëîæåííîé
â Ðî÷åñòåðå, øòàò Íüþ-Éîðê, è èçâåñòíîé â òî âðåìÿ ïîä íàçâàíèåì Õýëîèä, à
íå ó êàêîãî-íèáóäü êðóïíîãî ïðåäïðèÿòèÿ, âûïóñêàþùåãî ïîëèãðàôè÷åñêîå
îáîðóäîâàíèå, çàêëþ÷àëàñü â òîì, ÷òî êðóïíûå ìàøèíîñòðîèòåëè íå âèäåëè
ïåðñïåêòèâ â ïðîäàæå êîïèðîâàëüíûõ ìàøèí. Ñîãëàñíî èõ ðàñ÷åòàì, òàêàÿ
ìàøèíà äîëæíà áûëà ñòîèòü ìèíèìóì 1000 äîëëàðîâ. Îíè áûëè óâåðåíû, ÷òî
íèêòî íå çàõî÷åò ïîêóïàòü êîïèðîâàëüíóþ ìàøèíó çà òàêèå äåíüãè ïðè êðàéíå
íèçêîé öåíå íà êîïèðîâàëüíóþ áóìàãó. Êðóïíûå ìàøèíîñòðîèòåëüíûå êîìïàíèè
ïîíèìàëè, ÷òî óñòàíîâêà òàêîãî äîðîãîñòîÿùåãî îáîðóäîâàíèÿ òðåáîâàëà
ñîîòâåòñòâóþùåãî ýêîíîìè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ, ðàñ÷åòà ôîíäîîòäà÷è è
ïðî÷èõ ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé. Íî êàêóþ ýêîíîìè÷åñêóþ âûãîäó ìîæíî
áûëî îæèäàòü îò óñòðîéñòâà, ïðèçâàííîãî îáëåã÷èòü ñåêðåòàðñêóþ ðàáîòó?
Êîìïàíèÿ Õýëîèä, òåïåðü åå çíàþò êàê Êñåðîêñ, íå ïðåäëîæèëà â ñâîåé ìîäåëè
ìàøèíû êàêèõ-ëèáî îñîáåííûõ òåõíè÷åñêèõ íîâøåñòâ.

Íàñòîÿùèì îòêðîâåíèåì â äåéñòâèÿõ ýòîé êîìïàíèè áûëà íåñòàíäàðòíàÿ
ñèñòåìà öåíîîáðàçîâàíèÿ. Êîìïàíèÿ àêöåíòèðîâàëà âíèìàíèå ïîòðåáèòåëåé
íå íà ñàìèõ ìàøèíàõ, à íà ïðîäóêöèè ýòèõ ìàøèí  � êîïèÿõ. Ïðè öåíå 5-10
öåíòîâ çà îäíó êîïèþ íåò íóæäû ñîñòàâëÿòü ðàñ÷åòû ýôôåêòèâíîñòè
êàïèòàëîâëîæåíèé. Ýòà óñëóãà èìåëà ÷èñòî ñèìâîëè÷åñêóþ öåíó, êîòîðóþ ìîãëà
îïëàòèòü ëþáàÿ ñåêðåòàðøà, íå ïðèáåãàÿ ê ÷üåé-ëèáî ïîìîùè. Ìîæíî ñêàçàòü,
÷òî öåíà íà êîïèðîâàëüíûå àâòîìàòû ôèðìû Êñåðîêñ áûëà 5 öåíòîâ çà îäíó
êîïèþ! Ýòî áûëî íàñòîÿùèì íîâîââåäåíèåì.

Áîëüøèíñòâî ïîñòàâùèêîâ, âêëþ÷àÿ ïðåäïðèÿòèÿ ñôåðû óñëóã, íèêîãäà
íå ñ÷èòàëè öåíîîáðàçîâàíèå ñòðàòåãèåé. À âåäü èìåííî öåíîîáðàçîâàíèå äàåò
âîçìîæíîñòü ïîòðåáèòåëþ ïëàòèòü çà òî, ÷òî îí äåéñòâèòåëüíî ïîêóïàåò (â
íàøåì ïðèìåðå � ýòî êîïèÿ äîêóìåíòà), à íå çà òî, ÷òî âûïóñêàåò
èçãîòîâèòåëü. Åñòåñòâåííî, ÷òî â êîíå÷íîì ñ÷åòå óïëà÷åííàÿ ïîêóïàòåëåì
ñóììà ïîêðîåò ðàñõîäû èçãîòîâèòåëÿ. Âñå äåëî â ïðîãðåññèâíîé ñèñòåìå
öåíîîáðàçîâàíèÿ � ñòðóêòóðèðîâàòü âûïëà÷èâàåìóþ ñóììó èñõîäÿ èç
ïîòðåáíîñòåé è öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé ïîòðåáèòåëÿ. Îíà ñòðóêòóðèðóåòñÿ â
ñîîòâåòñòâèè ñ òåì, ÷òî íà ñàìîì äåëå ñòðåìèòñÿ êóïèòü ïîòðåáèòåëü. Èíûìè
ñëîâàìè, ïðè òàêîé ñèñòåìå öåíîîáðàçîâàíèÿ ïîòðåáèòåëü îòäàåò ñâîè äåíüãè
çà òî, ÷òî ïðåäñòàâëÿåò äëÿ íåãî �öåííîñòü�, à íå çà òî, ÷òî ïðåäñòàâëÿåò
�ñòîèìîñòü� ïîñòàâùèêà.

Ðåàëüíûå âîçìîæíîñòè ïîòðåáèòåëÿ. Â ñîðîêîâûõ ãîäàõ ïðîøëîãî
ñòîëåòèÿ ñòðåìëåíèå ïðèâåñòè â ñîîòâåòñòâèå âíîâü ñîçäàííûé ïðîäóêò ñ
ðåàëüíûìè âîçìîæíîñòÿìè ïîòðåáèòåëåé ïðèâåëî ê ââåäåíèþ ñèñòåìû ïîêóïêè
òîâàðîâ â ðàññðî÷êó. Ñàéðóñ Ìàêêîðìèê áûë îäíèì èç ìíîãèõ àìåðèêàíñêèõ
èíæåíåðîâ, ñêîíñòðóèðîâàâøèõ óáîðî÷íóþ ìàøèíó. Ýòî áûëî âïîëíå
åñòåñòâåííûì, ò.ê. ïîòðåáíîñòü â òàêèõ ìàøèíàõ áûëà î÷åâèäíîé. Òàê æå êàê
è äðóãèå èçîáðåòàòåëè ïîäîáíûõ ìàøèí, îí âñêîðå óáåäèëñÿ â íåâîçìîæíîñòè
åå ñáûòà. Ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå ôåðìåðîâ íå ïîçâîëÿëî èì ïðèîáðåòàòü
òàêîå äîðîãîñòîÿùåå îáîðóäîâàíèå. Âñå, êîíå÷íî, ïîíèìàëè, ÷òî ðàñõîäû íà
ïîêóïêó óáîðî÷íîé ìàøèíû ìîãóò ëåãêî îêóïèòüñÿ â òå÷åíèå äâóõ-òðåõ ñåçîíîâ,
íî íå íàõîäèëîñü òàêèõ áàíêèðîâ, êîòîðûå áûëè áû ãîòîâû ïðåäîñòàâèòü êðåäèò
ïðîñòîìó àìåðèêàíñêîìó ôåðìåðó. Ìàêêîðìèê ïåðâûì ïðåäëîæèë âûïëà÷èâàòü
çà ïðèîáðåòåííóþ ìàøèíó ïî ÷àñòÿì, èç òåõ äîõîäîâ, êîòîðûå ïðèíåñåò ìàøèíà
çà íåñêîëüêî ëåò ýêñïëóàòàöèè. Ýòà ñèñòåìà ñäâèíóëà ðåàëèçàöèþ ñåëüõîçìàøèí
ñ ìåðòâîé òî÷êè. Òåïåðü êàæäûé ôåðìåð ìîã ñåáå ïîçâîëèòü êóïèòü
ñîáñòâåííóþ óáîðî÷íóþ ìàøèíó.

Ïðîèçâîäèòåëè (à òàêæå ýêîíîìèñòû, ïñèõîëîãè è ìîðàëèñòû) èìåþò
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îáûêíîâåíèå ññûëàòüñÿ íà �èððàöèîíàëüíîñòü� ïîòðåáèòåëåé. Íî
�èððàöèîíàëüíûõ ïîòðåáèòåëåé� ïðîñòî íå ñóùåñòâóåò. Åñòü, êàê ãîâîðèòñÿ,
ëåíèâûå ïðîèçâîäèòåëè. Íóæíî èñõîäèòü èç òîãî, ÷òî ïîòðåáèòåëü ïîñòóïàåò
ðàçóìíî è ðàöèîíàëüíî. Ðåàëèè, â êîòîðûõ îí ñóùåñòâóåò, îáû÷íî âî ìíîãîì
îòëè÷àþòñÿ îò ðåàëèé, õàðàêòåðíûõ äëÿ ïðîèçâîäèòåëÿ.

Â äàííîì ñëó÷àå èííîâàöèîííàÿ ñòðàòåãèÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òî ïîäîáíûå
ðåàëèè íå ÿâëÿþòñÿ ÷åì-òî ïîñòîðîííèì è ÷óæäûì ïî îòíîøåíèþ ê ïðîäóêòó,
íî ñàìè ôàêòè÷åñêè ÿâëÿþòñÿ ïðîäóêòîì ïî îòíîøåíèþ ê ïîòðåáèòåëþ. Âñå
òî, ÷òî ïðåäíàçíà÷àåòñÿ äëÿ ïîòðåáèòåëÿ, äîëæíî ñîîòâåòñòâîâàòü ðåàëüíîìó
ïîëîæåíèþ è åãî ðåàëüíûì âîçìîæíîñòÿì, â ïðîòèâíîì ñëó÷àå òîâàð èëè
óñëóãà íå áóäóò ïðåäñòàâëÿòü äëÿ íåãî ïðàêòè÷åñêîé ïîëüçû.

Öåííîñòü äëÿ ïîòðåáèòåëÿ. Ïîñëåäíåé èç ñòðàòåãèé ýòîãî ðÿäà
ÿâëÿåòñÿ ñòðàòåãèÿ ïðåäëîæåíèÿ ïîòðåáèòåëþ òîãî, ÷òî ïðåäñòàâëÿåò äëÿ
íåãî �öåííîñòü�, à íå òîãî, ÷òî èçãîòîâèòåëü òðàäèöèîííî ñ÷èòàåò �ïðîäóêòîì�.
Ïî ñâîåé ñóùíîñòè ýòà ñòðàòåãèÿ êàê áû ðàçâèâàåò è óãëóáëÿåò ïðåäûäóùóþ
� ñòðàòåãèþ ïðèçíàíèÿ ñèñòåìû ðåàëüíîñòåé ïîòðåáèòåëÿ êàê íåîòúåìëåìîé
÷àñòè ïðîäóêòà è ÷àñòè òîãî, ÷òî ïîêóïàòåëü ãîòîâ âçÿòü è îïëàòèòü.

Íå î÷åíü êðóïíàÿ ìàøèíîñòðîèòåëüíàÿ êîìïàíèÿ, ðàñïîëîæåííàÿ íà
Ñðåäíåì Çàïàäå, ïîñòàâëÿåò áîëåå 50% îáúåìà ñìàçî÷íûõ âåùåñòâ äëÿ
êðóïíîãàáàðèòíîãî çåìëåðîéíîãî è òðàíñïîðòèðîâî÷íîãî îáîðóäîâàíèÿ:
áóëüäîçåðîâ è âñêðûøíûõ ýêñêàâàòîðîâ-äðàãëàéíîâ äëÿ ñòðîèòåëüñòâà
àâòîñòðàä; òÿæåëîãî îáîðóäîâàíèÿ äëÿ óäàëåíèÿ âñêðûøè ñ ó÷àñòêîâ îòêðûòîé
äîáû÷è ïîëåçíûõ èñêîïàåìûõ; òÿæåëûõ ãðóçîâèêîâ äëÿ òðàíñïîðòèðîâêè óãëÿ
è ò.ï. Ñ ýòîé êîìïàíèåé êîíêóðèðóþò íåêîòîðûå êðóïíåéøèå êîìïàíèè ïî
ïåðåðàáîòêå íåôòè, êîòîðûå â ñîñòîÿíèè ìîáèëèçîâàòü öåëûå áàòàëüîíû
ñïåöèàëèñòîâ ïî ñìàçêå. Íî îíà âûäåðæèâàåò êîíêóðåíöèþ ñîâñåì íå ïîòîìó,
÷òî ïðîäàåò ñìàçî÷íûå ìàñëà. Îíà ïðîäàåò òî, ÷òî, ïî ñóùåñòâó, ÿâëÿåòñÿ
ãàðàíòèåé áåñïåðåáîéíîé ðàáîòû. �Öåííîñòü� äëÿ ïîäðÿäíîé ñòðîèòåëüíîé
ôèðìû ñîñòîèò íå â ñìàçêå êàê òàêîâîé, à â ðàáîòå îáîðóäîâàíèÿ. Êàæäûé
÷àñ ïðîñòîÿ ïî òåõíè÷åñêèì ïðè÷èíàì îáõîäèòñÿ ñòðîèòåëüíîé ôèðìå ãîðàçäî
äîðîæå, ÷åì ñòîèìîñòü íåîáõîäèìîãî åé ãîäîâîãî îáúåìà ñìàçî÷íûõ âåùåñòâ.
Åñëè ñòðîèòåëüíàÿ êîìïàíèÿ íå ñìîæåò âûïîëíèòü êîíòðàêòíûõ óñëîâèé è íå
çàêîí÷èò ðàáîòû ê íàìå÷åííîìó ñðîêó, îíà áóäåò âûíóæäåíà çàïëàòèòü áîëüøóþ
íåóñòîéêó. Ïîýòîìó, ÷òîáû óëîæèòüñÿ â îòâåäåííîå âðåìÿ, òàêèå êîìïàíèè
ñîñòàâëÿþò ïðàêòè÷åñêè ïîìèíóòíûé ãðàôèê ðàáîòû è ñòðåìÿòñÿ âûäåðæàòü
åãî, íå ñ÷èòàÿñü ñî âðåìåíåì. Âñå ýòè îñîáåííîñòè áûëè ó÷òåíû êîìïàíèåé
ñî Ñðåäíåãî Çàïàäà. Îíà ðåøèëà ïðåäëîæèòü ñòðîèòåëüíûì ôèðìàì ñâîé
àíàëèç ýêñïëóàòàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé èõ îáîðóäîâàíèÿ, à òàêæå ïðîãðàììû
ïî òåõíè÷åñêîìó îáñëóæèâàíèþ è òåêóùåìó ðåìîíòó îáîðóäîâàíèÿ ñ óêàçàíèåì
ãîäîâîé öåíû çà òó èëè èíóþ îïåðàöèþ. Êîìïàíèÿ òàêæå ãàðàíòèðîâàëà, ÷òî
òÿæåëîå îáîðóäîâàíèå íå áóäåò íàõîäèòüñÿ â ïðîñòîå áîëüøå òîãî âðåìåíè
(îïðåäåëåííîå êîëè÷åñòâî ÷àñîâ â ãîä), êîòîðîå íåîáõîäèìî äëÿ ïðîâåäåíèÿ
ñìàçî÷íûõ îïåðàöèé. Íåò íóæäû ãîâîðèòü, ÷òî ïðåäîñòàâëåííûå ïðîãðàììû
âêëþ÷àëè ðåêîìåíäàöèè ïî èñïîëüçîâàíèþ ñìàçî÷íûõ âåùåñòâ, âûïóñêàâøèõñÿ
ýòîé êîìïàíèåé. Íî ñòðîèòåëè ïîêóïàëè íå ñìàçî÷íûå âåùåñòâà  � îíè
ïîêóïàëè áåçîòêàçíóþ ðàáîòó ñâîåãî îáîðóäîâàíèÿ, ÷òî äëÿ íèõ ïðåäñòàâëÿëî
îñíîâíóþ öåííîñòü.

Â êà÷åñòâå ïîñëåäíåãî ïðèìåðà ìîæíî âçÿòü ìåáåëüíóþ êîìïàíèþ Ãåðìàí
Ìèëëåð, ðàñïîëîæåííóþ â Çèëàíäå, øòàò Ìè÷èãàí. �Îò ïðîäóêòà ê ñèñòåìå� �
òàê óñëîâíî ìîæíî áûëî áû îõàðàêòåðèçîâàòü ïðèíöèï äåÿòåëüíîñòè ýòîé
êîìïàíèè. Êîìïàíèÿ ïîëó÷èëà èçâåñòíîñòü áëàãîäàðÿ òîìó, ÷òî ïåðâîé
âûïóñòèëà ñòóë äëÿ êîíòîð è áþðî, îòâå÷àþùèé òðåáîâàíèÿì ñîâðåìåííîãî
äèçàéíà. Çàòåì, êîãäà óæå êàæäàÿ âòîðàÿ ìåáåëüíàÿ êîìïàíèÿ íà÷àëà âûïóñêàòü
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ïîäîáíûå ñòóëüÿ, Ãåðìàí Ìèëëåð ïåðåêëþ÷èëàñü íà èçãîòîâëåíèå ìåáåëüíûõ
êîìïëåêòîâ äëÿ îôèñîâ è áîëüíèö. È â ýòîì ñëó÷àå êîìïàíèè ñîïóòñòâîâàë
ãðîìêèé óñïåõ. È, íàêîíåö, êîãäà â ìîäó íà÷àëè âõîäèòü �îôèñû áóäóùåãî�,
êîìïàíèÿ îñíîâàëà ó÷ðåæäåíèå ïîä íàçâàíèåì Ôàñèëèòè ìåíåäæìåíò
èíñòèòüþò (ïðèìåðíî Èíñòèòóò óïðàâëåíèÿ îáîðóäîâàíèåì), êîòîðîå íå
çàíèìàåòñÿ òîðãîâëåé ìåáåëüþ è îáîðóäîâàíèåì, à êîíñóëüòèðóåò ðàçëè÷íûå
ôèðìû è êîìïàíèè: êàê ëó÷øå ñïëàíèðîâàòü ðàáî÷åå ïîìåùåíèå, êàêóþ ìåáåëü
è êîíòîðñêîå îáîðóäîâàíèå èñïîëüçîâàòü, êàê ýòî âñå íàèëó÷øèì îáðàçîì
ðàçìåñòèòü è ò.ä. ñ òåì, ÷òîáû ñîçäàòü ïðèÿòíóþ ðàáî÷óþ àòìîñôåðó è äîáèòüñÿ
ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè òðóäà. Ôàêòè÷åñêè êîìïàíèÿ Ãåðìàí Ìèëëåð
çàíèìàåòñÿ òåì, ÷òî îïðåäåëÿåò �öåííîñòü� äëÿ ïîòðåáèòåëÿ. Êîìïàíèÿ êàê
áû ãîâîðèò ñâîåìó ïîòðåáèòåëþ: �Âû, âîçìîæíî, ïëàòèòå çà ìåáåëü, íî
ïîêóïàåòå ïðèÿòíóþ ðàáî÷óþ àòìîñôåðó, õîðîøåå ìîðàëüíîå ñîñòîÿíèå è
âûñîêóþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà. À ýòî èìåííî òî, çà ÷òî íå æàëêî îòäàòü
äåíüãè�.

Ñòðàòåãèè, êîòîðûå ìû ñ âàìè òîëüêî ÷òî ðàññìîòðåëè, ìîãóò ïîêàçàòüñÿ
ñëèøêîì î÷åâèäíûìè. Äåéñòâèòåëüíî, ÷òî â íèõ òàêîãî, ÷åãî íåëüçÿ áûëî áû
äîñòè÷ü, ïðèëîæèâ ìèíèìóì óìñòâåííûõ óñèëèé? Íî, êàê óòâåðæäàþò, Äàâèäó
Ðèêàðäî ïðèíàäëåæàò ñëåäóþùèå ñëîâà: �Ïðèáûëü ñîçäàåòñÿ íå îòëè÷èòåëüíîé
èñêóñíîñòüþ, à îòëè÷èòåëüíîé ãëóïîñòüþ�. Ñòðàòåãèè ðàáîòàþò íå ïîòîìó, ÷òî
îíè õèòðîóìíû, à ïîòîìó, ÷òî áîëüøèíñòâî ïîñòàâùèêîâ êàê òîâàðîâ, òàê è
óñëóã íå âñåãäà ñïîñîáíû ïðàâèëüíî ìûñëèòü. Ýòè ñòðàòåãèè ïðèíîñÿò óñïåõ
èìåííî ïîòîìó, ÷òî îíè �î÷åâèäíû�. Ïî÷åìó æå ê ýòèì ñòðàòåãèÿì ïðèáåãàþò
òàê ðåäêî? Êàê ïîêàçûâàþò íàøè ïðèìåðû, ëþáîé, êòî çàäóìàåòñÿ íàä âîïðîñîì
�×òî æå íà ñàìîì äåëå õî÷åò êóïèòü ïîòðåáèòåëü?� âûèãðàåò ãîíêó. Â
äåéñòâèòåëüíîñòè æå íèêàêîé ãîíêè íåò, ïîòîìó ÷òî íåò ñîïåðíèêîâ, è áåæèò
âñåãäà îäèí. ×åì ìîæíî ýòî îáúÿñíèòü?

Äëÿ ïîèñêà îòâåòà íà ýòîò âîïðîñ äàâàéòå îáðàòèìñÿ ê òîìó, ÷òî ïèøóò
ó÷åíûå-ýêîíîìèñòû â ñâîèõ êíèãàõ, è êàê îíè îáúÿñíÿþò ïîíÿòèå �öåííîñòü�.
Â ëþáîé êíèãå ïî ýêîíîìèêå âû íàéäåòå óòâåðæäåíèå, ÷òî ïîêóïàòåëè ïîêóïàþò
íå �ïðîäóêò�, à òî, ÷òî ýòîò ïðîäóêò èì äàåò. Íî çàòåì àâòîðû êîíöåíòðèðóþò
âíèìàíèå òîëüêî íà öåíå, êîòîðóþ îïðåäåëÿþò êàê ñóììó, êîòîðóþ ïëàòèò
ïîòðåáèòåëü çà ïðèîáðåòåíèå òîâàðà èëè óñëóãè. Íèêàêîãî óïîìèíàíèÿ î òîì,
÷òî èìåííî ïðèíîñèò ýòîò ïðîäóêò ïîòðåáèòåëþ, âû óæå áîëüøå â ýòèõ êíèãàõ
íå íàéäåòå. Ê ñîæàëåíèþ, ïîñòàâùèêè òîâàðîâ è óñëóã ìàëî ÷åì îòëè÷àþòñÿ â
ñâîèõ äåéñòâèÿõ îò ýêîíîìèñòîâ-òåîðåòèêîâ.

Ôðàçà �Ïðîäóêöèÿ À ñòîèò Õ äîëëàðîâ� çâó÷èò âïîëíå îñìûñëåííî. Èìååò
ñìûñë è òàêîå âûñêàçûâàíèå: �Äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîêðûòü íàøè èçäåðæêè
ïðîèçâîäñòâà, êàïèòàëüíûå çàòðàòû è ïîëó÷èòü äîñòàòî÷íóþ ïðèáûëü, íàì
íåîáõîäèìî âûðó÷èòü çà íàøó ïðîäóêöèþ Y äîëëàðîâ�. Íî ïðåäñòàâëÿåòñÿ
áåññìûñëåííûì òàêîå çàêëþ÷åíèå: �... è ïîýòîìó ïîòðåáèòåëü äîëæåí çàïëàòèòü
îáùóþ ñóììó, ðàâíóþ Y äîëëàðîâ, íàëè÷íûìè çà êàæäóþ åäèíèöó ïîêóïàåìîé
èì ïðîäóêöèè À�. Ïðàâèëüíåå áóäåò ñêàçàòü: �Òî, ÷òî ïîòðåáèòåëü ïëàòèò çà
êàæäóþ åäèíèöó ïðîäóêöèè, äîëæíî îáåðíóòüñÿ äëÿ íàñ Y äîëëàðàìè�. Íî òî,
êàê èëè êàêèì îáðàçîì ïëàòèò ïîòðåáèòåëü, çàâèñèò îò òîãî, â ÷åì îí âèäèò
íàèáîëüøèé ñìûñë èëè íàèáîëüøóþ �öåííîñòü� äëÿ ñàìîãî ñåáÿ. Ýòî çàâèñèò
îò åãî ïðåäñòàâëåíèé.

Ñàìà öåíà íå ÿâëÿåòñÿ íè �öåíîîáðàçîâàíèåì�, íè �öåííîñòüþ�. Êèíã
Æèëëåòò, íàïðèìåð, îäíèì èç ïåðâûõ ñìîã â ýòîì ðàçîáðàòüñÿ è çàíÿë
ôàêòè÷åñêè ìîíîïîëüíóþ ïîçèöèþ íà �áðèòâåííîì� ðûíêå è óäåðæèâàë åå
ïî÷òè ñîðîê ëåò. Ïî ýòîé ïðè÷èíå ìàëåíüêàÿ êîìïàíèÿ Õýëîèä çà äåñÿòü ëåò
ïðåâðàòèëàñü âî âñåìèðíî èçâåñòíîãî ïîñòàâùèêà êîïèðîâàëüíîãî
îáîðóäîâàíèÿ ñ ìíîãîìèëëèîííûì îáîðîòîì, à êîìïàíèÿ Äæåíåðàë ýëåêòðèê
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âûøëà â ìèðîâûå ëèäåðû ïî ïðîèçâîäñòâó ïàðîâûõ òóðáèí. Âñå ýòè êîìïàíèè
ñòàëè âûñîêîïðèáûëüíûìè. Íî äåíüãè â èõ ñåéôû ïîïëûëè íå ñàìè ïî ñåáå,
îíè èõ çàðàáîòàëè. Ýòè è íåêîòîðûå äðóãèå êîìïàíèè ïîëó÷àëè ñâîè äåíüãè çà
òî, ÷òî ñìîãëè ïî-íàñòîÿùåìó óäîâëåòâîðÿòü ïîòðåáíîñòè ñâîèõ ïîòðåáèòåëåé,
ïðåäîñòàâëÿÿ èì òî, ÷òî îíè áîëüøå âñåãî õîòåëè áû èìåòü. Èíûìè ñëîâàìè,
ýòè êîìïàíèè ñòàëè äàâàòü ñâîèì ïîòðåáèòåëÿì òî, ÷òî îïðàâäûâàëî ðàñõîäû
ïîñëåäíèõ.

Áîëüøèíñòâî ÷èòàòåëåé ìîæåò ñêàçàòü, ÷òî íå âèäèò â ýòîì íè÷åãî òàêîãî,
÷òî îòëè÷àëîñü áû îò îñíîâ ìàðêåòèíãà, è áóäåò ïðàâî. Âñå ýòî äåéñòâèòåëüíî
îñíîâû ìàðêåòèíãà. Ìàðêåòèíã, ñîáñòâåííî, è ñîñòîèò â âûÿâëåíèè òîãî, ÷òî
ÿâëÿåòñÿ ïîëåçíîñòüþ äëÿ ïîòðåáèòåëÿ, ÷òî îí æåëàåò ïðèîáðåñòè, êàêîâû
åãî ðåàëèè, âçãëÿäû è ïðåäñòàâëåíèÿ, è ÷òî ÿâëÿåòñÿ äëÿ íåãî öåííîñòüþ.
Âîò óæå ñîðîê ëåò,  êàê ìû ïðîïîâåäóåì ìàðêåòèíã, èçó÷àåì ìàðêåòèíã è
èñïîâåäóåì ìàðêåòèíã. Íî ÷èñëî ïîñòàâùèêîâ, êîòîðûå ñëåäóþò ïðèíöèïàì
ìàðêåòèíãà, îñòàåòñÿ î÷åíü íåçíà÷èòåëüíûì. Îáúÿñíèòü ýòîò ôåíîìåí ÿ íå â
ñèëàõ. Åäèíñòâåííî, ÷òî ìîãó ñ ïîëíîé óâåðåííîñòüþ óòâåðæäàòü, òàê ýòî òî,
÷òî ëþáàÿ êîìïàíèÿ, êîòîðàÿ ãîòîâà çàëîæèòü ïðèíöèïû ìàðêåòèíãà â îñíîâó
ñòðàòåãèè ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, èìååò áîëüøèå âîçìîæíîñòè ïî÷òè áåç ðèñêà
è áûñòðî ñòàòü ëèäåðîì â îòðàñëè èëè íà ðûíêå.

Ïðåäïðèíèìàòåëüñêèå ñòðàòåãèè òàê æå âàæíû, êàê öåëåíàïðàâëåííàÿ
èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü è ïðåäïðèíèìàòåëüñêîå óïðàâëåíèå. Âñå âìåñòå
îíè ñîñòàâëÿþò òî, ÷òî ìû íàçûâàåì èííîâàöèîííîñòüþ è
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâîì.

Ïðåäïðèíèìàòåëüñêèå ñòðàòåãèè äîñòàòî÷íî ÿñíû, äà èõ íå òàê óæ è ìíîãî.
Íî ïîäõîä ê íèì äîëæåí áûòü áîëåå âçâåøåííûì, ÷åì ïðè öåëåíàïðàâëåííîé
èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè èëè ïðåäïðèíèìàòåëüñêîì óïðàâëåíèè. Íàì
èçâåñòíû îáëàñòè, â êîòîðûõ ñëåäóåò èñêàòü èñòî÷íèêè èííîâàöèîííûõ èäåé,
è ìû çíàåì, êàêèì îáðàçîì ñëåäóåò èõ àíàëèçèðîâàòü. Èìåþòñÿ ïðàâèëüíûå
ìåòîäû è ïðèíöèïû ïðèäàíèÿ ñóùåñòâóþùåìó ïðîèçâîäñòâåííîìó ïðåäïðèÿòèþ
èëè ó÷ðåæäåíèþ ñôåðû óñëóã ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî õàðàêòåðà è íåïðàâèëüíûå
ìåòîäû è ïðèíöèïû, ïðèìåíÿåìûå ñ òîé æå öåëüþ. Èìåþòñÿ ïðàâèëüíûå è
íåïðàâèëüíûå ïîäõîäû ê ðóêîâîäñòâó äåÿòåëüíîñòüþ íîâîãî ïðåäïðèÿòèÿ.
Íî âûáîð ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé ñòðàòåãèè, êîòîðàÿ áû ïîëíîñòüþ
ñîîòâåòñòâîâàëà îïðåäåëåííîìó íîâîââåäåíèþ, ïðåäñòàâëÿåò èç ñåáÿ
ðåøåíèå, ñâÿçàííîå ñ âûñîêîé ñòåïåíüþ ðèñêà. Ñëîæíîñòü ñîñòîèò â òîì,
÷òî ïðåäïðèíèìàòåëüñêèå ñòðàòåãèè íåëüçÿ ðàññìàòðèâàòü è îöåíèâàòü âíå
êîíêðåòíûõ ñèòóàöèé, â êîòîðûå îíè âïèñûâàþòñÿ íàèëó÷øèì îáðàçîì.

*               *                *

À âîò äðóãàÿ êëàññèôèêàöèÿ èííîâàöèîííûõ ñòðàòåãèé [2]:
1. Òðàäèöèîííàÿ. Ôèðìà íå ñòðåìèòñÿ íè ê ÷åìó äðóãîìó, êðîìå

ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà âûïóñêàåìûõ ïðîäóêòîâ. Ïðè òàêîé ñòðàòåãèè åñòü ïîëíàÿ
ãàðàíòèÿ, ÷òî â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå ýòà ôèðìà îòñòàíåò, ñíà÷àëà â
òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêîì, à çàòåì è â ýêîíîìè÷åñêîì îòíîøåíèè.

2. Îïïîðòóíèñòè÷åñêàÿ. Ôèðìà çàíÿòà ïîèñêàìè òàêîãî ïðîäóêòà,
êîòîðûé íå òðåáóåò ñëèøêîì áîëüøèõ çàòðàò íà èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè,
íî ñ êîòîðûì îíà â òå÷åíèå îïðåäåëåííîãî âðåìåíè ñìîæåò åäèíîëè÷íî
ïðèñóòñòâîâàòü íà ðûíêå. Ïîèñê è èñïîëüçîâàíèå òàêèõ «ùåëåé» ïðåäïîëàãàåò
ãëóáîêîå çíàíèå ðûíî÷íîé ñèòóàöèè, âûñîêèé óðîâåíü òåõíèêî-
òåõíîëîãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ è àäàïòàöèîííûå ñïîñîáíîñòè. Íî è â ýòîì ñëó÷àå
âûñîêà ñòåïåíü ðèñêà áûñòðîé óòðàòû ìîíîïîëüíîãî ïîëîæåíèÿ.

3. Èìèòàöèîííàÿ. Íîâàÿ òåõíîëîãèÿ ïðèîáðåòàåòñÿ ó äðóãèõ, íàïðèìåð,
ïóòåì çàêóïêè ëèöåíçèé. Ëèöåíçèÿ íàìíîãî äåøåâëå, ïðèîáðåòàåòñÿ ñêîðåå è
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äåéñòâóåò íàäåæíåå, ÷åì ñîáñòâåííûå ðàçðàáîòêè, íîâûå èçîáðåòåíèÿ. Ýòî
óñïåøíàÿ ñòðàòåãèÿ, íî äëÿ àäàïòàöèè èçîáðåòåíèÿ, äëÿ ñîçäàíèÿ íà åãî
îñíîâå îðèãèíàëüíîãî ïðîäóêòà íåîáõîäèìû âûñîêàÿ ñïåöèàëüíàÿ
êâàëèôèêàöèÿ è öåëûé êîìïëåêñ ìåð ïî ïîääåðæàíèþ äîñòèãíóòîãî óðîâíÿ.

4. Îáîðîíèòåëüíàÿ. Â ôèðìå èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè âåäóòñÿ áåç
ïðåòåíçèè íà òî, ÷òîáû çàíÿòü âåäóùèå ïîçèöèè. Èõ öåëü ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû
íå îòñòàòü îò äðóãèõ â îáëàñòè òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ è ïðè ñëó÷àå
ïîâûñèòü òåõíè÷åñêèé óðîâåíü ïðîèçâîäñòâà. Ýòî âåñüìà çàòðàòîåìêàÿ
ñòðàòåãèÿ, íå óñòðàíÿþùàÿ ðèñê óòðàòû ôèðìîé ïîçèöèé.

5. Çàâèñèìàÿ. Ýòî ñòðàòåãèÿ ìåëêèõ ôèðì, êîòîðûì êðóïíûå êîðïîðàöèè
ïåðåäàþò äëÿ ïðîèçâîäñòâà íîâûé ïðîäóêò èëè ïðîèçâîäñòâåííûé ìåòîä.

6. Íàñòóïàòåëüíàÿ. Öåëü ôèðìû â ýòîì ñëó÷àå - áûòü ïåðâîé íà ðûíêå.
Ýòà ñòðàòåãèÿ òðåáóåò âûñîêîé êâàëèôèêàöèè è áîëüøîé îðãàíèçàòîðñêîé
ðàáîòû, íî ó íåå ìíîãî ïðåèìóùåñòâ. Äëÿ íåå íåîáõîäèìû:

à) õîðîøî îðãàíèçîâàííûé, ýôôåêòèâíûé èííîâàöèîííûé ïðîöåññ;
á) íàëè÷èå íîâàòîðîâ-òâîðöîâ;
â) ðóêîâîäñòâî, ñêëîííîå ê íîâûì èäåÿì, íåòðàäèöèîííî ìûñëÿùåå;
ã) âîçìîæíîñòü ðàñïðåäåëåíèÿ ðèñêà;
ä) õîðîøåå çíàíèå ðûíêà, ìàðêåòèíãîâàÿ îðãàíèçàöèÿ.
Íà íà÷àëüíîì ýòàïå ðàçâèòèÿ ôèðìà, êàê ïðàâèëî, íå ìîæåò èçáðàòü

íàñòóïàòåëüíóþ ñòðàòåãèþ. Ðåàëüíîé ÿâëÿåòñÿ ñòðàòåãèÿ òðàäèöèîííîãî òèïà.
Çàòåì óæå îò ðàçâèòèÿ ôèðìû, îò åå ðóêîâîäñòâà çàâèñèò, êàê áûñòðî îíà
ñóìååò ïåðåéòè îò ïîëîæåíèÿ èìèòàòîðà, èñïîëüçóþùåãî ÷óæèå ðåçóëüòàòû
òåõíè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, ê íàñòóïàòåëüíîé ñòðàòåãèè, îñíîâàííîé íà
ñîáñòâåííûõ òâîð÷åñêèõ âîçìîæíîñòÿõ.

Íàñòóïàòåëüíàÿ èííîâàöèîííàÿ ñòðàòåãèÿ îñíîâûâàåòñÿ íå íà îòäåëüíîé,
ðàçîâîé èííîâàöèè, à íà öåëîé ñåðèè èííîâàöèé. Îíà îðèåíòèðóåò íà
ðåàëèçàöèþ íå êðàòêîñðî÷íûõ èëè ñðåäíåñðî÷íûõ èíòåðåñîâ, à íà äîñòèæåíèå
áîëåå äîëãîñðî÷íûõ öåëåé. Ýòà ñòðàòåãèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñëîæíóþ
óïðàâëåí÷åñêóþ çàäà÷ó, ñîïðîâîæäàåòñÿ áîëüøèì ðèñêîì è áîëüøèìè
òðóäíîñòÿìè, îäíàêî â ñëó÷àå ïîñëåäîâàòåëüíîé ðåàëèçàöèè îíà ìîæåò âåñòè
ê âûäàþùèìñÿ ðåçóëüòàòàì. Èìåííî òàêàÿ ñòðàòåãèÿ íàèëó÷øèì îáðàçîì
îòâå÷àåò ñîâðåìåííûì óñëîâèÿì äèíàìè÷íîãî òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà.
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ÇÀÄÀÍÈß ÄËß ÑÀÌÎÑÒÎßÒÅËÜÍÎÉ ÐÀÁÎÒÛ

1. Ñîñòàâüòå ëîãè÷åñêóþ ñõåìó áàçû çíàíèé ïî òåìå þíèòû.
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ÒÐÅÍÈÍÃ ÓÌÅÍÈÉ

1. Ïðèìåð âûïîëíåíèÿ óïðàæíåíèÿ òðåíèíãà íà óìåíèå 1

Çàäàíèå

Îïðåäåëèòå ïîòîê ðåàëüíûõ äåíåã â òðåòèé ãîä îñóùåñòâëåíèÿ
èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà, åñëè èçâåñòíî, ÷òî ïðèòîêè îò èíâåñòèöèîííîé
äåÿòåëüíîñòè 200 ó.å., îòòîêè � 150 ó.å., ïðèòîêè îò îïåðàöèîííîé
äåÿòåëüíîñòè 300 ó.å., îòòîêè � 240 ó.å.

Ðåøåíèå

Ïðåäâàðèòåëüíî çàïîëíèòå òàáëèöó, ïîäîáðàâ ê êàæäîìó àëãîðèòìó
ñîîòâåòñòâóþùèå çíà÷åíèÿ èç çàäàííûõ âåëè÷èí.

¹

ï/ï
Àëãîðèòìû Êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå

äàííûõ ïðåäëîæåííîìó àëãî-
ðèòìó

1 Îïðåäåëåíèå øàãà ðàñ÷åòà t t = 3
2 Îïðåäåëåíèå ïðèòîêîâ è îòòîêîâ äåíåæ-

íûõ ñðåäñòâ îò èíâåñòèöèîííîé è îïåðà-
öèîííîé äåÿòåëüíîñòè:
Ï1(t) – ïðèòîêè îò èíâåñòèöèîííîé äåÿ-
òåëüíîñòè
Î1(t) – îòòîêè îò èíâåñòèöèîííîé äåÿòåëü-
íîñòè

Ï2(t) – ïðèòîêè îò îïåðàöèîííîé äåÿòåëü-
íîñòè
Î2(t) – îòòîêè îò îïåðàöèîííîé äåÿòåëüíî-
ñòè

Ï1(3) = 200 ó.å.

Î1(3) = 150 ó.å.
Ï2(3) = 300 ó.å.

Î2(3) = 240 ó.å.

3 Ðàñ÷åò äåíåæíîãî ïîòîêà îò èíâåñòèöèîí-
íîé äåÿòåëüíîñòè
                              Ô1(t) = Ï1(t) - Î1(t) Ô1(3) = 200 – 150 = 50 (ó.å.)

4 Ðàñ÷åò äåíåæíîãî ïîòîêà îò îïåðàöèîííîé

äåÿòåëüíîñòè
                          Ô2(t) = Ï2(t) - Î2(t) Ô2(3) = 300 – 240 = 60 (ó.å.)

5 Ðàñ÷åò ïîòîêà ðåàëüíûõ äåíåã ïî ôîðìóëå

                             Ô(t) = Ô1(t) + Ô2(t) Ô(3) = 50 + 60 = 110 (ó.å.)

Ðåøèòå ñàìîñòîÿòåëüíî ñëåäóþùèå çàäàíèÿ:

Çàäàíèå 1

Îïðåäåëèòå ïîòîê ðåàëüíûõ äåíåã âî âòîðîé ãîä îñóùåñòâëåíèÿ
èíâåñòèöèîííîãî  ïðîåêòà, åñëè ïðèòîêè îò èíâåñòèöèîííîé äåÿòåëüíîñòè
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400 ó.å., à îòòîêè � 370 ó.å., ïðèòîêè îò îïåðàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè 600 ó.å.,
à îòòîêè � 500 ó.å.
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________

Çàäàíèå 2

Îïðåäåëèòå ïîòîê ðåàëüíûõ äåíåã â ÷åòâåðòûé ãîä îñóùåñòâëåíèÿ
èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà, åñëè ïðèòîêè îò èíâåñòèöèîííîé äåÿòåëüíîñòè 500
ó.å., à îòòîêè � 430 ó.å., ïðèòîêè îò îïåðàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè 370 ó.å., à
îòòîêè � 300 ó.å.
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________

2. Ïðèìåð âûïîëíåíèÿ óïðàæíåíèÿ òðåíèíãà íà óìåíèå 2

Çàäàíèå

Îïðåäåëèòå áþäæåòíûé ýôôåêò, åñëè âî âòîðîé ãîä îñóùåñòâëåíèÿ
èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà äîõîäû áþäæåòà ñîñòàâèëè 500 òûñ. ó.å., à ðàñõîäû
� 400 òûñ. ó.å.

Ðåøåíèå

Ïðåäâàðèòåëüíî çàïîëíèòå òàáëèöó, ïîäîáðàâ ê êàæäîìó àëãîðèòìó
êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå äàííûõ.

¹

ï/ï
Àëãîðèòìû Êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå äàííûõ

àëãîðèòìó

1 Îïðåäåëåíèå øàãà ðàñ÷åòà t t = 2
2 Îïðåäåëåíèå äîõîäîâ áþäæåòà íà t-

îì øàãå ðàñ÷åòà Ät

Ä2 = 500 òûñ. ó.å.

3 Îïðåäåëåíèå ðàñõîäîâ áþäæåòà íà t-
îì øàãå ðàñ÷åòà Ðt

Ð2 = 400 òûñ. ó.å.

4 Ðàñ÷åò áþäæåòíîãî ýôôåêòà ïî

ôîðìóëå

                   Ât = Ät -  Ðt

Â2 = 500 – 400 = 100 òûñ. ó.å.

Ðåøèòå ñàìîñòîÿòåëüíî ñëåäóþùèå çàäàíèÿ:

Çàäàíèå 1

Îïðåäåëèòå áþäæåòíûé ýôôåêò â òðåòèé ãîä îñóùåñòâëåíèÿ
èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà, åñëè  äîõîäû  áþäæåòà 800 òûñ. ó.å., à ðàñõîäû
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640 òûñ. ó.å.
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________

Çàäàíèå 2

Îïðåäåëèòå áþäæåòíûé ýôôåêò â ïåðâûé ãîä îñóùåñòâëåíèÿ
èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà. Åñëè äîõîäû áþäæåòà 440 òûñ. ó.å., à ðàñõîäû �
300 òûñ. ó.å.
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________

3. Ïðèìåð âûïîëíåíèÿ óïðàæíåíèÿ òðåíèíãà íà óìåíèå 3

Çàäàíèå

Ãîðèçîíò ðàñ÷åòà èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà 2 ãîäà. Íîðìà äèñêîíòà 0,3.
Ðåçóëüòàòû â íà÷àëå îñóùåñòâëåíèÿ ïðîåêòà 200 ó.å., ÷åðåç ãîä � 400 ó.å.,
÷åðåç 2 ãîäà � 700 ó.å. Çàòðàòû â íà÷àëå îñóùåñòâëåíèÿ ïðîåêòà 180 ó.å.,
÷åðåç ãîä � 300 ó.å., ÷åðåç 2 ãîäà � 550 ó.å.

Ðåøåíèå

Ïðåäâàðèòåëüíî çàïîëíèòå òàáëèöó, ïîäîáðàâ ê êàæäîìó àëãîðèòìó
êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå äàííûõ.

¹

ï/ï
Àëãîðèòìû Êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå äàííûõ

àëãîðèòìó

1 Îïðåäåëåíèå ãîðèçîíòà ðàñ÷åòà

Ò

Ò = 2 ãîäà

2 Îïðåäåëåíèå øàãîâ ðàñ÷åòà t t = 0, 1, 2
3 Îïðåäåëåíèå ðåçóëüòàòîâ íà t-

îì øàãå ðàñ÷åòà Rt

R0 = 200 ó.å.,   R1 = 400 ó.å.,
R2 = 700 ó.å.

4 Îïðåäåëåíèå çàòðàò íà t-îì

øàãå ðàñ÷åòà St

S0 = 180 ó.å.,   S1 = 300 ó.å.,

S2 = 550 ó.å.

5 Îïðåäåëåíèå íîðìû äèñêîíòà Å Å = 0,3

6 Ðàñ÷åò ×ÄÄ ïî ôîðìóëå

×ÄÄ = 
t=0

T

( )
( )

R S
t t t

− ×
+∑ 1

1 Ε

× Ä Ä = (200 180)
1

(1 + 0,3)
0

ó. å.

− × +

+ − ×
+

+ − ×

×
+

= × + × + × =

= + + = ≈

( )
( , )

( )

( , ) , ,

, , ,

400 300
1

1 0 3
1

700 550

1

1 03
2

20 1 100
1

13
150

1

169

20 76 9 88 8 187 5 186
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Ðåøèòå ñàìîñòîÿòåëüíî ñëåäóþùèå çàäàíèÿ:

Çàäàíèå 1

Îïðåäåëèòå ÷èñòûé   äèñêîíòèðîâàííûé  äîõîä  ïðîåêòà, åñëè ãîðèçîíò
2  ãîäà, íîðìà  äèñêîíòà 0,2,  ðåçóëüòàòû  âíà÷àëå  îñóùåñòâëåíèÿ ïðîåêòà
180 ó.å., ÷åðåç ãîä � 320 ó.å., ÷åðåç 2 ãîäà � 490 ó.å., à  çàòðàòû  âíà÷àëå �
150 ó.å., ÷åðåç ãîä � 200 ó.å., ÷åðåç 2 ãîäà � 400 ó.å.
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________

Çàäàíèå 2

Îïðåäåëèòå ÷èñòûé äèñêîíòèðîâàííûé äîõîä ïðîåêòà, åñëè ãîðèçîíò
ðàñ÷åòà 2 ãîäà, íîðìà äèñêîíòà 0,4, ðåçóëüòàòû â íà÷àëå îñóùåñòâëåíèÿ
ïðîåêòà 800 ó.å., ÷åðåç ãîä � 900 ó.å., ÷åðåç 2 ãîäà � 1000 ó.å., à çàòðàòû â
íà÷àëå 710 ó.å., ÷åðåç ãîä � 800 ó.å., ÷åðåç 2 ãîäà � 850 ó.å.
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________

4. Ïðèìåð âûïîëíåíèÿ óïðàæíåíèÿ òðåíèíãà íà óìåíèå 4

Çàäàíèå

Èíâåñòèöèîííûå çàòðàòû ïî ïðîåêòó 400 ó.å., ãîðèçîíò ðàñ÷åòà - 2 ãîäà,
íîðìà äèñêîíòà 0,2. Ðåçóëüòàòû â íà÷àëå ïðîåêòà 600 ó.å., ÷åðåç ãîä � 1000
ó.å., ÷åðåç 2 ãîäà � 1500 ó.å., íà÷àëüíûå çàòðàòû 500 ó.å., ÷åðåç ãîä � 800 ó.å.,
÷åðåç 2 ãîäà � 1200 ó.å. Îïðåäåëèòå èíäåêñ äîõîäíîñòè è äàéòå îöåíêó
ýôôåêòèâíîñòè èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà.

Ðåøåíèå

Ïðåäâàðèòåëüíî çàïîëíèòå òàáëèöó. Ïîäîáðàâ ê êàæäîìó àëãîðèòìó
êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå äàííûõ.

¹

ï/ï
Àëãîðèòìû Êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå äàííûõ

àëãîðèòìó

1 2 3
1 Îïðåäåëåíèå

èíâåñòèöèîííûõ çàòðàò Ê
Ê = 400 ó.å.

2 Îïðåäåëåíèå ãîðèçîíòà
ðàñ÷åòà Ò

Ò = 2 ãîäà

3 Îïðåäåëåíèå øàãîâ ðàñ÷åòà
t

t = 0, 1, 2

4 Îïðåäåëåíèå ðåçóëüòàòîâ íà

t-îì øàãå ðàñ÷åòà Rt

R0 = 600 ó.å.,  R1 = 1000 ó.å.,  R2 = 1500 ó.å.
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1 2 3
5 Îïðåäåëåíèå çàòðàò íà t-îì

øàãå ðàñ÷åòà St

S0 = 500 ó.å., S1 = 800 ó.å., S2 = 1200 ó.å.

6 Îïðåäåëåíèå íîðìû
äèñêîíòà Å

E = 0,2

7 Ðàñ÷åò èíäåêñà äîõîäíîñòè
ïî ôîðìóëå

ÈÄ = − ×
+=

∑
1 1

10Κ
( )

( )
Rt St

E
tt

T

È Ä = 
1

400
600 500

1

1 0 2 0
( )

( , )

− ×
+

+





+ − ×
+

+ − ×( )
( , )

( )1000 800
1

1 0 2 1
1500 1200

×
+

= × × + × +








1

1 0 2 2

1

4 00
100 1 2 00

1

1 2( , ) ,

+ × = + + =

300

1

1 44

1

400
100 166 7 208 3

,
( , , )

= × =
1

400
475 119,

Ïîñêîëüêó ÈÄ >1, ïðîåêò ýôôåêòèâåí.

Ðåøèòå ñàìîñòîÿòåëüíî ñëåäóþùèå çàäàíèÿ:

Çàäàíèå 1

Èíâåñòèöèîííûå çàòðàòû ïî ïðîåêòó 300 ó.å., ãîðèçîíòû ðàñ÷åòà - 2 ãîäà,
íîðìà äèñêîíòà 0.3. íà÷àëüíûå ðåçóëüòàòû 440 ó.å., ÷åðåç ãîä � 550 ó.å.,
÷åðåç 2 ãîäà � 700 ó.å. Íà÷àëüíûå çàòðàòû 350 ó.å., ÷åðåç ãîä � 480 ó.å., ÷åðåç
2 ãîäà � 700 ó.å. Îïðåäåëèòå èíäåêñ äîõîäíîñòè è äàéòå îöåíêó ýôôåêòèâíîñòè
èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà.
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________

Çàäàíèå 2

Èíâåñòèöèîííûå çàòðàòû ïî ïðîåêòó 350 ó.å., ãîðèçîíò ðàñ÷åòà - 2 ãîäà,
íîðìà äèñêîíòà 0.4. Íà÷àëüíûå ðåçóëüòàòû 800 ó.å., ÷åðåç ãîä � 900 ó.å.,
÷åðåç 2 ãîäà � 1000 ó.å., íà÷àëüíûå çàòðàòû 600 ó.å., ÷åðåç ãîä � 700 ó.å.,
÷åðåç 2 ãîäà � 750 ó.å. Îïðåäåëèòå èíäåêñ äîõîäíîñòè è äàéòå îöåíêó
ýôôåêòèâíîñòè èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà.
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
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5. Ïðèìåð âûïîëíåíèÿ óïðàæíåíèÿ òðåíèíãà íà óìåíèå 5.

Çàäàíèå

Îïðåäåëèòå íåèçáåæíûå ïîòåðè ñðåäñòâ, åñëè çàòðàòû íà èññëåäîâàíèÿ
è ðàçðàáîòêè 2500 ó.å., à   êîýôôèöèåíò  ôàêòè÷åñêîé  ðåçóëüòàòèâíîñòè
ðàáîòû 0,4.

Ðåøåíèå

Ïðåäâàðèòåëüíî çàïîëíèòå òàáëèöó, ïîäîáðàâ ê êàæäîìó àëãîðèòìó
êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå äàííûõ.

¹
ï/ï

Àëãîðèòìû Êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå äàí-
íûõ àëãîðèòìó

1 Îïðåäåëåíèå çàòðàò íà èññëåäîâà-
íèÿ è ðàçðàáîòêè S

S = 2500 ó.å.

2 Îïðåäåëåíèå êîýôôèöèåíòà ôàêòè-
÷åñêîé ðåçóëüòàòèâíîñòè ðàáîòû r

r = 0,4

3 Ðàñ÷åò íåèçáåæíûõ ïîòåðü ñðåäñòâ

ïî ôîðìóëå
                                F = (1 – r) S

F = (1 - 0,4) x 2500 = 1500 ó.å.

Ðåøèòå ñàìîñòîÿòåëüíî ñëåäóþùèå çàäàíèÿ:

Çàäàíèå 1

Îïðåäåëèòå íåèçáåæíûå ïîòåðè ñðåäñòâ, åñëè çàòðàòû íà èññëåäîâàíèÿ
è ðàçðàáîòêè ñîñòàâëÿþò 4000 ó.å., à êîýôôèöèåíò ôàêòè÷åñêîé
ðåçóëüòàòèâíîñòè ðàáîòû - 0,3.
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________

Çàäàíèå 2

Îïðåäåëèòå íåèçáåæíûå ïîòåðè ñðåäñòâ, åñëè çàòðàòû íà èññëåäîâàíèÿ
è ðàçðàáîòêè ñîñòàâëÿþò 8000 ó.å., à êîýôôèöèåíò ôàêòè÷åñêîé
ðåçóëüòàòèâíîñòè ðàáîòû - 0,5.
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
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